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Absztrakt - Napjainkban a jatékvezetSk olyan helyzeteknek vannak kitéve, amelyek stresszel jarnak. T6bb
tanulmany felveti, hogy kiilénb6z6 kiilsé hatasok magas stresszt okozhatnak a jatékvezetSk tevékenysége
soran. Kutatasunkban azt vizsgaljuk, hogy a kiilonb6z6 bajnoki osztalyokhoz rendelt jatékvezet6i keretek,
illetve a nemek kézott milyen mértékben van jelen a stressz, és ez hogyan befolyasolhatja a jatékvezetSk
mérkézéseken nyujtott teljesitményét. Feltarasra kertil a legnagyobb stresszt kivalté hatdsok megismerése, a
stressz kivaltasanak okai férfi és ndi jatékvezetSk korében, a ndi és férfi jatékvezetSk stresszfaktorainak
dimenzidi, a stressz kivaltasanak okai jatékvezet6i keretek szerint, és a jatékvezetoi keretek stresszfaktorainak
dimenzidi is. Eredményeinkkel szeretnénk felhivni a figyelmet arra, hogy a jatékvezetSket — képzésiik soran
fel kell késziteni az Sket éré stresszhatasokra.

A kutatas kvalitativ, a Google Forms kérd6iv egy 11 kérdéses anamnézis vizsgalatbol, és a Basketball
Official’s Sources of Stress Inventory (BOSSI), a jatékvezetSk stresszforrasait vizsgald, 15 kérdést

7”2

tartalmazé kérd6ivbdl allt. A Jatékvezetdi Bizottsag segitségével a kérdbivet 123 £6 toltotte ki. A statisztikai
clemzés a Statistica for Windows programmal készilt, ANOVA prébaval. Az eredmények megmutattak,
hogy a legnagyobb stresszt a téves itélet meghozatala okozta a jatékvezetSk korében, ez szignifikinsan
nagyobb volt a néi biréknal, de az agressziv és a sportszeritlen viselkedés is nagy stresszt valtott ki a
jatékvezet6knél. A stresszfaktorok dimenzidinak elemzése soran a nék esetében szignifikinsan nagyobb a
stressz mértéke a férfiakénal.

Kulcsszavak: jatékvezet6i keretrendszer, teljesitmény, kdrnyezettel kapcsolatos konfliktusok, hibazastél
val6 félelem, félelem az ellenérzéstdl, kontrollalhatatlan események

Abstract - Nowadays, referees are exposed to a lot of stressful situations. Several studies have shown that
various external influences can cause enormous stress to referees. In our research we investigated the extent
to which stress is present in different referee categories, between genders and how this may affect referees’
performance in matches. We also explored the major stressors, the causes of stress among male and female
referees, the dimensions of stressors for male and female referees, the causes of stress by categories, and
the dimensions of stressors in referee categories. Thus, we aimed to show a comprehensive picture of the
stress to which referees are exposed and the importance of stress management during their training and
activities.

The research was qualitative with the Google Forms questionnaire consisting of an 11-question anamnesis
survey and the Basketball Official's Soutces of Stress Inventory (BOSSI), a 15-question questionnaire that
assesses the sources of stress for referees. With the help of the Referees' Committee, 123 people filled in
the questionnaire. Statistical analysis was performed using Statistica for Windows program with ANOVA
test. The results showed that the biggest stress among referees was caused by the fear of making wrong
decisions, which was significantly higher in case of female referees, but aggressive and unsportsmanlike
conduct also caused great stress among referees. The analysis of the dimensions of stress factors cleatly
showed that women were significantly more stressed than men.

Keywords: referee category, performance, environmental conflicts, fear of making mistakes, fear of control,

uncontrollable events
BEVEZETO

Selye Janos (1976) szerint a stressz mindenre hatassal van, minden élethelyzetben megjelenik. ,,A stressz az
élet sava-borsa” (Selye, 1976. 25. 0.). Azt a tényezSt, ami ezt a faktort kivaltja, stresszornak nevezzik.
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Stresszor lehet barmi, amit mi annak {téliink meg (Bagdy, 2007). Stresszor lehet egy varatlan helyzet, egy
vizsga, egy kozlekedési dugd vagy egy edzés is. Az egészségtelen taplalkozas, a mindennapi, folyamatos
rohanas, a tobb munkaban val6 egylittes helytallas, és a folyamatos dontéshozasi feladatok hozzajarulnak a
stressz megjelenéséhez az ember életében. (Haight, Peddie, Crosswell, Hives, Almeida, Puterman, 2023).

A megfelel6 mértéki stressz sok emberre pozitiv hatassal van, de sokak szorongani kezdenek téle és nem
tudjak megvalésitani célkitdzéseiket. (Dorothea, 2017).

A sportvilagban jelent6s stressznek vannak kitéve a jatékvezetSk, hiszen 6k azok, akik befolyasolni tudjak
a jaték kimenetelét. Kiemelt koncentracié kell a munkdjuk végzéséhez, tized masodpercek alatt kell mindent
eldonté dontéseket hozniuk, ami hatalmas nyomassal jar. Tébb sportagban, kéztiik a kézilabda sportagaban
is bevezették a videobirdi segitséget, amely valamelyest megkonnyitette a jatékvezetSk tevékenységét, nem
kell egybdl elhamarkodott dontést hozniuk, de a kézonség, a jatékosok és a kispad nyomasa igy is jelentSs
stressz faktort jelent szamukra. (Marcus és Memmert, 2023).

Kutatasunk sordn célunk volt megismerni melyek azok a stresszfaktorokat, amelyek legnagyobb mértékben
befolyasoljak a kézilabda jatékvezetSket a palyan valé dontéseik soran, illetve arra kerestiik a valaszt, hogy a
stressz mennyire van jelen a jatékvezetSk életében.

Kézilabda jatékvezetSk tevékenysége, keretrendszer

Madarasz (1993) kényvében kifejti, hogy ,,A jatékvezetés Gsszetett emberi tevékenység, szellemi-fizikai-idegi
terheléssel jar” (Madardsz, 1993. 162-163. 0.). 2015-ben Dohmen és Sauermann egy kutatds soran
megallapitottak, hogy a jatékvezetGknek kulcsszerepiik van az elit sportversenyeken. Eppen ezért a
jatékvezetének fel kell készllnie minden egyes mérkézésre, amire kiktldik. Csak olyan mérkézést szabad
elvallalnia, amelyre a szintjéhez megfelel6en fel tud késziilni, illetve semleges tud maradni, érzelmileg nem
kotSdik egyik csapathoz sem. Fontos, hogy ne vallaljon sok mérkSzést egy-egy csapat szamara, és ne a sajat
varosaban, hanem lehet6leg idegen kdrnyezetben fujja a sipot. A jatékvezeté dontésén és tevékenységén
emberek, csapatok sorsa mulhat, ezért komolyan kell vennie a munkajat. Megfelel elméleti hattértudassal,
nézetekkel és rutinnal kell rendelkeznie ahhoz, hogy egy adott szinvonalon tudjon teljesiteni (Madardsz,
1993).

A mérkézésre valo felkésziilés nagyon fontos, mert ebben a periédusban minden aggodalomrol elterelheti a
figyelmét, a testét és lelkét is megfelel6en felkészitheti az el6tte all6 konfliktusok, akadalyok lekiizdésére. A
jatékvezetd mérkSzésre vald felkészilésének részei (Madarisz, 1993, 163. 0.) (1) az ,,Altalanos és folyamatos
felkésziilés”, mely fazisban a jatékvezet6 a gyengeségeit megprébalja az erésségeihez felzarkodztatni, az
erGsségeit pedig tovabb fokozni, fejleszteni; (2) a ,,Sportszert rahangolédas”, amikor a jatékvezets a sajat,
mar kialakult mérkézés elStti rutinjanak megfelel6en kezd el a mérkSzésre

tokuszalni; és (3) a ,,Kozvetlen mérkézés el6tti felkésziilés”, mely idészakban a sporttarsak készitik fel
testiiket a nagy fizikai igénybevételre, hogy elkeriiljék a sériiléseket, illetve a bemelegitésnek pszichés hatasa
is van. Mentalisan is felkésziilnek a mérkézésre, a jatékosok ebben a folyamatban gy6z6dhetnek meg arrol,
hogy a biré komolyan veszi az adott mérk&zést.

A jatékvezetSk tevékenységét nem befolyasolhatja semmi, csak a palyan torténé eseményekkel és a
jatékszabalyok betartatasaval kell foglalkozniuk. A kiilsé hatdsokat, a szurkoldkat, hivatalos személyeket,
edzbket, ellenbroket és a média altal generalt nyomast ki kell zarniuk, figgetlennek kell lenni t6liik. Viszont
a jatékvezetd {télhet tévesen is, és ennek kévetkezményeit vallalnia kell. Nem mutathatja az idegesség jeleit,
6nfegyelem, 6nuralom, kiegyensulyozottsag, felszabadultsag kell, hogy jellemezze (Madardsz, 1993).

Sok kutatas készult a kdzelmultban a jatékvezetok dontéseirSl. Plessner (2005) egy kutatasaban azt fogalmazta
meg, hogy két csapat k6zott mérkézést vezetni igen nehéz feladat, mert révid idén belil szimos sorsdénté
eseményrdl kell meghozni a megfelel itéletet. Egy masik kutatasban megallapitottak, hogy a kézilabda-
biraskodas egy nagyon Osszetett elfoglaltsag, mert egy fizikalis, komplex és kontakt-sportrél beszélink,
amelynek jatékritmusa nagyon sokat gyorsult a kézelmultban (Souchon, Cabagno, Traclet, Trouillond & Maio,
2009).

Debanne (2014) kutatasaban a kézilabda edzdk és a jatékvezetSk kézotti kommunikaciot vizsgalta. Harom
edz6t figyelt meg tObb mérkSzésen keresztiil, hangfelvételek segitségével. Kutatasanak eredménye az lett,
hogy az edz8k befolyasoljdk a birdi dontéshozatalt, és ez f6leg az 1. félidében térténik, amikor az ellenfél
vezet, vagy egy sarga lapot oszt ki a jatékvezetS. A 2. félid6ben a 2 perces kiallitds kockdzata miatt mar
kevesebb birdi befolyasolds torténik az edzOk részérél. A kutatd szerint a trénerek sajat képességeik
bemutatasaval szeretnének nyomdst helyezni a jatékvezetSkre, és befolyasolni a dontéseiket, mert a férfi
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professziondlis kézilabdaban szinte minden edzé jatszott mar a legmagasabb szinten, mig a jatékvezetSk
nem.

2007-ben a birdk elfogultsigardl készilt tanulmany az angol elsé osztalya futballbajnoksagban. Az
alapkérdés az volt, hogy vajon a hazai el6nyt befolyasolja-e a mérkézés jatékvezetSije és a szurkoldi tomeg
mérete. Megallapitast nyert, hogy a hazai csapatok nagy elényben részestilnek a vendégesapattal szemben. A
néz6szam minden 10000 £6s névekedése esetén a hazai elény nagyjabdl 0,086 goéllal nétt, illetve a hazai
palyan jatszé csapatok kevesebb lapot és tobb bunteté rugast kaptak. Kévetkeztetésként leirtak, hogy a
jatékvezet6k képesek alkalmazkodni a kézénség zajahoz és a nyomdshoz is, de ez egy pszicholdgiai
mechanizmusnak készonhetS (Boyko, Boyko és Boyko, 2007).

1 tiblizat: A jitékvezetdi keretrendszer, keretek, korhatirok. (Magyar Kézilabda Szovetség
(tovabbiakban: MKSZ) Kovetelményrendszet, 2021; International Handball Federation
(tovabbiakban: JHF), XII. Regulations for Official IHF Referee Courses, 2007).

Keret Korhatar
Nemzetkozi keret 50 év
NBI (A) keret 50 év
NBI/B (B) keret 50 év
NBII keret 52 év
Megyei keret 55 ¢év
Utanpotlas keret 55 év

Magyarorszagon a Nemzeti Bajnoksag (tovabbiakban: NB) keretbe torténé felterjesztés a Jatékvezetdi
Albizottsag (tovabbiakban: JAB) hataskérébe tartozik. Az a jatékvezetd, aki a megyei bajnoksagban legalabb
2 évig tevékenykedett, vagy 25 éves kor alatt az utanpoétlas bajnoksagokban kivaléan teljesitett, az a JAB
kilon engedélyével NB-s kerettagsigot kaphat. Az a jatékvezetd, aki jatékosként szerepelt az NB-s
bajnoksagokban, egy éves megyei jatékvezetés utan is felterjesztheté az NB-s keretbe, a JAB engedélyével
(MKSZ Kovetelményrendszer, 2027).

EHF Fiatal
Nemzetkori g "(‘)tef;flz/%‘f; EHF EHF Tivlati EHET6p IHF
JatékvezetSk ]é%ékvezeté Jatékvezetd JatékvezetSk JatékvezetSk JatékvezetSk
Jeloltek

1. dbra: A nemzetkozi jatékvezetdvé valds folyamata (EHE, Structure Refereeing, 2010).

Nemzetkozi jatékvezet6vé az a bird valhat, aki végig jarja az European Handball Federation (tovabbiakban:
EHF) ranglétrajat, és részt vesz a ,,Global Referee Training Programme”-ban (tovabbiakban: GRTP), (IHF,
XII. Regulations for Official IHF Referee Courses, 2007. 9. 0.). Az EHF ranglétraja négy szintbdl all: (1) ,,EHF
young referee programme/ EHF referee candidates”; (2) ,,EHF referees”; (3) ,,EHF perspective referees”
és (4) ,,EHF top referees” (1. abra). Ezen lépcséfokok megugrisa utan valhat valakib8l nemzetkdzi



Kozlésre elfogadva / In press

jatékvezets (EHF, Structure Refereeing, 2010. 9-13. 0.). A nemzetkdzi keretbe kertilés 35 éves kor alatt
torténhet, minimum korhatar nincs, és legalabb egy, az IHF altal elfogadott nyelv ismerete sziitkséges. A
vizsgakért az IHF és a , Playing Rules and Referee Commission” a felel6s (IHF, XI. Regulations for International
and Continental Referees, 2007. 4. 0.). A vizsga altalaban egy magas szinvonald mérkézés levezetése, amelyen a
szabalylsmeretet, tudatossagot, palyan valé viselkedést, vezet6i és dontéshozatali képességeket,
kommunikaciés és nyelvi készségeket elemzik. Ezen feltl egy szobeli vagy irasbeli vizsgan is at kell esnitik a
felterjesztett jatékvezetSknek, illetve egy fizikai és orvosi felmérést is el kell végeznitik (IHF, XII. Regulations
Sfor Official IHF Referee Courses, 2007).

A nemzetkozi jatékvezetdi keretbe vald kvalifikalas két uton torténhet. Az IHF kijel6l egy elit csoportot és
egy ,,lehetséges” csoportot. Az elit csoportba azok a jatékvezetSk tartoznak, akik mar azon a szinten vannak,
hogy képesek mérkSzést vezetni nemzetkdzi szinten, vagy mar vezettek Vilagbajnoksagon és Olimpian. A
»lehetséges” csoportba azok tartoznak, akik IHF szinten vannak, 40 év alattiak, és ifjusagi vagy junior
vilagversenyeken vezettek mar mérkézést. Aki betdlti a 40. életévét, azt az IHFE felterjesztheti az elit
csoportba (IHF, XI. Regulations for International and Continental Referees, 2007).

STRESSZ

Selye Jdanos (1976) elmélete szerint: ,,A stressz a szervezet nem specifikus valasza barmilyen igénybevételre.”
(Selye, 1976. 25. 0.). Kutatdsal szerint a stressz nagyobb teljesitményt is kivalthat az emberbdl, mert
6nmagaban nincs karos hatdsa. Akkor valik karossa, ha mar mindennapiva, folyamatossa érik jelenléte. Selye
kutatasiban megkiilonbéztette a rossz és a jo stresszt. A rossz stresszt ,,distressz”’-ként definidlta, ami egy
negativ torténés utan kévetkezhet be, negativ hatassal bir a teljesitményre, koncentraciés képességekre, akar
szorongast is okozhat. A jo6 stresszt ,eustressz” -nek nevezte, amely pozitiv esemény hatasara jon 1étre, és
motivalja az embert egy adott tevékenység elvégzésére. Sass (2011) szerint stresszt egy aggodalmat keltd,
lehangol6 helyzet is ki tud valtani, amely lehet egy betegség, tragédia vagy egy esetleges természeti csapas az
ember életében.

Bird Sdndor (1995) megfogalmazasa szerint ,,Stressznek nevezzik azt az allapotot, ha a szervezet kilendil
nyugalmi allapotabdl, fokozottan reagal az ingerekre, amikor altalaban aktivalédnak az egyensulyt uGjra
megteremt6 szabalyozé rendszerek.” (Bird, 1995. 48. 0.). Lazarus és Folkman (1980) szerint a stressz, mint
fogalom, egy nagyon 6sszetett rendszer, az ember és a kornyezete kolcsénhatasaibdl tevédik 6ssze. Ha ez a
rendszer megbomlik, és az egyén nem tapasztal Osszefliggést a kdrnyezete és a sajat eréforrasi kbzott, akkor
beszélhetiink stressz- allapotrol.

A stressz a sportéletben is jelen van. Faude és munkatdrsai (2011) futballistakat vizsgaltak kérdéivekkel és
tizikai felmérésekkel, egy egész szezon soran. Arra a megallapitasra jutottak, hogy a jatékosok a szezon vége
felé egyre kimeriiltebbek a benniik felhalmozddott stressz miatt, és ez teljesitménycsékkenéssel is jar. Egy
gbr6g kutatasban kosarlabda jatékvezetSket mértek mérk6zés elétt és utan is. Kidertlt, hogy a jatékvezetSk
stressz szintje is magasabb a mérkézés befejezése utan és az 6nbizalom szintje alacsonyabb, mint mérkézés
elott. Ez f6leg a hibazastol, sajat teljesitménytdl valé félelemtdl, az edzSkre nehezed§ nyomastol figg (Niasis,
Panagi, Strigas, Koronios & Dashz, 20217).

Fontos megemlitentnk Anshel és Weinberg (1995) amerikai és ausztral kosatlabda birékon végezett kutatasat,
melyben a stressz forrasait mérték fel mérkézés kézben. A kutatds eredményeként megallapitottak, hogy a
legfébb stresszfaktorok a rossz dontések, az edzok dltal elkévetett szébeli bantalmazasok, a rossz pozicidba
val6 helyezkedés egy fontos szitudcidban, egy sérilés megtapasztalasa és a fizikai bantalmazassal vald
fenyegetés voltak, de az is megallapitast nyert, hogy ez fligg a sportig tipusatdl is, illetve a kosarlabda
jatékvezet6k munkéjat is nagy mértékben befolyasolja a k6z6nség, a lelatdk palyahoz vald kézelsége miatt.

utatasunk célja, hogy a jatékvezet6i tevékenység soran feltarjuk a stressz forrasait segitve ezzel a kézilabda
K k célja, h k k feltarjuk f 1 a kézilabd
jatékvezetSk jovébeni munkajat. Munkank soran feltételeztik, hogy a férfi jatékvezetSk stressztlrd
képessége jobb, mint a néi tarsaiknak (H1); valamint, hogy a magasabb keretben mérkézést vezetd
jatékvezetSk stressztird képessége jobb az alacsonyabb keretben 1év6 tarsaikhoz képest (H2).

MODSZEREK

Kvalitatfv kutatasunk soran a kérdéives adatfelvételt alkalmaztuk. A kutatdsunk mintijaban a Magyar

Kézilabda Szovetség jatékvezetbi szerepeltek. A kérdbivet eljuttattuk a JatékvezetSi Bizottsaghoz, majd 6k
tovabbitottik a jatékvezetSk részére. Vizsgalatunk a nemzetkozi szintl, NBI-es, NBI/B-s, NBII-es, megyei
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szintl és utanpotlas mérkGzéseken tevékenykedd jatékvezetSkre vonatkozott. A kérdéiv kitéltése dnkéntes
volt, igaz a mintavételi modszerlink nem valdszinlségi, azonban az altalunk kapott eredményeket
relevansnak tekinthetjiik, hiszen a kérdéivet n=123 {6 toltotte ki. A mintat 6 csoportra osztottuk, a jelenlegi
jatékvezetbi keretek szerint.

@ Nemzetkozi jatékvezets: Vilageseményeken, Viligbajnoksigokon, Eurépa Bajnoksigokon és
egyéb nemzetkdzi tornakon vezethet mérkézést.

NB1-es jatékvezeté: A Nemzeti Bajnoksag elsé osztalyaban vezethet mérkézést.
NB1/B-s jatékvezets: A Nemzeti Bajnoksig méasodosztilyiban vezethet mérkSzést.

NB2-es jatékvezets: A Nemzeti Bajnoksag harmadosztalyaban vezethet mérkézést.

Megyei jatékvezets: A megyei bajnoksagban vezethet mérkézéseket.

@ Utinpotlas jatékvezets: Utanpotlas mérkSzéseken vezethet mérkézéseket.

A kérdéiviinket 37 néi és 86 férfi jatékvezetd toltdtte ki. A jatékvezetSk legnagyobb része (38%) varosban
él, 25% megyei jogt varosban, 20% a févarosban, mig 17% koézségek lakoja.

Fontos kiemelni, hogy Magyarorszagon jelenleg 8 nemzetkdzi szintl kézilabda jatékvezetd tevékenykedik,
illetve vannak olyan jatékvezetdk, akik korabban magasabb szinten vezettek mérkézéseket

A kérdéivet az NBI-es keretb6l 8, NBI/B-b6l 14, NBII-b6l 42, megyei keretbdl 24 , utanpoétlas keretbdl 35
6 toltdtte ki (2. tablazat). A kérd6iviinket 1 nemzetkézi szintG jatékvezetd is kitoltdtte, de az alacsony
elemszam miatt 6t atsoroltuk az ,,A” keretbe, és a tovabbiakban nem vizsgaljuk a nemzetkozi keretet.

2. tiblizat Minta eloszlisa (123 £8) az aktuilis (2022.) kézilabda jitékvezetdi és legmagasabb
kerettagsig szerint (n=123)

Kategoria 2022. kerettagsag szerint i‘:irzzgzzzzl;:jf;:
A keret 8 13
B keret 14 22
NBIT 42 42
Megyei 24 14
Utanpotlas 35 31
Nemzetkozi - 1

A 2. tablazat két oszlopat dsszehasonlitva megallapithat6, hogy palyafutasa soran 13 jatékvezets eljutott mar,
az ,A”, 22 {6 pedig a ,,B” keretbe. Megkérdeztilk még a kitolt6k iskolai végzettségét is. 10 £6 rendelkezik
altalanos iskolai végzettséggel, 48 {6 végzett gimnaziumot vagy szakkozépiskolat, 63 {6 végzett egyetemet
vagy féiskolat, és 2 £6 rendelkezik felséfoka szakképesitéssel. Arra a kérdésre, hogy rendelkezik-e elézetes
kézilabda multtal, a jatékvezetSk 90,2%-a igennel vélaszolt.

Kutatasunk soran az adatfelvételt Google Forms kérd6ivvel végeztik, amely a JAB segitségével jutott el a
jatékvezet6khoz. A kérdbiv leirasaban megkértiik Sket, hogy visszaemlékezés alapjan toltsék ki a tesztet,
hogy ne legyen tdl nagy a torzitas. A statisztikai elemzést a Statistica For Windows program 14. verzidjaval
készitettik el, a csoportok kozétti kilénbségek kiszamitisahoz ANOVA probat alkalmaztunk, a
szignifikancia szintet p<0,05 hataroztuk meg. A kérdSiv 26 kérdést tartalmazott, és két részbdl allt.

Az els6 11 kérdés egy anamnézis vizsgalat volt, melyben a jatékvezeté nemét, életkorat, lakohelyét,
legmagasabb iskolai végzettségét, munkavégzése formajat, jatékvezeti keretbe valé hovatartozasat,
legmagasabb elért jatékvezet6i keretét, a jatékvezetdi vizsga letételének évét, jatékosmultjat, tovabba a
jatékvezetéssel hetente toltott 6rak szamat, és £6 motivacidjat kérdeztitk meg.

A masodik Grlap a BOSSI (Basketball Official’s Sources of Stress Inventory) volt, melyet Anshel és
Weinberg allitottak Gssze 1995-ben. A kérd6iv a kosarlabda jatékvezetSk stresszforrasait vizsgalja. A kérd6iv
kosarlabda jatékvezetSk szamara készilt, de tokéletesen fel tudtuk haszndlni a kézilabda jatékvezetSk
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mérésére is. Egy kérdést fogalmaztunk at, technikai fault {télése helyett a sportszertitlen, agressziv
viselkedésre kérdeztink ra edz8k és jatékosok esetében. A kérdéivet Komesar (2017) forditotta le
szakdolgozataban, és pilot teszttel, 7 kérdéssel bévitette ki. Mi a pilot teszt nélkiili, eredeti kérdbivet
hasznaltuk fel, amely 15 kérdésbdl all. A kérdSiv négy dimenziéra oszlik fel (Koncsar, 2017. 29. 0.):

1. ,,Kérnyezettel kapcsolatos konfliktusok.”

2., Hibazastol valo félelem.”

3. ,Félelem az ellen6rzéstsl.”

4., Kontrollalhatatlan események.”

EREDMENYEK

A legnagyobb stresszt kivilté hatisok a jitékvezetSk korében

A legnagyobb stresszt a téves itélet meghozatala okozta a jatékvezet6k (N=123) korében. Ezutan az
edz6k/jatékosok részérdl torténd sportszerttlen, agressziv viselkedés, majd az edz8ktd! a jatékvezetsk felé
érkez6 szobeli inzultus kovetkeztek. A biréknal legkevésbé a jatékvezet kollégakkal val egytittmikodés és
a néz6ktol feléjik érkezd szoébeli inzultus okoz stresszt (3. tablazat).

3. tablizat: A legnagyobb stresszt kivilto hatisok a kézilabda jitékvezetok korében

Allitas Stressz (1-10 skala)
Téves {télet (biztosan tudom, hogy elrontottam) 6
Sportszeritlen, agressziv viselkedés edzGk/jatékosok részérdl 5,5
Az edz6ktSl On felé érkezd szobeli inzultus 5
Hiba a jatékvezetés technikdjaban (rossz helyezkedés, szabalytalansag megitélése) 5
Vitathato itélet (lehet, hogy elrontottam) 5
Ellenér jelenléte a mérkSzésen 5
Rossz helyezkedés az itélet meghozatalakor 4,5
Egyet nem értés On és az edz6k kézott 4
Az On fizikai bantalmazasival val6 fenyegetédzés 4
A palyan torténé sériilés 3,5
Média jelenléte a mérkézésen 3
Egyet nem értés On és a jatékosok kozott 3
A jatékosoktSl On felé érkez6 szébeli inzultus 2,5
A néz6ktsl On felé érkezé szobeli inzultus 2,5
Egytuttmtkodés a jatékvezetd kollégakkal 1

Stressz kiviltisinak okai a jitékvezetésben férfiak és nok korében

A jatékvezetSk legnagyobb stresszforrasa a téves itélet meghozatalatdl valo félelem volt. A néi jatékvezetSk
kérében szignifikdnsan nagyobb a stressz mértéke ennél a szituacional, mint a férfiaknal (NGk: Atlag=6,43,
Széras=2,21; Férfiak: Atlag=5,51, Sz6ras=1,95). Az edz6ktdl érkezé szébeli inzultus (NSk: Atlag=6,00,
Sz61as=2,54; Férfiak: Atlag=443, Sz6ras=2,16), és a fizikai bantalmazissal valé fenyegetés (NGk:
Atlag=5,41, Sz6ras=3,29; Férfiak: Atlag=3,64, Sz6ris=2,82) is a ndk kérében mutat szignifikins
kilonbséget a férfiakkal szemben, és tovabbi kérdések sordn is a nSknél szignifikdnsan nagyobb a stressz
mértéke. A jatékvezetSkkel vald egyiittmikodés mindkét nem esetében igen alacsony stresszfaktorként
jelenik meg a mérkézésen vald tevékenykedés kézben (4. tablazat).

4. tiblizat: A stressz kiviltisinak okai a noi és férfi kézilabda jitékvezetSk korében
(*szignifikins kiilonbség)
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N6 Né Férfi Férfi

Allitas (IN=37) (N=37) (N=86) (N=80)
Atlag Széras Atlag Széras

1. Téves itélet (biztosan tudom, hogy 643+ 221 551% 1,05
elrontottam)
2. Az edz6ktSl On felé érkez6 szobeli inzultus 6,00* 2,54 4,43%* 2,16
3. Az Or}, ﬁzikzu bantalmazasaval val6 5 41% 3,09 4.20% 248
fenyeget6dzés
4. Rossz helyezkedés az {télet meghozatalakor 4,92 2,34 4,22 1,74
5. A palyan torténé sériilés 4,84 2,22 3,62* 2,19
6. Vitathato itélet (lehet, hogy elrontottam) 5,27* 1,69 4,26* 1,89
7. Ellen6r jelenléte a mérkézésen 5,08%* 2,23 4,02* 2,43
8. Egyet nem értés On és az edz6k kozott 5,38* 2,04 4,44 2,06
9. A néz8ktSl On felé érkez6 szébeli inzultus 4,05*% 2,68 4,17* 2,23
10. Egytittmtikédés a jatékvezetd kollégakkal 2,19 1,7 2,05 1,77
.11. A jatékosoktdl On felé érkez6 szobeli 4,43+ 227 2.4 1,91
inzultus
12. §po.r,ts,zerutlen,/agfeisz1v viselkedés 6,03 214 4,64% 225
edz6k/jatékosok részérdl
13. Hiba a)]atekve)zetes tec/hmka]a’b)ar/l (rossz 5 51% 1,85 4,63+ 1,85
helyezkedés, szabalytalansig megitélése)
14. Egyet nem értés On ésa jatékosok kozott 3,89 2,26 3,28 1,67

NGi és férfi jatékvezetok stressz faktorainak dimenzior

A kornyezettel kapesolatos konfliktusok megtapasztalasa (NOk: Atlag=42,24, Széras=13,05; Férfiak: Atlag=
32,30, Sz6ras=12,37) a hibazastol valé félelem (NGk: Atlag=2224, Széras=5,77; Férfiak: Atlag=18,69,
Sz61as=6,08), az ellenérzéstél vald félelem (N6k: Atlag=9,32, Sz6ras=3,99; Férfiak: AtlagZ 7,45,
Sz61as=4,16) és a kontrollalhatatlan események (NGk: Atlag=4,84, Sz6ras=2,22; Férfiak: Atlag= 3,62,
Szo6ras=2,19) észlelése soran érzett stressz mértéke a nék részérdl szignifikins kilénbséget mutat a férfiak

altal megadott értékekkel (5. tablazat).

5. tiblizat: Noi és férfi kézilabda jitékvezetok stressz faktorainak dimenziol (*szignifikins

kiilonbség)
|
Koérnyezettel Hibazastél valé Félelem az Kontrollalhatatlan
kapcsolatos félelem ellen6rzéstdl események
konfliktusok
Atlag Szbras Atlag Széras Atlag Széras Atlag Szbras
N6 42,24* 13,05 22,24* 5,77 9,32* 3,99 4,84* 2,22
(N=37)
Férfi 32,30* 12,37 18,69* 0,08 7,45% 4,16 3,62* 2,19
(IN=80)

Stressz kivdltisinak okai keretek szerint

A keretek és a stressz értékeinek Osszehasonlitasa soran arra az eredményre jutottunk, hogy a palyan térténd
sériilés megtapasztalasa soran a Megyei (Atlag=3,17, Sz6ras=1,95) és az NBI/B-s (Atlag=5,00, Sz6rds=2,75)
keretek kozott szignifikans killénbség van.
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A néz6ktdl a jatékvezetSk felé érkezd szobeli inzultus szignifikins kilonbséget mutat az NB/I-es
(Atlag=1,50, Sz6ras=0,76) és NBI/B-s (Atlag=3,71, Sz6ris=2,61) keretek kozott, és az NBl-es (Atlag=1,50,
Sz61ras=0,706) és Utanpotlas (Atlag=4,14, Szoéras=2,68) keretek kozott (6. tablazat).

6. tiblizat: Stressz kiviltisinak okai az egyes kézilabda jitékvezetoi keretekben

NBI keret (1- NBI/B keret ~ NBII keret
10 skala) (1-10) skala  (1-10 skala)  Megyei keret ~ Utanp6tlas keret

Atlag Szérias Atlag Széras Atlag Szoras Atlag Széris  Atlag  Széras
Téves itélet
(biztosan tudom, 525 231 507 206 06,07 184 5063 195 5,97 2,35
hogy elrontottam)
Az edz6ktsl On
felé érkezé szébeli 4,75 3,28 4,64 227 479 214 454 223 5,43 4,62
inzultus
Az On fizikai
bantalmazasaval
valé
fenyeget6dzés
Rossz helyezkedés
az {télet 425 1,67 4,64 2,68 457 1,68 4,67 222 4,34 2,06
meghozatalakor
A palyan torténd
sérilés
Vitathato itélet
(lehet, hogy 3,88 1,55 436 213 462 1,87 417 1,83 5,00 1,88
elrontottam)
Ellendr jelenléte a
mérkézésen
Egyet nem értés
On és az edz6k 325 276 4,64 2,10 448 205 3,83 2]14 4,66 2,21
kozott
A néz6ktsl On
felé érkezd szébeli 1,5 0,76 3,71+ 2,61 290 2,09 3,00 248 4,14+ 2,68
inzultus
Egyiittmikodés a
jatékvezetd 388% 236 214 141 193 1,58 1,96 1,63 2,46 1,82
kollégakkal
A jatékosoktol On
felé érkez6 szobeli 375 276 393 206 3,14 1,66 3,00 1,82 3,49 2,24
inzultus
Sportszerttlen,
agressziv
viselkedés 500 2,67 536 1,98 533 238 421 2,08 5,20 2,45
edz6k/jatékosok
részérél
Hiba a
jatékvezetés
technikajaban
(rossz
helyezkedés,
szabalytalansag
megitélése)

450 434 464 290 414 298 388 3,08 4,14 3,05

> b 3

3,75 212 500 275 424 225 317~ 195 3,89 2,21

338 2,62 479 233 486 231 433 246 4,51 2,44

3’6,3 1,51 479 1,97 510« 1,76 5,08+ 1,89 4,86 2,06
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Egyet nem értés
On és a jatékosok 325 2,66 3,14 238 340 1,68 3,00 1,50 3,86 1,82
kozott

Média jelenléte a 1,5 1,07 371 198 317 250 363 220 4,06 248
mérkdzésen

Jelmagyarazat: * = minden kerettel szignifikans, ©« = NBI-es kerettel szignifikans, > = NBI/B-s kerettel
szignifikans, =NBll-es kerettel szignifikdns, ~ = Megyei kerettel szignifikans, X = Utanpotlas kerettel
szignifikans.

Az NB/1I-es keret jatékvezetSkkel valé egytittmikodése (Atlag=3,88, Sz6ras=2,36) szignifikans kiilonbséget
mutat mindegyik kerettel. A jatékvezetés technikajiaban valé hiba elkévetése a Megyei keret (Atlag=5,08,
Sz61as=1,89) és az NBl-es keret (Atlag:3,63, Szo6ras=1,51), illetve az NBl-es (Atlag:3,63, Sz6ras=1,51) és
az NBII-es keret (Atlag=5,10, Sz6ris=1,76) kozott mutat szignifikdns kilonbséget.

Szignifikans kiilonbséget talaltunk még a média jelenlétének mérése soran az NBI-es keret (Atlag=1,50,
Sz61as=1,07) és a tobbi keret kbzott.

Jatékvezetoi keretek stressz faktorainak dimenziol

A kornyezettel kapcsolatos konfliktusok kozott nem talaltunk szignifikins kulonbséget. Az NBI/B-s
(Atlagz 37,00, Sz6ras=13,38) és az Utanpotlas keretnek (Atlag=37,89, Sz61ras=13,70) okozzak a legnagyobb
stresszt a kornyezettel kapcsolatos konfliktusok, a Megyei keretet (Atlag=31,75, Széras=13,61) pedig a
legkisebb mértékben befolyasoljak.

A hibazast6l valé félelem dimenzidjaban sem talaltunk szignifikdns kilonbséget a keretek kozott.
Megfigyelhetd, hogy ezen stresszfaktorok az NBII-es (Atlag=20,36, Sz6ris=4,96) és az Utanpétlas keretben
(Atlag=20,17, Széras 6,80) a legnagyobbak. Legkisebb mértékben az NB/B-s keretet (Atlag=18,86,
Sz61ras=7,70) stresszeli hibazastol val6 félelem. A félelem az ellenbrzéstSl dimenzidban az NB/I-es keret
(Atlag=4,88, Sz6ris=295) és az Osszes tobbi keret kézott szignifikins killonbséget taldltunk. A
kontrollalhatatlan események, a palyan torténd sérillés okozta stressz szignifikins kilénbséget mutat az
NBI/B-s (Atlag=5,00, Széras=2,75) és a Megyei keret (Atlag=3,17, Sz61as=1,95) kézott (7. tablazat).

7. tiblizat A kézilabda jitékvezetdi keretek stressz faktorainak dimenzior

IE:;?ZSIZ;E? Hlbvaazlzstol Eéle}e@ az | Kontrollé/lhat]itlan
konfliktusok félelem R esemenye
Atlag Sz6ras Atlag Széras Atlag Széras Atlag Széras

NBI
keret 33,25 17,33 17,00 6,05 4,88 2,95 3,75 212
(N=8)
NBI/B
keret 37,00 13,38 18,86 7,70 8,50 3,28 5,00* 2,75
(N=14)
NBII
keret 3498 12,11 20,36 4,96 8,02¢ 4,25 4,24 2,25
(N=42)
Megyei
keret 31,75 13,61 19,54 6,48 7,96° 4,22 3,17* 1,95
(N=24)
Utanpétlas
keret 37,89 13,70 20,17 6,80 8,57 451 3,89 2,21
(N=35)

Jelmagyarazat: © = NBI-es kerettel valo szignifikans kilonbség.
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8. tablazat: Magyar és amerikai /ausztral kézilabda jatékvezetdk stressz faktorainak

6sszehasonlitasa
Magyar kézilabda Amerikai és ausztral
jatékvezet6k N=123 jatékvezet6k N=132
Atlag Széras Atlag Széras
Téves itélet (biztosan tudom, hogy 579 2,07 555 227
elrontottam)
Sportszeritlen, agressziv viselkedés 4,90 238 5.06 2.19

edz6k/jatékosok részérdl
Az edz6kt6l On felé érkez6 szobeli inzultus 4,17 3,06 4,83 3,40

Hiba a jatékvezetés technikajaban (rossz

helyezkedés, szabalytalansag megitélése) 4.1 2,00 451 2,33
Vitathato itélet (lehet, hogy elrontottam) 3,98 2,26 4.41 2,67
Ellendr jelenléte a mérkézésen 4,56 1,88 424 1,99
Rossz helyezkedés az itélet meghozatalakor 4,55 2,39 418 2,23
Egyet nem értés On és az edz6k kézott 4,34 2,17 4,15 2,48
ﬁ; }defléz(lilzaélsbantalmazasaval valo 328 2,43 4,02 232
A pélyan t6rténé sériilés 2,24 1,74 3,97 2,03
Média jelenléte a mérkézésen 3,34 1,98 3,83 2,17
Egyet nem értés On és a jatékosok kozott 5,06 2,32 3,76 2,28
A jatékosoktol On felé érkez6 szobeli inzultus 4,89 1,89 3,25 2,10
A néz6ktSl On felé érkezé szobeli inzultus 3,41 1,85 3,07 2,05
Egyuttmikodés a jatékvezets kollégakkal 3,46 2,37 2,65 2,07

Kutatasunk egyik alappillére az Anshel és Weinberg altal 1995-ben, amerikai és ausztral kosarlabda
jatékvezetSkon végzett kutatas volt. Osszehasonlitottuk az altaluk mért jatékvezetsi stressz-értékeket a sajat
kutatasunkban mértekkel. Az amerikai-ausztral (Atlag=5,55, Széras=2,27) és a magyar jatékvezetSk (Atlag=
5,79, Sz6ras=2,07) els6szami stresszforrasa a téves itélet meghozatalatél valé félelem. A magyar
jatékvezet6k mdsodik legnagyobb stresszforrasa a palyan torténé sportszeritlen, agressziv viselkedés
(Atlag:5,06, Sz6ras=2,32), mig az amerikai és ausztral jatékvezetSk az edz6ktdl az iranyukba érkez6 szébeli
inzultus miatt éreznek nagy mértékben stresszt (Atlag=5,06, Sz6ras=2,19).

Az amerikai és ausztral jatékvezetSk legkevésbé a média jelenléte miatt érzékelnek stresszt (Atlag=2,65,
Sz61as=2,07), mig a magyar jatékvezetSk a kollégakkal valé egyiittmikodés soran (Atlag=2,24, Széras=1,74)
8. tablazat).

MEGBESZELES ES KOVETKEZTETES

Az edz6k mérkSzés kézben nyomast szeretnének helyezni a jatékvezetSkre, befolyasolni Sket dontéseikben
a palyan torténé események véleményezésével; ezzel névelve a birdk stressz helyzeteit (Debanne, 2014)
Kutatasunkban is hasonlé eredményre jutottunk, mert a harmadik legnagyobb stresszforrds a magyar
kézilabda jatékvezetSk tevékenysége soran az edzék fel6l érkezs szébeli inzultus volt. A néi és térfi
jatékvezet6k kozott mért stressz tObb esetben mutatott szignifikans kilénbséget. A nék 15 felsorolt
szitudcioban valé stressz értéke kozil 12-ben, tehat a szituaciok 80%-ban szignifikinsan magasabb értéket
mutatott, mint a férfiak esetében. A 4 dimenzids elosztas soran, a kornyezettel kapcsolatos konfliktusok, a
hibazastél valé félelem, a félelem az ellenérzést6l és a kontrollalhatatlan események mérésénél is
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bebizonyosodott, hogy minden esetben szignifikans killénbség mutatkozott nSk és férfiak k6zott. Ezért arra
a kovetkeztetésre jutottunk, hogy a férfi jatékvezetSk szignifikinsan jobban tlrik a stresszt, mint néi
kollégaik.

Az NBI-es keret értékei és eredményei azt mutatjak, hogy jobban tdrik a stresszt, ugyanakkor kevés esetben
talaltunk szignifikans kilénbséget a keretek kézott. Egyértelmlien megallapithat6, hogy a média jelenléte
legkevésbé a legmagasabb szintii keretet stresszeli (Atlag=1,50, Széras=1,07), annak ellenére, hogy leginkabb
a legmagasabb osztalyban vannak jelen az egyes médiumok. A jatékvezetd kollégakkal valé egytittmikodés
(Atlag:3,88, Sz6ras=2,36) ugyanakkor az NBI-es keretre van a legnagyobb stresszkelt6 hatassal, és ez
szignifikans killonbséget mutat a tobbi kerettel.

OSSZEGZES

A kutatds soran kapott eredmények alapjan az elsé hipotézist (H1) elfogadjuk. A néi és férfi jatékvezetSk
kozott mért stressz nagyon sok esetben mutatott szignifikans kiilonbséget. A n6k 15 felsorolt szituaciéban
valo stressz értéke kozil 12-ben, tehat a szituacidk 80%-ban szignifikinsan magasabb stresszt éreztek, mint
a fértiak. A 4 dimenzids elosztas soran, a kérnyezettel kapcsolatos konfliktusok, a hibazast6l valo félelem, a
félelem az ellenbrzéstdl és a kontrollalhatatlan események mérésénél is bebizonyosodott, hogy minden
esetben szignifikans kulénbség mutatkozott a nbk és a férfiak kozott. A masodik hipotézist (H2) részben
elfogadjuk, mert bar az NBI-es keret értékei és eredményei azt mutatjak, hogy igaz jobban tirik a stresszt,
de szignifikans kilénbség csak néhany esetben volt kimutathaté a keretek eredményei k6z6tt. Egyértelmien
megallapithat6, hogy a média jelenléte legkevésbé a legmagasabb szintd keretet stresszeli (AtlagZLSO,
Sz6ras=1,07), de a jatékvezetd kollégakkal val6 egyluttmikodés (Atlag:3,88, Sz61ras=2,36) ugyanakkor az
NBI-es keretre van a legnagyobb stresszkeltd hatassal, és ez szignifikans kilénbséget mutat a tobbi kerettel.
A jatékvezetOi stresszel és kiégéssel kapcsolatban tobb kutatas is készilt Eredményeink ugy tnik, hogy
Debanne (2014), Anshel és Weinberg (1995.) kutatasi eredményivel vannak 6sszhangban, mivel a magyar férfi
jatékvezetSk stressztlird képessége nagyobb, mint a néké, illetve, hogy a killénb6z6 jatékvezetdi keretektdl
eltéré stresszforrasokrol szamoltak be. Fontos azonban megjegyezni, hogy tekintettel a kutatdsunk
mintajanak alacsony és nagyon eltéré elemszamu csoportjaira, eredményeink ugyan érdekes és értékes
megallapitasokat fogalmaz meg, de az eredmények nem dltalanosithatok.
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