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El6szd

Tisztelt Olvasék! Tisztelt Szerzok!

Udvozlom Ondket a Testnevelés, Sport, Tudomdany (TST) 2023/3-4 szimdnak megjelenése alkalmébol.
Az eddigi szdmok, és a nagy érdekl8dés bizonyitja, hogy a sporttémdji tudomanyos kozleményeknek igé-
nyiik van egy magas szint(i, kétnyelv(i — magyar és angol — férumra. A TST hivatdsa, hogy hangstlyozza a
sporttudomdnyok interdiszciplindris jellegét. Taldn ez az egyik legkomplexebb tudomdnyos teriilet, mivel a
sport kizdrélag az emberre jellemzd tevékenység, nem csak fizikai, de pszicholdgiai, pedagégiai értelemben
is, illetve annak tdrsadalmi-gazdasdgi jelenségei és az azokat szabdlyozé mechanizmusok mds teriiletekre
kevésbé jellemzdek.

A 2023/3-4 dsszevont szdmban szdmos érdekes cikket kozliink, melyek elsésorban a sporttudomany
tirsadalomtudomadnyi aspektusdnak kutatdsi eredményeirdl szimolnak be. A szdm kiilonlegessége, hogy
tobbségében olyan kutatdsok eredményeit mutatja be és publikdlja, amelyeket az egyetemi hallgatok és
kutaték kozdsen végeztek el.

A cikkek, melyeket dr. Perényi Szilvia gytijtott 6ssze, és rendezett sajté ald, a labdartgds, a kézilabda
és az atlétika vildgdt mutatjék be sok szempontbdl, és vizsgaljak az edzdk, birdk, sportoldk, szurkoldk és
az 6nkéntesek aktivitdsit. Erdekes és éreékes ismereteket adnak 4t az edzéviltisok és az eredményesség, a
stresszkezelés, a gender kérdések, a verbilis és a nonverbalis kommunikdcid, a gyermek-, ifjusdg- és szak-
embervédelem teriileteirdl. Elemzik a sportesemények tdrsadalmi hatdsait, a tdrsadalmi felel8sségvéllalds
és az 6nkénesség legfontosabb terileteit, szélnak a sportoléi mérkaépités fontos kérdéseirdl, és betekintést
adnak az ultraszurkoldk életébe.

A kézlemények tudomdnyos szinvonaldt biztositja, hogy minden bekiild6tt cikket két fiiggetlen birdld
éreékeli (peer-reviewed), akik a rangos hazai és kiilfoldi kutat6kbél allé szerkesztdbizottsdg tagjai koziil
keriilnek ki.

A TST, mint sok mds rangos tudomdnyos folydirat, elsdsorban online megjelenési, igy az interneten
felhalmozott a tudds terjesztéégg.mléﬁlellett azonban — limitdlt példdnyszdmban — nyomtatott formdban is
megjelenik. Az évek folyamdn a szerkesztSség és a szerz8k arra torekednek, hogy a TST egy magas szint(
sporttudomdnyi folydirat legyen. A szerkesztdbizottsdg, a kiilonszdm szerkesztdje és a magam nevében
reméljiik, hogy az olvasék érdekes cikkeket taldlnak.

Es végiil fontos megemliteni, hogy ez az utolsé TST szdm. Az els6 2016-ban jelent meg, és nyolc éven
keresztiil gy(ijtotte ssze a sportkutatdsokkal kapesolatos eredményket. Most egy magasabb szintre léptiink:
a folytatdst a Sport Research International / SPRINT folydirat veszi 4t, az Akadémia Kiadé gondozdsiban

Tisztelettel,
Koller Akos, fészerkesztd
Perényi Szilvia, a kiilonszdm szerkesztSje

{\lME.CiK, 144}1622 szdmi pmjckt/a KLtl.mmhs, és Inn?v/aclos Minisztérium N)en‘/lzctf & AZ NKFI ALAPBOL
Kutatdsi Fejlesztési és Innovdciés Alapbél nytjtott tdmogatdséval, a MEC_K_21 palydzati =4

b : ’ MEGVALOSULO
program finanszirozdséban valésult meg. NewzET Kurwtst, szt .
T ANOVAGIOS ik PROJEKT
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Foreword

Dear Reader! Dear Authors!

Welcome to the publication of 2023/3-4 Physical Education Sport Science (PSS). This issue is the last,
as the sequel will be taken over by the Sport Research International / SPRINT newspaper, published by
Akadémia Kiad6 (AKJournals).

The issues so far and the great interest shown have proven the need for a high-quality bilingual -
Hungarian and English - forum for scientific publications in the field of sport. The PSS’s mission is to
empbhasize the interdisciplinary nature of sports science. It is perhaps one of the most complex scientific
fields since sport is an exclusively human activity not only in its physical, but also in its psychological and
pedagogical sense, and its socio-economic phenomena and the mechanisms that regulate them cannot be
found elsewhere in nature.

In the 2023/3-4 combined issue, several interesting articles are published, primarily on the social sci-
ence aspects of sports science. A special feature of this issue is that most research were carried out and
published jointly by students and faculty members.

The articles, collected and edited by Dr. Szilvia Perényi, present the world of football, handball and
athletics from many perspectives.

The papers investigate the activities of coaches, referees, athletes and fans, and volunteers. They provide
interesting and valuable insights into the areas of coaching change and team performance, stress manage-
ment, gender issues, verbal and non-verbal communication, child, youth and professional protection.
They analyze the social impact of sporting events, key areas of social responsibility and volunteering, ad-
dress important issues in sports branding and provide insights into the life of ultra-supporters.

The scientific quality of the papers is ensured by the fact that all submitted articles are peer-re-
viewed by two independent reviewers, who are members of the editorial committee composed of pres-
tigious Hungarian and foreign researchers. PSS like many other prestigious scientific journals, is primar-
dissemination of accumulated scientific research. In addition, it is also available in print in limited num-
bers. Over the years the editorial board and the authors strived to maintain PSS to be a high-level sport
journal.

On behalf of the Editorial Board, the Editor of the Special Issue and myself, we hope that readers of this
issue will find interesting articles.

And finally, it is important to mention that this is the last PSS issue. The first one was published in 2016
and collected the results of sports research over a period of eight years. Now we have taken it to a higher
level: the publication will be taken over by the Sport Research International / SPRINT journal, published

Regards,
Akos Koller, Editor-in chief
Szilvia Perényi, Special Issue Editor

Project no. MEC_K 141622 has been implemented with the support provided by the
Ministry of Culture and Innovation of Hungary from the National Research, Development
and Innovation Fund, financed under the MEC_K_21 funding scheme.

PROJECT
FINANCED FROM
THE NRDI FUND
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szezon kozben tortéent edzévaltasok és az
eredmeényesség kapcsolatanak vizsgalata a profi

magyar labdarugo bajhoksagokban 2013-2023

Relationship between in-season coaching changes
and performance in the professional Hungarian football
championships between 2013-2023

1 Magyar Labdarigd Szdvetség

2 Magyar Testnevelesi és Sporttudomanyi Egyetem, Doktori Iskola
3 Nyiregyhazi Egyetem, Testnevelés és Sporttudomanyi Intézet

4 Eszterhazy Karoly Egyetem, Sporttudomanyi Intezet

.....................................

Absztrakt - Kutatasunk a magyar profi labdarugod-bajnoksagokban tértént szezon koz-
beni edzdvaltasok hatasat vizsgalja az eredményesseg szempontjabdl, kilbnds tekintet-
tel az NB1 és NB2 csapataira. Mivel a hazai szakirodalomban kevés figyelmet forditottak
az edzdlvaltasok elemzéesere, f6kent kulfoldi forrasokra tamaszkodtunk. A nemzetkdzi
irodalombadlismert kutatasok tobbseége rovid tavon kis mértékl pozitiv hatast mutatott az
edzd@valtasok utan, mig hosszu tavon jellemz&en nem volt jelent8s javulas (Lago-Pefas
es mtsai, 2011; Argentieri és mtsai., 2019). Kutatasunkban tiz év (2013-2023) szezonada-
tait elemeztlk, és megallapitottuk, hogy a magyar els6 és masodosztalyban 6sszesen
196 szezon kdzbeni edzdvaltas tortent. Az edzdvaltas elbtti €s utani 1, 3 és 5 mérkdzeés
eredmeényeit elemeztik, figyelembe véve a helyezések, szerzett pontok, 16tt és kapott
golok alakulasat. A hazai adatok alapjan a szezon kbzbeni edzévaltasok révid tavon min-
imalis javulast eredmeényeztek, 0sszhangban a nemzetkdzi eredmenyekkel.
Kulcsszavak: edz8valtasok, eredmeényesseg, magyar profi labdarigas

Abstract - Our research examines effect of mid-season coaching changes in the Hun-
garian professional football championships from the point of view of effectiveness, with
regard to the NB1 and NB2 teams. Since little attention was paid to the analysis of coach-
ing changes in the domestic literature, we mainly relied on foreign sources. Most of the
research known from international literature shows a small positive effect after coach
changes in the short term, while there is typically no significant improvement in the long
term (Lago-Pefas et al., 2011; Argentieri et al., 2019). In our research, we analysed the
season data of ten years (2013-2023) and found that there was a total of 196 mid-sea-
son coaching changes in the Hungarian first and second divisions. We analysed the re-
sults of 1, 3 and 5 matches before and after the change of coach, considering the evolu-
tion of rankings, points scored, goals scored and conceded. Based on domestic data,
coaching changes during the season resulted in minimal improvement in the short term,
in line with international results.

Keywords: coaching changes, effectiveness, Hungarian professional football

Nagy Mate

Magyar Testnevelési és Sporttudomanyi Egyetem, Doktori Iskola
1123 Budapest, Alkotas ut 42-48

nagy.mate@tf.nu
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Bevezetés

Az edzévéltdsok sportteljesitményre gyakorolt
hatdsainak vizsgdlata a sporttudomdny teriiletén
kiemelkedd jelentéséggel bir. A hazai szakirodalom
vonatkozdsiban Olih és Bogndr (2019) kutatdsuk-
ban foglalkoztak a 2000 és 2018 kdzott megjelent,
labdartgds témdjdban irédott szakcikkekel. Elem-
zésiik alapjén tobb publikdcié is vizsgdlédott a
jatékostigynokok és a klubok gazdasdgi mikodésé-
vel kapcsolatosan, azonban az edzévaltisok témdja
ebben az id8szakban nem kapott figyelmet. Ennek
kovetkeztében kutatdsunk sordn leginkdbb a nem-
zetkozi szakirodalomra tdmaszkodtunk, hogy dtfo-
g6 képet kapjunk az edzdi fluktudciék hatdsairdl.

A nemzetkézi kutatdsok tilnyomérészt az edzd-
véltdsok eredményességre gyakorolt hatdsdt vizs-
gdltdk, dm egyes tanulmdnyok mds szemponto-
kat is figyelembe vettek. Balduck és mitsai (2010)
kutatdsukban az edz8i fluktudcié csapatkohézidra
gyakorolt hatdsdt vizsgaltdk. A belga férfi labdaru-
gb-valogatott hét évre visszanyilé mérkdzésadatai
alapjdn arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy egy
Gj edzd kinevezése dltaldban pozitiv hatdssal van a
csapat sszhangjdra, amely dontéen befolydsolja a
késbbi eredményességet. E kutatds jelentdsége ab-
ban 4ll, hogy nem csupdn az eredmények szintjén,
hanem a csapattagok kozotti dinamika javuldsin
keresztiil értelmezi az edz8véltds hatdsi.

Tébb szakirodalom a fizikai teljesitmény szem-
pontjabdl vizsgilta az edzécseréket (Guerrero-
Calderon é mtsai, 2021; Radziminski és mitsai,
2022; Castellanos és misai, 2022). Az eredmények
azonban eltéréek voltak. Guerrero-Calderin  és
misai (2021) és Radziminski é mitsai (2022) arra
jutottak, hogy az edzéviltisokat kovetSen nem
tapasztaltak jelentds véltozdst a fizikai mutatdk-
ban. A spanyol labdarigé-bajnoksig kiilonbozé
osztalyaiban szereplé profi jatékosokat vizsgaltak
az edzdvaltds eldtti és utdni négy hét sordn, és az
eredmények alapjan kijelentették, hogy a szezon
kozbeni edz6véltds nem néovelte a jétékosok fizikai
teljesitményét sem az edzéseken, sem a mérkdzése-
ken. Radziminski és mitsa. (2022) célja az volt, hogy
meghatdrozzik, hogyan hat az edzdcsere a profesz-
sziondlis labdartgd-csapatok fizikai teljesitményé-
re. Az dltaluk végzett kutatds kimutatta, hogy ro-
vid tdvon ugyan eléfordulhat teljesitményjavulds,
dm ez legfeljebb 6t mérkézésig tart, majd a pozitiv
hatdsok megsztinnek. Ezzel szemben Castellanos és
misai (2022) vizsgilatai szerint nemcsak a fizikai,

hanem a technikai és taktikai teljesitmény is javule
az edz6valtdst kovetden. A 2020-2021-es spanyol
labdartigé szezon adatai alapjdn arra jutottak, hogy
a sprintek teljesitménye az edzéviltds utdni elsé
négy hétben névekedett, és nyolc hét alatt tbb
golt, illetve kapura lovést produkdltak a jatékosok.
Eredményeik azt sugalljék, hogy az edzdcsere haté-
kony beavatkozds lehet, ha a csapat teljesitménye
elmarad a vartedl.

Az edzdvéltdsok hatdsa nemcsak a labdartgds-
ban, hanem mds sportdgakban is érdekldésre
tarthat szimot. White é mtsai (2007) az amerikai
jégkorong-bajnoksigban (NHL) 15 szezont vizs-
géltak 1989 és 2003 kozott. Az elemzésitk sordn a
csapatok teljesitményét nyomon kévették az edzé-
véltds el6tti és utdni idészakban, valamint egy teljes
szezont az dtmenet évét kovetden. Erdekes médon
az eredmények azt mutattdk, hogy az Gjonnan ér-
kez8 edz8k tapasztalata dltaldban kevesebb volt,
mint elédeiké, mégis a szezon kozbeni edzdval-
tdsok rovid és hosszt tévon egyardnt javitottdk a
csapat teljesitményét. Ez arra utal, hogy a tapasz-
talat hidnya nem feltétleniil jelent hdtranyt, ha egy
csapatnak j impulzusokra van sziiksége. A néi
labdartgis terén Wicker és mrsa. (2019) hasonléan
érdekes eredményekre jutottak. Kutatdsuk sorin
695 csapatot vizsgdltak meg 11 szezonon keresz-
till, hogy feltdrjak a nemek kozotti kiildnbségeket
az edzdviltdsok kapcsin. Megéllapitottdk, hogy az
edzdvéltdsok f6 oka dltaldban a gyenge csapattel-
jesitmény, figgetleniil attdl, hogy férfi vagy ndi
edz8rél van szd. Azonban kimutattdk, hogy a néi
edz8ket lényegesen nagyobb valdszin(iséggel alkal-
mazzdk Ujra.

To6bb kutatds is hasonlé kévetkeztetésekre jutott
abban a tekintetben, hogy az edzévéltdsok révid
tdvon minimdlis pozitiv hatdssal birnak, hosszu
tdvon azonban a teljesitmény javuldsa nem ki-
mutathatd (Lago-Penas és mtsai, 2011; Argentieri
és misai, 2019; Behnam és misa., 2013; Galdino
és misai, 2020). Lago-Penas és misai (2011) a spa-
nyol profi labdartigdsban végzett kutatdsuk sordn
az 1997-98-as és a 2006-2007-es szezonok kozotti
idészakrdl gytjottek adatokat. Eredményeik sze-
rint az edzdi fluktudcidk csak rovid tdvon mutat-
nak pozitiv hatdst a csapat teljesitményére, amit
fokozatos romlds kovet. Hasonlé eredményekre
jutott Argentieri és misai. (2019), akik az olasz
Serie A adatait vizsgdltak. Tanulmdnyuk szerint a
szezon kozbeni edzdvéltdsok rovid tdvon minimdlis
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pozitiv hatdssal birnak, mig hosszii tdvon negativ
kovetkezményekkel jérhatnak, kiilondsen a kisebb
csapatok esetében. Behnam és misai (2013) Irdn-
ban végzett kutatdsa szintén azt mutatta, hogy a
r6vid tdva javulds kimutathaté, de hosszd tivon
az edzévaltdsok nem hoznak tartés eredményeket.
Galdino és mtsai (2020) a brazil labdarugdsban,
ahol a vildgon az egyik legmagasabb az edzdi fluk-
tudcid, azt vizsgdltdk, hogy a vezetdedzd cserék mi-
lyen hatdssal vannak a csapat teljesitményére. Ta-
nulmdnyuk szerint az edzévaltdsok jelentds részét a
negativ eredmények indokoljdk, és hét mérkdzésre
van sziikség ahhoz, hogy barmilyen javulds tapasz-
talhaté legyen.

Ezzel szemben Zart és Giillich (2022) pozitiv
eredményeket mutattak ki az angol, német és spa-
nyol labdartgé-bajnoksigokban. Kutatdsuk sorin
149 csapat edzévaltdsdt és tobb mint 3960 mér-
kézést elemeztek. Eredményeik alapjin a szezon
kozbeni edzévaltisok rovid, kdzép- és hosszi tdvon
egyardnt pozitiv hatdssal voltak a teljesitményre.
Hasonlé eredményekre jutott Van Ours és Van Tuijl
(2016), akik a holland els6 osztdly vezetdedzdinek
cseréit vizsgdltdk. Megéllapitottdk, hogy az edz8-
csere a csapatok teljesitményében tapasztalhatd
pozitiv véltozdsokat eredményezett, amely hosz-
szabb tdvon is kitartott. Az edz8k tapasztalatinak
hatdsa a sikerességre gyakran vizsgilt kérdés volt.
Tozetto és misai (2019) a brazil labdartgdsban arra
a kovetkeztetésre jutottak, hogy a kordbbi vezetd-
edz6i tapasztalat nem feltétleniil korreldl a jobb
teljesitménnyel. Kim (2015) hasonlé eredménye-
ket mutatott ki a koreai labdartgdsban, ahol azt
taldlta, hogy a szezonon kiviili edzéviltdsok pozi-
tiv hatdssal vannak a teljesitményre, mig a szezon
kozbeni véltdsok inkdbb negativan befolydsoljak
a csapat eredményességét. Adler és misai (2012)
egyetemi csapatokat vizsgdlva is arra jutottak, hogy
a teljesitményjavulds nem feltétlentil kévetkezik
be az edzécsere utdn. Elemzésiik szerint a gyengén
teljesitd csapatok esetében az edzbcsere dltaldban
nem hozott jelentds elérelépést és az 01j edzék sem
voltak képesek a vart javuldst biztositani.

Osszefoglalva elmondhaté, hogy az edzévilta-
sok sportteljesitményre gyakorolt hatdsa sokrétli
és komplex kérdés. Bar az eredmények gyakran
ellentmonddak, és a kutatisok kontextusuktdl,
idézitésiikedl, valamint a vizsgilt sportdgtdl fig-
gben eltérd eredményekre jutnak, dltaldnossdgban
megdllapithatd, hogy az edzévaltds révid tévon

8. évfolyam, 3-4. szam
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minimdlis pozitiv hatdst gyakorolhat a csapat tel-
jesitményére. Hosszti tdvon azonban ritkdn tapasz-
talhatd tartds javulds, és a csapatok gyakran vissza-
térnek korabbi szintjiikkhoz, ami kétségessé teszi a
véltdsok valddi eredményességét.

Célkittizés

Kutatdsunk célja az volt, hogy a Domonkos és
misai (2024) dltal végzett elézetes vizsgilatot 10
éves id8tdvra kiterjessziik és dtfogébb képet kap-
junk arrél, hogy a szezon kozbeni edzévaltisok
milyen hatdssal vannak a magyar els6- és mdsod-
osztdlyt labdartgécsapatok teljesitményére. Az
elemzés sordn arra torekedtiink, hogy feltdrjuk az
esetleges Osszefliggéseket az edzdcserék és az ered-
ményesség kozott. Ehhez az aldbbi kutatdsi kérdé-
sekre kerestiik a vdlaszokat. Hogyan befolydsoljik a
szezon kozbeni edzdvéltdsok a magyar els- és mé-
sodosztlyd futballcsapatok teljesitményét révid
és hosszt tdvon? Van-e statisztikailag szignifikdns
kapcsolat az edzévaltdsok gyakorisdga és a csapat
eredményessége kozott? Vannak-e kiilonbségek az
edzévaltds hatdsaiban az elsé és a mdsodosztély csa-
patai kozote? Ezek a kérdések segitenek feltdrni az
edzévaltdsok és a csapatok eredményessége kozotti
osszefliggéseket, illetve dtfogdbb képet adnak az
ilyen véltozdsok hosszt tdvii hatdsairél.

Anyag és médszer

Eredményeinkhez 10 évnek az edzéviltdsait
vizsgdltuk meg, amely osszesen 196 edzdvaltdst
érintettek. A 196 edzévéltdson beliil 72 (36,7%) az
elsé osztalyban, mig 124 (63,3%) a mdsodosztély-
ban tortént. A kapott szimadatok kozotti nagynak
mondhaté kiilonbség amiatt tapasztalhatd, hogy a
2016-0s évtdl az elsé osztdlyban mér csak 12 csapat
szerepel, amig eltte 16 csapat szerepelt a bajnok-
sdgban. A mdsodosztélyban a 2013-as évtdl folya-
matosan 20 csapattal indul el a bajnoksdg minden
évben, tehdt kimondhaté, hogy dtlagosan lénye-
gesen tobb csapat szerepel évente a mdsodosztélyu
bajnoksigban Magyarorszdgon. A bajnoksigok
osszetételénél az figyelhetd meg, hogy a 2016/17-
es szezonban az NB2-ben 22 edzéviltds toreént.
Ezekben az edzévaltdsokban volt olyan csapat,
amelynek ebben az egy szezonba 7 db szezonkozi
edzdviltdsa volt.

A 10 évre visszamendleg vizsgilt adatokat szezo-
nonként is megvizsgiltuk az elsé és mdsodosztdlyt
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egyiittvéve. Az eredményekbdl ldthatd, hogy az
osszes (196) edzdvaledst figyelembevéve a 2022-
2023-as szezonban tortént a legtobb szezon koz-
beni edzdvéltds az els¢ és mdsodosztilyban, ez
szdmszertien 31-et (15,8%) jelent. A legkevesebb

edzévaltds a 2019-2020-as szezonban tortént, ahol
Osszesen 12-szer (6,1%) valtottak vezetéedzdt a
csapatok a magyar profi labdarigd bajnoksdgok-
ban (1. tibldzat).

1. tdbldzat: Az edz6véltdsok évenkénti megoszldsa (N=196)

Szezon N % NB1 % NB2 %
2022-2023 31 15,8% 11 5,6% 20 10,2%
2021-2022 20 10,2% 9 4,6% 11 5,6%
2020-2021 24 12,2% 11 5,6% 13 6,6%
2019-2020 12 6,1% 6 3,1% 6 3,1%
2018-2019 19 9,7% 5 2,6% 14 7,1%
2017-2018 14 7,1% 5 2,6% 9 4,6%
2016-2017 28 14,3% 6 3,1% 22 11,2%
2015-2016 16 8,2% 5 2,6% 11 5,6%
2014-2015 17 8,7% 7 3,6% 10 5,1%
2013-2014 15 7,7% 7 3,6% 8 4,1%

Total 196 100,0 72 36,7% 124 63,3%

Az adatainkat a dokumentumelemzés médszeré-
vel gytijtottik be. A Magyar Labdartgé Szovetség
hivatalos adatbankjdt haszniltuk. Minden egyes
adatot az Excel programba vittiink fel, az adatok
elemzését pedig az SPSS 23.0 program segitségével
végeztiik.

Eredmények és megbeszélés

A célkitlizésekben megfogalmazott kutatdsi kér-
dések alapjdn vizsgaltuk azokat a klubokat, ahol az
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dtlagndl tobbszor valtottak edzdt és amelyek az dt-
lagosnal magasabb edzévaltdsi ardnnyal rendelkez-
tek. A kapott eredményeink alapjan megvizsgdl-
tuk, hogy kik azok az edzdk, akiket a legtobbsz6r
valtottak le vagy neveztek ki a vizsgdlt idészakban.
Emellett az edzévaltdsok eredményességre gyako-
rolt hatdsdnak szempontjdbdl vizsgaltuk az NB1
és NB2-es bajnoksdgban a szerzett pontok, 16tt
golok, kapott gélok és az elért helyezés kozotti
kiilonbségeket. Erdekesség, hogy ha klubonként
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vizsgdljuk meg a 10 év alatti edzdvéltdsokat (196),
akkor azt ldtjuk, hogy van klub amelyik pont 10-
szer valtott edzdt szezon kozben, de tobb egyesiilet
cserélt edz8t bajnoksdg kozben legaldbb 8 alkalom-
mal. Ez jol mutatja az dllandésdg hidnydt ezeknél
a sportszervezeteknél. A vezetdedzdk oldaldrdl
megkozelitve azt taldltuk, hogy két szakembert 5
alkalommal menesztettek bajnoksdg kdzben, ez a
legmagasabb szdém ebben a tekintetben. A kineve-
zéseket vizsgilva szintén taldltunk 1 szakembert,
akit 5 alkalommal neveztek ki vezet6edzének sze-
zon kozben.

A teljes minta eredményei

A kutatdsi kérdéseink arra vonatkoztak, hogy az
1, 3 és 5 mérkdzést kovetden szerettitk volna meg-
figyelni, hogy véltozott-e az edzéknek a pontok-
ban, a l6tt és kapott gélokban meghatdrozott ered-
ménye. A teljes mintdban az lithatd, hogy a szezon
végi helyezések és az edz8valtiskor bekovetkezett
helyezések kozotti kiilonbség, nem érte el az egy
pozicidnyi javuldst. Az eredmények alapjidn meg-
figyelhetd, hogy az edzdvéltdst megel6z6 5 mérks-
zés szempontjdbdl dtlagosan 4,65 (31,0%) pontot
konyvelhettek el a csapatok a megszerezhetd 15
(100%) pontbdl. Ezzel ellentétben az edzévaltdst
kovetd 5 mérkézés adatait megfigyelve elmondha-
t6, hogy a csapatok dtlagosan 6,70 (44,6%) pon-
tot tudtak szerezni a megszerezhetd 15 pontbdl.
Az edz6valtdst megeldz8 3 mérkézésen, a csapatok

dtlagosan 2,58 (28,6%), mig az edz6véltdst kdvetd-
en dtlagosan 3,80 (42,2%) pontot tudtak szerezni
a csapatok a maximdlisan megszerezhetd 9 pont-
bél. 1 mérkdzés tavlatdbol az edzévaledst megeld-
26 mérkdzésen 0.81 (27,0%), mig az edzdvéltdst
kovetd mérkdzésen dtlagosan 1,26 (42,0%) pontot
szereztek a csapatok a megszerezhetd 3 pontbdl.

Adatainkat az edzdviltdst megel6z8 és kovetd
mérkdzéseken is vizsgdltuk 16tt gélok és kapott gé-
lok szempontjdbél. Lot gélok esetében az edzéval-
tast megel6z6 5 mérkézésen dtlagosan 5,42, mig az
edzdviltdst kovetden dtlagosan 6,37 gol sziiletett.
Az edz8vdltdst megel6z8 3 mérkézésen dtlagosan
3,06, mig az edzdvéltdst kovetd 3 mérkdzésen dt-
lagosan 3,84 gélt tudtak szerezni a csapatok. Az
edzévaltdst megeléz8 1 mérkdzés tavlatdbdl el-
mondhatd, hogy a csapatok dtlagosan 1,01, mig
az edzévaltist kovetSen 1,26 gélt szereztek. Kapott
gblok szempontjabdl is javulds figyelhetd meg az
edzévaltdst kovetSen. 5 mérkdzés alapjin, edzéval-
tést megel8z8en dtlagosan 7,73, mig az edz6valtdst
kovetden 6,69 golt kaptak a csapatok. Ezeket az
adatokat is megvizsgdltuk 3 és 1 mérkdzés esetében
és megfigyelhetd, hogy az edzévaltdst megel6zd 3
mérkdzésen dtlagosan 4,90 gélt, mig az edzdvéldst
kovetden 4,06 golt kaptak a csapatok. 1 mérks-
zés esetében ezek az eredmények, edzdvéltdst meg-
elézéen 1,71, mig edz8véltdst kovetden dtlagosan
1,39 kapott gélt jelentett (2. tablazat).

2. tabldzat: Az edzdviltdsokat megel6zd és kovetd mérkézések eredményeinek bemutatisa a teljes minta

alapjin (N=196)

Teljes minta
Mérkézések -5 -3 -1 +1 +3 +5 Helyezés
Pontok 4,65 2,58 0,81 1,26 3,80 6,70
Pontok % 31,00 28,67 27,00 42,00 42,22 44,67
-0,91
Létt gélok 5,42 3,06 1,01 1,26 3,84 6,37
Kapottgélok | 7.73 | 4,90 1,71 1,39 4,06 6,69
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Eredményeinkbdl az ldtszik, hogy kapott és
16t gblok, illetve a szerzett pontok esetében is
kis méreékii javulds tapasztalhat. Ezen eredmé-
nyek nagyban hasonlitanak a Lago-Perias és mtsai
(2011), Argentieri és mrsai (2019), Behnam és
mtsai (2013), Galdino é mtsai (2020) kutatdsa-
ikban kapott eredményekhez, amelyekben meg-
figyelték, hogy az edzéi fluktudcié révid tdvon
pozitiv hatdssal van a csapat teljesitményére. A
teljes minta esetében a tdbldzatunkban ldthato,
hogy vizsgiltuk az edz6véltdst megeldz6 és azt ko-
vetd 1, 3, 5 mérkdzést. A kapott eredményeket
vizsgdlva megfigyelhetd, hogy a pontok tekinte-
tében 5 mérkdzésre vonatkoztatva 6,7 pontot
tudtak 4tlagosan fejlédni a csapatok. Az 5 meccs
alatt megszerezheté maximiélis pontszdm 15, ez-
zel szemben a pontoknak a javuldsa csak 2,05-6t
jelentett, azonban a varianciaanalizissel végzett
szdmitds szignifikins eredményt hozott a pontok,
a8t golok és a kapott gélok vonatkozdsdban 5 és
3 mérkdzés esetében. 1 mérkdzés eredményeinek
kiilonbségét vizsgilva, viszont csak a pontok esté-
ben volt szignifikdns a vdltozds.

Az edz8véltdsok és a helyezések kozotti kap-
csolat esetében, minimadlis kiilonbségeket lehet
felfedezni a két bajnoksdg kozotr. Helyezések
szempontjibdl megfigyelhetd, hogy az NB2-es
bajnoksdg, ha csak minimdlisan is, de jobb ardny-
nyal rendelkezik, mint az NB1-es bajnoksdg. Az
NB1-es bajnoksigban megfigyelhetd, hogy az
edzéviltaskor a tabellin elfoglalt helyezés és a
menesztéskor vagy szezon végén tabelldn elfoglalt
helyezés kiilonbsége, nem érte el az egy pozici-
6nyi javuldst, azonban az NB2-es bajnoksigban
kevéssel, de dtlagosan 1 pozicié felett tudtak javi-
tani a csapatok menesztéskor vagy a szezon végén
elfoglalt helyezésekben. A kapott eredményeink
alapjdn elmondhaté, hogy nagy a hasonlésdg
Adler és mtsai (2012) kutatdsi eredményeivel, ahol
az edz8véltds csak csekély méreékben volt hatdssal
a csapatok teljesitményére.

Az NBI eredményeinek bemutatdsa

Az eredményeink mélyebb elemzése eldtt
megemlitiink néhdny érdekes megfigyelést az
NB1 edzdvéltdsai esetében. A legjobb szezonkd-
zi edz6viltds 8 helyezésnyi javuldst, a legrosszabb
5 helyezés romldsdt jelentette. Az NB1 esetében
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az is megfigyelhetd, hogy szezonkézi edzdviltds
legfeljebb kétszer fordul elé csapatonként. Ez ke-
vésbé jellemzi ezt az osztlyt, mint az NB2-t. Az
edzévaltdsok eredményességét megvizsgiltuk az
edz8véltdst megel6zd és kovetd 1,3 és 5 mérkdzés
alapjén NB1-es bajnoksdg tekintetében. Eredmé-
nyeink alapjan elmondhatd, hogy szerzett pon-
tok, 16tt és kapott golok szempontjdbdl minimalis
javulds tapasztalhaté az edz8véltdst kovetd mér-
kdzéseken. Szerzett pontok esetében az edzdval-
tdst megel6z6 5 mérkdzésen 4,60 (30,6%), mig az
edzévéltast kovetden 6,54 (43,6%) pontot tudtak
szerezni a csapatok a maximdlisan megszerezhetd
15 pontbél. Az edzévaltdst megel6z6 3 mérkdzé-
sen 2,28 (25,3%), mig az edzdvaltdst kovetden
dtlagosan 3,65 (40,5%) pontot kdnyvelhettek el a
csapatok a megszerezhetd 9 pontbdl. 1 mérkdzés
szempontjibdl az edzéviltdst megelézéen dtlago-
san 0,77 (25,6%), mig az edzéviltdst kovetden
1,26 (42,0%) pontot tudtak gydjteni a csapatok
a megszerezhetd 3 pontbdl. Létt gblokat illets-
en elmondhatd, hogy az edzdvéltdst megel6zd 5
mérkdézésen dtlagosan 5,26, mig az edzdvaltdst
kévetden 6,46 golt szereztek a csapatok.

Az edzdviltdst megel8z8 3 mérkdzés alapjin
megdllapithat6, hogy a csapatok dtlagosan 2,87,
mig az edzdvaltdst kovetden 3,75 gélt szereztek.
1 mérkdzés tdvlatdbdl is minimadlis, de javulds
tapasztalhaté a 18tc gélokokat illetden. Megfi-
gyelhetd, hogy az edzévdltdst megel8z8en 4t-
lagosan 0,96, mig az edzdvaltdst kovetSen 1,26
golt szereztek a csapatok. Kapott gélok kapcsdn
is hasonlé eredményeket kaptunk. Az edzévéltdst
megel6z6 5 mérkézésen dtlagosan 7,46 gélt, mig
az edzéviltdst kévetSen 7,17 gélt kaptak a csapa-
tok. 3 mérkdézésen ezek az eredmények az edzd-
véltdst megel8z8en 4,97, mig az edz8véltds kove-
t6en 4,43 kapott g6l volt. Az edzdéviltds megel6z6
és kovetd 1 mérkdzés tekintetében is minimalis
javulds volt tapasztalhaté. Ez esetben az eredmé-
nyek edzévaltdst megelézben dtlagosan 1,64, mig
edzévaltdst kovetden 1,46 volt a kapott gélok sza-
ma. Helyezések szempontjdbél elmondhatd, hogy
az edzviltdskor a tabelldn elfoglalt helyezés és a
menesztéskor vagy szezon végén tabelldn elfoglalt
helyezés kiilonbsége, nem érte el az egy pozicié-
nyi javuldst az elsé osztdlyG bajnoksdg esetében

(3. tabldzart).
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3. tabldzat: Az edz8vdltdsokat megel8z6 és kovetd mérkdzések eredményeinek bemutatdsa az NB1-es
minta alapjin (N=72)

NB1
Mérkézések -5 -3 -1 +1 +3 +5 Helyezés
Pontok 4,60 2,28 0,77 1,26 3,65 6,54
Pontok % 30,67 25,33 25,67 42,00 40,51 43,60
-0,70
Létt gélok 5,26 2,87 0,96 1,26 3,75 6,46
Kapott gélok 7,46 4,97 1,64 1,46 4,43 7,17

A kapott eredmények alapjin az NB1-es min-
ta tekintetében elmondhatd, hogy az edzdvéltdst
megel6z6 és kovetd 1, 3 mérkdzés (Fpom=2,432,
p=0,022; F =5,011, p=0,000) és 5 mérkdzés
(F,,=6:401, p=0,001 F_=4,154, p=0,003) esec-
tében a szerzett pontok vizsgilatdnal tapasztaltunk
szignifikdns kiilonbséget. A 16tt gélokat illetéen,
csak 3 és 5 mérkézést kovetSen volt szignifikins a
kiilonbség. A kapott gdlokat nézve pedig egyalta-
lan nem taldltunk szignifikdns kapcsolatot.

Az NB2 eredményeinek bemutatdsa

A kapott eredményeket az NB1 mellett a md-
sodosztalyd bajnoksigban (NB2) is megvizsgaltuk,
az edzévéltdsokat megel6zd és kovetd mérkézések
eredményeinek Osszefliggésében, az edzdvéledst
megeldz6 és kovetd 1, 3 és 5 mérkdzés tavlatdbol.
Az eredmények értelmezése eldtt itt is bemutatunk
néhdny érdekességet. Ebben az osztdlyban is volt
olyan edzd, aki a 14. helyen vette 4t a csapatot és
a 16. helyen adta 4t, majd az 8t kovetd edzd errdl
a helyrdl a 9-re vezette a csapatot (-7 hely). Egy
misik egyesiilet esetében a hdromszori edz8valtds
eredményeképpen a csapata 12. helyrdl a 13. majd
a 17. helyre csuszott vissza, majd az utolsé edzéval-
tds eredményeképpen a 12. helyen zdrta a szezont.
Ebben az osztdlyban a legeredményesebb edzéval-
tés 10 hely javuldsit (2022/23-ban), a legrosszabb
pedig 11 hely rontdsdt (2020/21) jelentette.

Az 1,3 és 5 mérkdzések eredményeinek alap-
jén kijelenthetd, hogy hasonléan az NB1-es baj-
noksdghoz, a szerzett pontok, 18tt és kapott golok
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szempontjdbdl is javulds tapasztalhaté az edzéval-
tast kovetd mérkdzéseken. Szerzett pontok tekin-
tetében, az edzdvéltdst megel6z8 5 mérkdzésen,
dtlagosan 4,68 (31,2%) pontot tudtak szerezni
a csapatok, ezzel szemben az edzd viltdst kovetd
5 mérkézésen, a maximdlisan megszerezhetd 15
pontbdl, dtlagosan 6,80 (45,3%) pontot gyijtdt-
tek a csapatok. Az edzdvéltdst megel6z8 3 mérkd-
zés esetében a csapatok az edzévéltdst megel6zéen
dtlagosan 2,75 (30,5%) pontot, mig edzdvéltdst
kovetSen 3,89 (43,2%) pontot szereztek a megsze-
rezhetd 9 pontbdl. 1 mérkdzés tavlatabdl ldthato,
hogy az edzévéltdst megelézden a csapatok dtlago-
san 0,83 (27,6%) pontot, edzévaltdst kovetden pe-
dig 1,26 (42,0%) pontot szereztek a megszerezhetd
3 pontbdl.

A kapott eredményeinket vizsgdltuk az edzéval-
tast megel8z6 és kovetd 16tt gélok tekintetében is.
Elmondhaté, hogy 5 mérkézés tavlatdbél az edzd-
véltdst megel8z8en, a csapatok dtlagosan 5,51 gélt,
mig az edzdviltdst kovetden 6,32 gélt szereztek. 3
mérkézés esetén az edzdviltdst megeldz8en 3,17,
edzévaltast kovetden pedig dtlagosan 3,89 gole
szereztek a csapatok. Ezeket az eredményeket szin-
tén megvizsgdltuk 1 mérkézés tévlatabdl is, ahol
az edzdviltdst megelézéen dtlagosan 1,04, mig az
edzdvéltdst kovetden 1,26 gole szereztek a csapa-
tok. Ahogy az NB1-es bajnoksdgban, adatainkat itt
is vizsgaltuk kapott gélok szempontjébdl is. Ered-
ményeink alapjan elmondhaté, hogy hasénléan
a tobbi adathoz, itt is javulé tendencia volt meg-
figyelhetd. 5 mérkézés esetében az edzdvélrdst
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megelézben dtlagosan 7,88 gdlt, mig edzdvdledst
kovetden dtlagosan 6,43 golt kaptak a csapatok. 3
mérkdzés tévlatdbdl is javulds tapasztalhatd, hiszen
az edzdvéltdst megeléz8en dtlagosan 4,85 gdlt kap-
tak a csapatok, ezzel ellenben edzdvaltdst kovetden
ez az eredmény 4tlagosan 3,84 kapott gél volt. Ha-
sonléak az eredmények 1 mérkdézés tdvlatdbdl is,
ahol a csapatok az edz6véltdst megeléz8en dtlagosan

1,75 golt kaptak, mig az edzdvéltdst kovetden ez a
szdm 1,34-re csokkent. A helyezések szempontji-
bol az NB2-es bajnoksdgrdl is elmondhatd, hogy
az edzévaltdskor a tabelldn elfoglalt helyezés és a
menesztéskor vagy szezon végén a tabelldn elfoglalt
helyezés kiilonbsége, minimélisan ugyan, de elérte
az 1 pozicidnyi javuldst. (4. tdbldzar).

4. tabldzat: Az edz6véltdsokat megel6z6 és kovetd mérkbzések eredményeinek bemutatdsa az NB2-es

minta alapjin (N=124)

NB2
Mérkézések -5 -3 -1 +1 +3 +5 Helyezés
Pontok 4,68 2,75 0,83 1,26 3,89 6,80
Pontok % 31,20 30,51 27,67 42 43,22 45,33
-1,11
Létt gélok 5,51 3,17 1,04 1,26 3,89 6,32
Kapott gélok 7,88 4,85 1,75 1,34 3,84 6,43

A két bajnoksdgot 6sszehasonlitva elmondha-
t6, hogy hasonlé eredmények sziilettek szerzett
pontok, 18tt gélok és kapott gélok tekintetében.
Az eredményekbdl megfigyelhetd, hogy az NB2-
es bajnoksdgban a helyezések kiilonbségének az
ardnya nagyobb volt, mint az NB1-es bajnoksig-
ban. Illetve elmondhaté, hogy az edzévaltdst kove-
%3 (F | =1756, p=0,032; F ,=3,021, p=0,000)
és 5 mérkdzés (Fpont=2,471, p=0,001, Fgélz2,365,
p=0,002) tekintetében a l6tt gélok és szerzett
pontok esetében is szignifikins kiilonbségek
tapasztalhatok.

Osszefoglalis

Tanulmédnyunk koézéppontjdban a szezon koz-
beni edzdviltdsok hatdsa 4llt a magyar profi lab-
dartigdé bajnoksdgokban, kiilonos tekintettel az
eredményességre. A kutatds célja az volt, hogy
dtfogd képet nyerjiink arrdl, létezik-e kapcsolat

DOI: 10.21846/TST.2023.3-4.1

az edzdcserék és a csapatok teljesitménye kozote
a magyar els6- és médsodosztilyban. Az adatgyj-
tés dokumentumelemzés modszerével tortént; a
2013 és 2023 kozotti tizéves idSszakot vizsgiltuk.
Ezen id8szak alatt osszesen 196 szezon kozbeni
edzdvéltdst regisztriltunk az NB1 és NB2 csapatai
korében.

Elemzésiink sordn az edz8valtdsok elétti és utdni
1, 3 és 5 mérkdzés eredményeit vizsgdltuk, kiilonos
figyelmet forditva a csapatok helyezésében, a meg-
szerzett pontokban, valamint a 18tt és kapott gélok
szamdban bekovetkezd véltozdsokra. Eredménye-
ink azt mutattdk, hogy az NB2-es bajnoksdgban
némi javulds volt tapasztalhatd: a szezon végén a
csapatok dtlagosan 1 helyezést javitottak az edzd-
véltdst kovetden, bdr ez minimdlis mértékiinek
tekinthetd. Az NB1-ben viszont nem mutatko-
zott szignifikdns valtozds sem a helyezések, sem az
egyéb teljesitménymutatdk tekintetében. A pon-
tok és a gblok szdmdt illetden mindkét osztalyban
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csak enyhe pozitiv elmozdulds volt megfigyelhetd
az edz6viéltds utdni mérkSzéseken.

Osszességében megéllapithat6, hogy az edzd-
véltdsok csak csekély mérték(i hatdst gyakoroltak
a csapatok rovid tavt teljesitményére. Az eredmé-
nyek fényében megkérddjelezhetd, hogy az edzd-
véltds valdban jelentds javuldst hoz-e, kiilonos
tekintettel a klubok szakmai és anyagi szempont-
jaira, tehdt érdemes a klubvezetéknek objektiven
dtgondolni az edzdk levaltisdt, illetve annak révid-,
kozép- és hossztitdva haszndr a kitlizote célok érde-
kében. Ugyanakkor megjegyzendd, hogy a vizsgi-
lat nem terjedt ki mds tényezSkre, mint mondjuk a
jatékosmozgdsokra, esetleges kulesjdtékosok sérii-
lésére, hiszen az edz$ személye, igy az edzéviltds
sem kizdrélagosan befolydsolja az eredményességet.
A kutatds tovabbi irdnyai kozé tartozhat a hosszabb
tdva hatdsok vizsgdlata, vagy akdr a nemzetkozi po-
rondon szereplé magyar csapatok, illetve mds csa-
patsportdgak hasonlé elemzése, ami Gjabb értékes
kutatdsi teriileteket nyithat meg.
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Stressz vizsgalata kézilabda jatekvezetdk

Stress among handball referees
Sari Julia, Dolnegd Balint

Magyar Testnevelési és Sporttudomanyi Egyetem, Sportmenedzsment Tanszék

.....................................

Absztrakt: Napjainkban a jatékvezetOk olyan helyzeteknek vannak kitéve, amelyek
stresszel jarnak. Tobb tanulmany felveti, hogy kllonbozd kllsd hatasok magas stresszt
okozhatnak a jatékvezetSk tevekenyseége soran. Kutatasunkban azt vizsgadljuk, hogy a
kllonbdz8 bajnoki osztalyokhoz rendelt jatékvezetdi keretek, illetve a nemek kdzott mi-
lyen mertéklben van jelen a stressz, és ez hogyan befolyasolhatja a jatékvezetSk mer-
k&zéseken nyujtott teliesitmenyet. Feltarasra kerll a legnagyobb stresszt kivaltd hatasok
megismerese, a stressz kivaltasanak okai férfi és ndi jatekvezetdk koreben, a ndi és ferfi
jatekvezetdk stresszfaktorainak dimenzidi, a stressz kivaltasanak okai jatekvezetsi keretek
szerint, €s a jatekvezetdi keretek stresszfaktorainak dimenzidi is. Eredmeényeinkkel szeret-
nenk felhivni a figyelmet arra, hogy a jatékvezet&ket — képzeésuk soran fel kell késziteni az
Bket érb stresszhatasokra. A kutatas kvalitativ, a Google Forms kérd&iv egy 11 kérdéses
anamnézis vizsgalatbdl, és a Basketball Official’'s Sources of Stress Inventory (BOSSI), a
jatekvezetbk stresszforrasait vizsgalo, 15 kérdést tartalmazo kerdsivodl alit. A Jatékvezetdi
Bizottsag segitsegeével a kérddivet 123 8 toltdtte ki. A statisztikai elemzés a Statistica for
Windows programmal készult, ANOVA probaval. Az eredmenyek megmutattak, hogy a
legnagyobb stresszt a téves itélet meghozatala okozta a jatekvezetdk kdrében, ez szigni-
fikansan nagyobb volt a n&i biroknal, de az agressziv €s a sportszerdtlen viselkedés is nagy
stresszt valtott ki a jatékvezet8knél. A stresszfaktorok dimenzidinak elemzése soran a nék
esetében szignifikansan nagyobb a stressz mértéke a férfiakénal.

Kulcsszavak: jatékvezetdi keretrendszer, teljesitmeény, kornyezettel kapcsolatos konflik-
tusok, hibazastdl valo félelem, félelem az ellendrzéstdl, kontrollalhatatlan esemeények

Abstract: Nowadays, referees are exposed to a lot of stressful situations. Several studies
have shown that various external influences can cause enormous stress to referees. In
our research we investigated the extent to which stress is present in different referee cat-
egories, between genders and how this may affect referees’ performance in matches. We
also explored the major stressors, the causes of stress among male and female referees,
the dimensions of stressors for male and female referees, the causes of stress by cat-
egories, and the dimensions of stressors in referee categories. Thus, we aimed to show a
comprehensive picture of the stress to which referees are exposed and the importance
of stress management during their training and activities. The research was gualitative with
the Google Forms questionnaire consisting of an 11-question anamnesis survey and the
Basketball Official’'s Sources of Stress Inventory (BOSSI), a 15-question questionnaire that
assesses the sources of stress for referees. With the help of the Referees’ Committee,
123 people filled in the questionnaire. Statistical analysis was performed using Statistica for
Windows program with ANOVA test. The results showed that the biggest stress among
referees was caused by the fear of making wrong decisions, which was significantly higher
in case of female referees, but aggressive and unsportsmanlike conduct also caused great
stress among referees. The analysis of the dimensions of stress factors clearly showed
that women were significantly more stressed than men.

Keywords: referee category, performance, environmental conflicts, fear of making mis-
takes, fear of control, uncontrollable events

Dolnegd Balint

Magyar Testnevelési és Sporttudomanyi Egyetem, Sportmenedzsment Tanszek
1123 Budapest, Alkotas ut 42-48

dolnego.balint@tf.hu


mailto:dolnego.balint@tf.hu

TESTNEVELES, SPORT, TUDOMANY / PHYSICAL EDUCATION, SPORT, SCIENCE

Bevezetd

Selye Janos (1976) szerint a stressz mindenre ha-
tissal van, minden élethelyzetben megjelenik. ,A
stressz az élet sava-borsa” (Selye, 1976. 25. 0.). Azt
a tényezdt, ami ezt a faktort kivaltja, stresszornak
nevezziik. Stresszor lehet barmi, amit mi annak {té-
liink meg (Bagdy, 2007). Stresszor lehet egy vérat-
lan helyzet, egy vizsga, egy kozlekedési dugd vagy
egy edzés is. Az egészségtelen tdpldlkozds, a min-
dennapi, folyamatos rohands, a tobb munkdban
val6 egytittes helytallds, és a folyamatos dontésho-
zési feladatok hozzdjérulnak a stressz megjelenésé-
hez az ember életében. (Haight, Peddie, Crosswell,
Hives, Almeida, Puterman, 2023).

A megfelel6 méreékd stressz sok emberre po-
zitiv hatdssal van, de sokak szorongani kezdenek
t6le és nem tudjak megvaldsitani célkitlizéseiket.
(Dorothea, 2017).

A sportvildgban jelentds stressznek vannak kité-
ve a jatékvezetdk, hiszen 6k azok, akik befolydsolni
tudjdk a jéeék kimenetelét. Kiemelt koncentricié
kell a munkdjuk végzéséhez, tized mdsodpercek
alatt kell mindent eldénté déntéseket hozniuk,
ami hatalmas nyomadssal jar. Tobb sportigban,
koztiik a kézilabda sportigéban is bevezették a
videdbirdi segitséget, amely valamelyest megkdny-
nyitette a jatékvezetdk tevékenységét, nem kell
egybdl elhamarkodott dontést hozniuk, de a k-
zonség, a jatékosok és a kispad nyomdsa igy is je-
lentés stressz faktort jelent szimukra. (Marcus és
Memmert, 2023).

Kutatdsunk sordn célunk volt megismerni me-
lyek azok a stresszfaktorokat, amelyek legnagyobb
mértékben befolydsoljik a kézilabda jatékvezetSket
a palydn valé dontéseik sordn, illetve arra kerestiik
a vélaszt, hogy a stressz mennyire van jelen a jdték-
vezetOk életében.

Kézilabda jitékvezetdk tevékenysége, keret-
rendszer

Madardsz (1993) konyvében kifejti, hogy ,A
jatékvezetés Osszetett emberi tevékenység, szellemi-
fizikai-idegi terheléssel jar” (Madardsz, 1993.
162-163. 0.). 2015-ben Dohmen és Sauermann
egy kutatds sordn megallapitottdk, hogy a jdték-
vezet6knek kulcsszerepiik van az elit sportverse-
nyeken. Eppen ezére a jétékvezetdnek fel kell ké-
sziilnie minden egyes mérkdzésre, amire kikiildik.
Csak olyan mérkézést szabad elvéllalnia, amelyre a

szintjéhez megfeleléen fel tud késziilni, illetve sem-
leges tud maradni, érzelmileg nem kotddik egyik
csapathoz sem. Fontos, hogy ne véllaljon sok mér-
kézést egy-egy csapat szamadra, és ne a sajat varos-
dban, hanem lehetSleg idegen kérnyezetben fujja
a sipot. A jatékvezetd dontésén és tevékenységén
emberek, csapatok sorsa mulhat, ezért komolyan
kell vennie a munkdjit. Megfelel$ elméleti hdtcér-
tuddssal, nézetekkel és rutinnal kell rendelkeznie
ahhoz, hogy egy adott szinvonalon tudjon teljesi-
teni (Madardsz, 1993).

A mérkdzésre val6 felkésziilés nagyon fontos,
mert ebben a periédusban minden aggodalomrél
elterelheti a figyelmét, a testét és lelkét is megfele-
[8en felkészitheti az el6tte allé konfliktusok, aka-
dilyok lekiizdésére. A jatékvezeté mérkdzésre valé
felkésziilésének részei (Madardsz, 1993, 163. o.)
(1) az ,Altalinos és folyamatos felkésziilés”, mely
fézisban a jdtékvezetd a gyengeségeit megprobdl-
ja az er8sségeihez felzdrkozratni, az erésségeit pe-
dig tovdbb fokozni, fejleszteni; (2) a ,Sportszer(i
rahangolédds”, amikor a jétékvezetd a sajit, mdr
kialakult mérkézés elétti rutinjdnak megfeleléen
kezd el a mérkdzésre fokuszalni; és (3) a , Kozvet-
len mérkdzés eldtti felkésziilés”, mely idészakban a
sporttdrsak készitik fel testiiket a nagy fizikai igény-
bevételre, hogy elkeriilji¢k a sériiléseket, illetve a
bemelegitésnek pszichés hatdsa is van. Mentdlisan
is felkésziilnek a mérkdzésre, a jatékosok ebben a
folyamatban gy6z6dhetnek meg arrdl, hogy a biré
komolyan veszi az adott mérkdzést.

A jatékvezetdk tevékenységét nem befolydsol-
hatja semmi, csak a pélydn torténd eseményekkel
és a jatékszabdlyok betartatdsdval kell foglalkoz-
niuk. A kiilsé hatdsokat, a szurkolékat, hivatalos
személyeket, edzdket, ellendroket és a média dleal
generdlt nyomdst ki kell zdrniuk, fiiggetlennek kell
lenni t8litk. Viszont a jatékvezetd itélhet tévesen is,
és ennek kovetkezményeit véllalnia kell. Nem mu-
tathatja az idegesség jeleit, dnfegyelem, 6nuralom,
kiegyensulyozottsdg, felszabadultsdg kell, hogy jel-
lemezze (Madardsz, 1993).

Sok kutatds késziilt a kozelmaltban a jitékve-
zet6k dontéseirdl. Plessner (2005) egy kutatisdban
azt fogalmazta meg, hogy két csapat kozott mér-
kézést vezetni igen nehéz feladat, mert rovid idén
beliil szdimos sorsdontd eseményrdl kell meghozni
a megfeleld itéletet. Egy mdsik kutatdsban megdl-
lapitottdk, hogy a kézilabda-birdskodds egy nagyon
osszetett elfoglaltsdg, mert egy fizikalis, komplex és
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kontakt-sportrél beszéliink, amelynek jatékritmu-
sa nagyon sokat gyorsult a kozelmultban (Souchon,
Cabagno, Traclet, Trouilloud & Maio, 2009).
Debanne (2014) kutatdsiban a kézilabda edzék
és a jatékvezetSk kozotti kommunikdcidt vizsgdlea.
Hérom edzdt figyelt meg tobb mérkdézésen keresz-
till, hangfelvételek segitségével. Kutatdsinak ered-
ménye az lett, hogy az edz8k befolydsoljék a birdi
dontéshozatalt, és ez fleg az 1. félidében torténik,
amikor az ellenfél vezet, vagy egy sdrga lapot oszt
ki a jacékvezetd. A 2. félid6ben a 2 perces kidlli-
tds kockdzata miatt mdr kevesebb bir6i befolyd-
solds torténik az edzék részérél. A kutatd szerint
a trénerek sajdt képességeik bemutatdsval szeret-
nének nyomadst helyezni a jétékvezetSkre, és befo-
lydsolni a dontéseiket, mert a férfi professziondlis

kézilabddban szinte minden edzd jdtszott mir a
legmagasabb szinten, mig a jdtékvezet6k nem.
2007-ben a birdk elfogultsdgdrdl késziilt tanul-
mény az angol elsé osztdlyd futballbajnoksigban.
Az alapkérdés az volt, hogy vajon a hazai elényt
befolydsolja-e a mérkdzés jatékvezetdje és a szurko-
161 tdmeg mérete. Megallapitdst nyert, hogy a hazai
csapatok nagy elényben részesiilnek a vendégesa-
pattal szemben. A néz8szim minden 10000 f&s
ndvekedése esetén a hazai elény nagyjibdl 0,086
gollal nétt, illetve a hazai pdlydn jdtszé csapatok
kevesebb lapot és tobb biintetd rugdst kaptak.
Kovetkeztetésként leirtdk, hogy a jétékvezetSk ké-
pesek alkalmazkodni a kézonség zajihoz és a nyo-
mishoz is, de ez egy pszicholégiai mechanizmus-

nak koszonhetd (Boyko, Boyko és Boyko, 2007).

1. tdbldzat: A jétékvezetdi keretrendszer, keretek, korhatdrok. (Magyar Kézilabda Szovetség (tovdbbiak-
ban: MKSZ) Kovetelményrendszer, 2021; International Handball Federation (tovabbiakban: IHF), XII.
Regulations for Official IHF Referee Courses, 2007).

Keret

Korhatir

Nemzetkozi keret

50 év

NBI (A) keret

50 év

NBI/B (B) keret

50 év

NBII keret

52 év

Megyei keret

55 év

Utdnpétlds keret

55 év

Magyarorszdgon a Nemzeti Bajnoksdg (tovdbbi-
akban: NB) keretbe torténd felterjesztés a Jatékve-
zetSi Albizottsdg (tovdbbiakban: JAB) hatdskorébe
tartozik. Az a jatékvezetd, aki a megyei bajnoksag-
ban legaldbb 2 évig tevékenykedett, vagy 25 éves
kor alatt az utdnpétlds bajnoksigokban kivaléan
teljesitett, az a JAB kiilon engedélyével NB-s keret-
tagsdgot kaphat. Az a jdtékvezetd, aki jitékosként
szerepelt az NB-s bajnoksigokban, egy éves megyei
jatékvezetés utdn is felterjeszthetd az NB-s keretbe,
a JAB engedélyével (MKSZ Kovetelményrendszer,
2021).

Nemzetkozi jatékvezet6vé az a biré vilhat,
aki végig jérja az European Handball Federation
(tovdbbiakban: EHF) ranglétrdjdt, és részt vesz a
»Global Referee Training Programme”-ban (to-
vébbiakban: GRTP), (IHE XII. Regulations for
Official IHF Referee Courses, 2007. 9. o.). Az EHF

8. évfolyam, 3-4. szam
2023.

ranglétrdja négy szintbél all: (1) ,EHF young
referee programme/ EHF referee candidates™; (2)
LEHF referees”; (3) ,EHF perspective referees” és
(4) ,EHEF top referees” (1. dbra). Ezen [épcséfokok
megugrdsa utdn vélhat valakibdl nemzetkozi jéték-
vezetd (EHE Structure Refereeing, 2010. 9-13. o.).
A nemzetkozi keretbe keriilés 35 éves kor alatt tor-
ténhet, minimum korhatdr nincs, és legaldbb egy,
az [HF dltal elfogadott nyelv ismerete sziikséges. A
vizsgakért az IHF és a ,,Playing Rules and Referee
Commission” a felelés (/HE XI. Regulations for In-
ternational and Continental Referees, 2007. 4. 0.). A
vizsga dltaldban egy magas szinvonalt mérkdzés le-
vezetése, amelyen a szabdlyismeretet, tudatossgot,
palydn vald viselkedést, vezetdi és dontéshozatali
képességeket, kommunikdcids és nyelvi készségeket
elemzik. Ezen feliil egy szdbeli vagy irdsbeli vizsgdn
is 4t kell esniiik a felterjesztett jatékvezetSknek,
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illetve egy fizikai és orvosi felmérést is el kell végez-
nitk (/HE XII. Regulations for Official [HF Referee
Courses, 2007).

A nemzetkozi jatékvezetdi keretbe valé kvalifi-
kélds két uton torténhet. Az IHF kijeldl egy elit
csoportot és egy ,lehetséges” csoportot. Az elit
csoportba azok a jatékvezetdk tartoznak, akik mdr
azon a szinten vannak, hogy képesek mérkdézést

vezetni nemzetkdzi szinten, vagy mdr vezettek
Vildgbajnoksigon és Olimpidn. A lehetséges”
csoportba azok tartoznak, akik IHF szinten van-
nak, 40 év alactiak, és ifjusdgi vagy junior vildg-
versenyeken vezettek mdr mérkézést. Aki betolti a
40. életévét, azt az IHF felterjesztheti az elit cso-
portba (/HE XI. Regulations for International and
Continental Referees, 2007).

EHF Fiatal
.. JatékvezetSk ,
Nemelisi | JUCSSEOR | EHE | BMRTad | EHETop | IHF
JatékvezetSk Jatckvezets Jatékvezetd JatékvezetSk JatékvezetSk JatékvezetSk
Jeloltek
/ A DA '

1. 4bra: A nemzetkozi jatékvezetévé vilds folyamata (EHE, Structure Refereeing, 2010).

Stressz

Selye Janos (1976) elmélete szerint: ,A stressz a
szervezet nem specifikus vélasza barmilyen igény-
bevételre.” (Selye, 1976. 25. o.). Kutatdsai szerint
a stressz nagyobb teljesitményt is kivélthat az em-
berbdl, mert 6nmagdban nincs kdros hatdsa. Akkor
vélik kdrossd, ha mar mindennapivé, folyamatossd
érik jelenléte. Selye kutatdsiban megkiilonboztette
a rossz és a jo stresszt. A rossz stresszt ,distressz’-
ként definidlta, ami egy negativ torténés utin ko-
vetkezhet be, negativ hatdssal bir a teljesitmény-
re, koncentricids képességekre, akdr szorongdst
is okozhat. A jé stresszt ,eustressz” -nek nevezte,
amely pozitiv esemény hatdsdra jon létre, és moti-
vélja az embert egy adott tevékenység elvégzésére.
Sass (2011) szerint stresszt egy aggodalmat keltd,
lehangolé helyzet is ki tud véltani, amely lehet egy
betegség, tragédia vagy egy esetleges természeti csa-
pds az ember életében.

DOI: 10.21846/TST.2023.3-4.2

Biré Sdndor (1995) megfogalmazdsa szerint
»Stressznek nevezziik azt az dllapotot, ha a szer-
vezet kilendiil nyugalmi é4llapotdbél, fokozottan
reagdl az ingerekre, amikor dltaldban aktivilédnak
az egyensulyt Gjra megteremtd szabdlyozé rend-
szerek.” (Bire, 1995. 48. 0.). Lazarus é Folkman
(1986) szerint a stressz, mint fogalom, egy na-
gyon Osszetett rendszer, az ember és a kornyezete
kolcsonhatdsaibdl tevédik ossze. Ha ez a rendszer
megbomlik, és az egyén nem tapasztal osszefliggést
a kornyezete és a sajat er6forrasi kozote, akkor be-
szélhetiink stressz- dllapotrdl.

A stressz a sportéletben is jelen van. Faude és
munkatdrsai (2011) futballistdkat vizsgdltak kér-
déivekkel és fizikai felmérésekkel, egy egész sze-
zon sordn. Arra a megéllapitdsra jutottak, hogy a
jatékosok a szezon vége felé egyre kimeriiltebbek
a benniik felhalmozddott stressz miatt, és ez telje-
sitménycsokkenéssel is jir. Egy gorog kutatdsban
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kosarlabda jatékvezetSket mértek mérkdzés elStt és
utdn is. Kideriilt, hogy a jdtékvezetSk stressz szintje
is magasabb a mérkdzés befejezése utdn és az 6n-
bizalom szintje alacsonyabb, mint mérkdzés eltt.
Ez f8leg a hibdzdstdl, sajit teljesitménytdl vald
félelemtdl, az edzdkre nehezedd nyomdstdl figg
(Ntasis, Panagi, Strigas, Koronios ¢ Dashi, 2021).

Fontos megemliteniink Anshel é Weinberg
(1995) amerikai és ausztral kosirlabda birékon
végezett kutatdst, melyben a stressz forrdsait mér-
ték fel mérkdzés kozben. A kutatds eredményeként
megdllapitottdk, hogy a legfébb stresszfaktorok a
rossz dontések, az edz8k dltal elkdvetett szdbeli
bdntalmazdsok, a rossz poziciéba valé helyezkedés
egy fontos szitudcidban, egy sériilés megtapasztald-
sa és a fizikai bdntalmazdssal val6 fenyegetés voltak,
de az is megdllapitdst nyert, hogy ez fiigg a sportdg
tipusdtdl is, illetve a kosdrlabda jatékvezet8k mun-
kdjdt is nagy méreékben befolydsolja a kozonség, a
leldt6k pélydhoz valé kozelsége miatt.

Kutatdsunk célja, hogy a jétékvezetdi tevékeny-
ség sordn feltdrjuk a stressz forrdsait segitve ezzel a
kézilabda jdtékvezet8k jovébeni munkdjic. Mun-
kénk sordn feltételeztiik, hogy a férfi jarékvezerdk
stressztlird képessége jobb, mint a ndi tdrsaiknak
(H1); valamint, hogy a magasabb keretben mérks-
zést vezetd jérékvezetSk stressztlir képessége jobb az
alacsonyabb keretben 1év§ tdrsaikhoz képest (H2).

Moédszerek

Kvalitativ kutatdsunk sordn a kérddives adat-
felvételt alkalmaztuk. A kutatdsunk mintdjiban
a Magyar Kézilabda Szovetség jatékvezetdi szere-
peltek. A kérddivet eljuttattuk a Jatékvezetdi Bi-
zottsdghoz, majd 8k tovébbitottdk a jdtékvezetdk
részére. Vizsgdlatunk a nemzetkozi szintd, NBI-es,

NBI/B-s, NBIlI-es, megyei szintli és utdnpétlds

mérkdzéseken tevékenykedd jatékvezetdkre vonat-
kozott. A kérddiv kitoltése onkéntes volt, igaz a
mintavételi médszeriink nem valdszintségi, azon-
ban az dltalunk kapott eredményeket relevansnak
tekinthetjiik, hiszen a kérdéivet n=123 6 toltotte
ki. A mintdt 6 csoportra osztottuk, a jelenlegi ji-
tékvezetdi keretek szerint.

* Nemzetkozi jdtékvezetd: Vildgeseményeken,
Vildgbajnoksigokon, Eurépa Bajnoksdgo-
kon és egyéb nemzetkozi torndkon vezethet
mérkdzést.

* NBI-es jétékvezets: A Nemzeti Bajnoksdg elsd

osztalydban vezethet mérkézést.
NB1/B-s jitékvezets: A Nemzeti Bajnoksdg
mdsodosztdlydban vezethet mérkézést.

* NB2-es jdtékvezetd: A Nemzeti Bajnoksdg
harmadosztilydban vezethet mérkdzést.

* Megyei jatékvezetd: A megyei bajnoksdgban
vezethet mérkdzéseket.

* Utdnpéilds jacékvezetd: Utdnpdtlds mérkdzé-
seken vezethet mérkdzéseket.

A kérdéiviinket 37 néi és 86 férfi jacékvezetd
woltotee ki. A jarékvezetdk legnagyobb része (38%)
véarosban él, 25% megyei jogt vdrosban, 20% a 8-
vérosban, mig 17% kozségek lakoja.

Fontos kiemelni, hogy Magyarorszdgon jelenleg
8 nemzetkozi szintd kézilabda jdtékvezetd tevé-
kenykedik, illetve vannak olyan jdtékvezetdk, akik
kordbban magasabb szinten vezettek mérkdzéseket

A kérdbivet az NBI-es keretbsl 8, NBI/B-bsl
14, NBII-bdl 42, megyei keretbdl 24 , utinpétlds
keretb&l 35 6 toltotte ki (2. tdbldzat). A kérdé-
iviinket 1 nemzetkozi szintd jdtékvezetd is kitdl-
totte, de az alacsony elemszdm miatt St dtsoroleuk
az ,A” keretbe, és a tovdbbiakban nem vizsgdljuk a
nemzetkozi keretet.

2. tabldzat Minta eloszldsa (123 6) az aktudlis (2022.) kézilabda jétékvezetdi és legmagasabb kerettagsdg
szerint (n=123)

Kategéria 2022. kerettagsdg szerint Legmagasabb elért kerettagsdg szerint
A keret 8 13
B keret 14 22
NBII 42 42
Megyei 24 14
Utdnp6ids 35 31
Nemzetkozi - 1

8. évfolyam, 3-4. szam
2023.
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A 2. tabldzat két oszlopdt dsszehasonlitva meg-
dllapithat6, hogy palyafutdsa sordn 13 jicékvezetd
eljutott mdr, az ,A”, 22 8 pedig a ,B” keretbe.
Megkérdeztilk még a kitoltdk iskolai végzettségét
is. 10 6 rendelkezik 4ltaldnos iskolai végzettséggel,
48 £ végzett gimndziumot vagy szakkozépiskoldt,
63 6 végzett egyetemet vagy fdiskoldt, és 2 6 ren-
delkezik felséfokt szakképesitéssel. Arra a kérdés-
re, hogy rendelkezik-e elézetes kézilabda multtal, a
jatékvezetdk 90,2%-a igennel valaszolt.

Kutatdsunk sordn az adatfelvételt Google Forms
kérd8ivvel végeztitk, amely a JAB segitségével ju-
tott el a jdtékvezet6khoz. A kérdbiv leirdsiban
megkértitk 8ket, hogy visszaemlékezés alapjdn lt-
sék ki a tesztet, hogy ne legyen tdl nagy a torzitds.
A statisztikai elemzést a Statistica For Windows
program 14. verzi6jéval készitettiik el, a csoportok
kozotti kiilonbségek kiszdmitdséhoz ANOVA pré-
bét alkalmaztunk, a szignifikancia szintet p<0,05
hatdroztuk meg. A kérddiv 26 kérdést tartalma-
zott, és két részbdl 4llt.

Az elsé 11 kérdés egy anamnézis vizsgilat vol,
melyben a jdtékvezetd nemét, életkordt, lakdhelyét,
legmagasabb iskolai végzettségét, munkavégzése
formdjdt, jatékvezetdi keretbe val6 hovatartozdsit,
legmagasabb elért jatékvezetdi keretét, a jatékveze-
t8i vizsga letételének évét, jérékosmultjdt, tovdbba
a jétékvezetéssel hetente toltott 6rdk szdmdt, és £6
motivacidjit kérdeztitk meg.

A misodik trlap a BOSSI (Basketball Official’s

Sources of Stress Inventory) volt, melyet Anshel
és Weinberg éllitottak 6ssze 1995-ben. A kérdé-
iv a kosdrlabda jdtékvezetdk stresszforrdsait vizs-
gdlja. A kérddiv kosdrlabda jdtékvezetdk szdmd-
ra késziilt, de tokéletesen fel tudtuk hasznilni a
kézilabda jdtékvezet6k mérésére is. Egy kérdést
fogalmaztunk 4t, technikai fault itélése helyett a
sportszerltlen, agressziv viselkedésre kérdeztiink
rd edz8k és jatékosok esetében. A kérddivet Kone-
sdr (2017) forditotta le szakdolgozatdban, és pilot
teszttel, 7 kérdéssel bévitette ki. Mi a pilot teszt
nélkiili, eredeti kérdéivet haszndltuk fel, amely 15
kérdésbdl 4ll. A kérddiv négy dimenzidra oszlik
fel (Koncsdr, 2017. 29. 0.):

1. ,Kérnyezettel kapcsolatos konfliktusok.”

2. ,Hibazastél valé félelem.”

3. ,Félelem az ellendrzéstdl.”

4. ,Kontrolldlhatatlan események.”

Eredmények

A legnagyobb stresszt kivilto hatdsok a jdték-
vezetok korében

A legnagyobb stresszt a téves {télet meghozatala
okozta a jdtékvezetSk (N=123) korében. Ezutdn az
edzdk/jatékosok részérdl torténd sportszertitlen,
agressziv viselkedés, majd az edz6kedl a jatékve-
zeték felé érkezd szébeli inzultus kovetkeztek. A
birékndl legkevésbé a jdtékvezetd kollégikkal vald
egylittm{ikodés és a néz8kedl feléjitk érkezd szébeli
inzultus okoz stresszt (3. tdbldzat).

3. tabldzat: A legnagyobb stresszt kivélté hatdsok a kézilabda jatékvezetSk korében

Allitas Stressz (1-10 skala)

Téves itélet (biztosan tudom, hogy elrontottam) 6
Sportszertitlen, agressziv viselkedés edz8k/jatékosok részérdl 5,5
Az edz8ktsl On felé érkezé szébeli inzultus 5
Hiba a jédtékvezetés technikdjdban (rossz helyezkedés, szabdlytalansdg 5
meg(télése)

Vitathato itélet (lehet, hogy elrontottam) 5
Ellendr jelenléte a mérkézésen 5
Rossz helyezkedés az itélet meghozatalakor 4.5
Egyet nem értés On és az edz8k kozote 4
Az On fizikai bantalmazdsaval valé fenyegetédzés 4
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A pélyan t6rténd sériilés 3,5
Média jelenléte a mérkézésen 3
Egyet nem értés On és a jatékosok kozott 3
A jdcékosokeol On felé érkezd szébeli inzultus 2,5
A néz8ktdl On felé érkezd szébeli inzultus 2,5
Egytittmi(ikddés a jatékvezetd kollégikkal 1

Stressz kivdltdsinak okai a jdtékvezetésben
Jférfiak és nok korében

A jétékvezetdk legnagyobb stresszforrdsa a té-
ves {télet meghozataldtél valé félelem volt. A néi
jatékvezet8k korében szignifikinsan nagyobb a
stressz mértéke ennél a szitudciéndl, mint a férfi-
aknal (NGSk: Atlag=6,43, Sz6ris=2,21; Férfiak: At-
lag=5,51, Szérds=1,95). Az edz8ktél érkez szdbeli
inzultus (N6k: Atlag=6,00, Széras=2,54; Férfiak:

Atlag=4,43, Sz6rds=2,16), és a fizikai bantalmaz4s-
sal val¢ fenyegetés (N6k: Atlag=5,4l, Sz6r4s=3,29;
Férfiak: Atlag:3,64, Sz6ris=2,82) is a nék korében
mutat szignifikdns kiilonbséget a férfiakkal szem-
ben, és tovébbi kérdések sordn is a n8knél szigni-
fikinsan nagyobb a stressz mértéke. A jdtékveze-
t6kkel valé egyiittm(ikodés mindkét nem esetében
igen alacsony stresszfaktorként jelenik meg a mér-
kézésen valé tevékenykedés kozben (4. tdbldzar).

4. tabldzat: A stressz kivdltdsinak okai a n6i és férfi kézilabda jdtékvezetSk korében (*szignifikdns

kiilonbség)

) Né Né Férhi Férhi

Allitas (N=37) (N=37) (N=86) | (N=86)

Atlag Széras Atlag Sz6ras
1. Téves itélet (biztosan tudom, hogy elrontottam) 6,43* 2,21 5,51* 1,95
2. Az edz8ktdl On felé érkezd szébeli inzultus 6,00* 2,54 4.43* 2,16
3. Az On fizikai bintalmazdséval valé fenyegetddzés 5,41* 3,09 4,29* 2,48
4. Rossz helyezkedés az itélet meghozatalakor 4,92 2,34 4,22 1,74
5. A palyédn torténd sériilés 4,84* 2,22 3,62* 2,19
6. Vitathato itélet (lehet, hogy elrontottam) 5,27* 1,69 4,26* 1,89
7. Ellendr jelenléte a mérkézésen 5,08* 2,23 4,02* 2,43
8. Egyet nem értés On és az edz8k kozote 5,38* 2,04 4.44* 2,06
9. A néz8ktSl On felé érkezé szébeli inzultus 4,05* 2,68 4,17* 2,23
10. Egytittmiikodés a jdtékvezetd kollégakkal 2,19 1,7 2,05 1,77
11. A jétékosoktdl On felé érkez szébeli inzultus 4,43* 2,27 2,94* 1,91
S1 02k fg;gzerﬁtlen, agressziv viselkedés edzdk/jitéko- 6.03* 2,14 4,64 205
b i s gt | o | | e | v
14. Egyet nem értés On és a jatékosok kozote 3,89 2,26 3,28 1,67

8. évfolyam, 3-4. szam
2023.
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Néi és férfi jdtékvezetok stressz faktorainak
dimenzidi

A kornyezettel kapcsolatos konfliktusok megta-
pasztaldsa (N8k: Atlag=42,24, Szérds=13,05; Fér-
fiak: Atlagz 32,30, Szbras=12,37) a hibazastdl vald
félelem (NGSk: Atlag=22,24, Szérds=5,77; Férfiak:
Atlag=18,69, Sz6ras=6,08), az ellendrzéstdl vald

félelem (NSk: Atlag=9,32, Széris=3,99; Férfiak:
Atlagz 7,45, Széras=4,16) és a kontrollilhatatlan
események (N6k: Atlag=4,84, Széras=2,22; Férfi-
ak: Atlagz 3,62, Sz6rids=2,19) észlelése soran érzett
stressz mértéke a n8k részérél szignifikdns kiillonb-
séget mutat a férfiak dltal megadott éreékekkel (5.
tablazat).

5. tdbldzat: N6i és férfi kézilabda jatékvezetSk stressz faktorainak dimenziéi (*szignifikdns kiilonbség)

izrnye;e:tel Hibazastél valé Félelem az Kontrollalhatatlan
ko : f;isl(:tzs(:j{ félelem ellendrzéstol események
Atlag | Szérés | Atlag | Szérés | Atlag | Szérés | Adlag | Szérés
(Nlj;7) 42,24* 13,05 22.24* 5,77 9,32* 3,99 4,84* 2,22
Férfi
(N—86) 32:30* 12,37 18,69* 6,08 7,45* 4,16 3,62* 2,19

Stressz kivdltdsdnak okai keretek szerint

A keretek és a stressz ériékeinek osszehasonli-
tdsa sordn arra az eredményre jutottunk, hogy a
palydn toreénd sériilés megtapasztaldsa sordn a Me-
gyei (Atlag=3,l7, Sz6ras=1,95) és az NBI/B-s (At-
lag=5,00, Szérds=2,75) keretek kozott szignifikins
kiilonbség van.

A néz8kedl a jatékvezetdk felé érkezd szdbeli in-
zultus szignifikdns kiilonbséget mutat az NB/I-es
(Atlag=1,50, Szérds=0,76) és NBI/B-s (Adag=3,71,
Sz6rés=2,61) keretek kozott, és az NBl-es (At-
lag=1,50, Sz6ris=0,76) és Utinpétlds (Atlag=4,14,
Sz6ras=2,68) keretek kozott (6. tabldzat).

6. tabldzat: Stressz kivéltdsinak okai az egyes kézilabda jatékvezetdi keretekben

NBI/B keret
(1-10) skdla

NBI keret (1-
10 skdla)

NBII keret
(1-10 skala)

Uténpétlds

Megyei keret keret

Atlag | Széris | Atlag | Széras

Atlag | Széris | Atlag | Széris | Atlag | Széras

Téves ftélet
(biztosan tu-
dom, hogy

elrontottam)

5,25 | 2,31 | 5,07 | 2,06

6,07 | 1,84 | 5,63 | 1,95 | 597 | 2,35

Az edz8keél On
felé érkezd szébeli | 4,75 3,28 4,64 2,27

inzultus

4,79 | 2,14 | 4,54 | 2,23 | 5,43 | 4,62

Az On fizikai
béntalma- 4,50 | 4,34 | 4,64 | 2,90

zésédval val6
fenyegetddzés

4,14 | 298 | 3,88 | 3,08 | 4,14 | 3,05

Rossz helyez-
kedés az itélet 4,25 1,67 | 4,64 | 2,68

meghozatalakor

4,57 | 1,68 | 4,67 | 2,22 | 4,34 | 2,06
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A pélyén t6rténd
sériilés

3,75 | 2,12 | 5,00 | 2,75

424 | 2,25 | 3,172 | 1,95 | 3,89 | 2,21

Vitathaté itélet
(Iehet, hogy 3,88 | 1,55 | 4,36 | 2,13

elrontottam)

4,62 | 1,87 | 417 | 1,83 | 5,00 | 1,88

Ellendr jelenléte a
mérkézésen

3,38 | 2,62 | 479 | 2,33

4,86 | 2,31 | 4,33 | 2,46 | 4,51 | 2,44

Egyet nem értés
On és az edz8k 3,25 | 2,76 | 4,64 | 2,10
kozott

4,48 | 2,05 | 3,83 | 2,14 | 4,66 | 2,21

A néz8ktsl On
felé érkezd szébeli | 1,5>x | 0,76 | 3,71¢ | 2,61

inzultus

2,90 | 2,09 | 3,00 | 2,48 | 4,14 | 2,68

Egytittm(ikdés
a jatékvezetd 3,88% | 2,36 | 2,14 | 1,41
kollégikkal

1,93 | 1,58 | 1,96 | 1,63 | 2,46 | 1,82

A jérékosoktdl
On felé érkezd 3,75 | 2,76 | 3,93 | 2,06

szébeli inzultus

3,14 | 1,66 | 3,00 | 1,82 | 3,49 | 2,24

Sportszeritlen,
agressziv viselke-
dés edz8k/jatéko-

sok részérdl

5,00 | 2,67 | 5,36 | 1,98

5,33 | 2,38 | 4,21 | 2,08 | 5,20 | 2,45

Hiba a jdtékveze-
tés technikdjiban
(rossz helyezke-

dés, szabdlytalan-

sdg megitélése)

3,637 | 1,51 | 4,79 | 1,97

5,10 | 1,76 | 5,08+ | 1,89 | 4,86 | 2,06

Egyet nem értés
Onésa jatékosok | 3,25 | 2,66 | 3,14 | 2,38
kozott

3,40 | 1,68 | 3,00 | 1,50 | 3,86 | 1,82

Média jelenléte a
mérkézésen

1,5 | 1,07 | 3,71 | 1,98

3,17 | 2,50 | 3,63 | 2,20 | 4,06 | 2,48

Jelmagyardzat: * = minden kerettel szignifikdns, ® = NBI-es kerettel szignifikdns, > = NBI/B-s kerettel szignifikdns, ~ =NBII-es kerettel szignifikdns,

A = Megyei kerettel szignifikdns, x = utdnpdtlds kerettel szignifikdns

Az NB/I-es keret jdtékvezetkkel vald egyiitt-
miikodése (Atlag=3,88, Sz6ris=2,36) szignifikins
kiilonbséget mutat mindegyik kerettel. A jitékve-
zetés technikdjdban valé hiba elkovetése a Megyei
keret (Atlag=5,08, Sz6ras=1,89) és az NBl-es ke-
ret (Atlag=3,63, Széras=1,51), illetve az NBI-es

8. évfolyam, 3-4. szam
2023.

(Atlag:3,63, Szérés=1,51) és az NBII-es keret (At-
lag=5,10, Szérds=1,76) kozott mutat szignifikdns
kiilonbséget.

Szignifikdns kiilonbséget taldltunk még a mé-
dia jelenlétének mérése sordn az NBI-es keret (At-
lag=1,50, Szérds=1,07) és a tobbi keret kozott.
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Jdtékvezetdi keretek stressz faktorainak di-
menzioi

A kornyezettel kapesolatos konfliktusok kozote
nem taldltunk szignifikins kiilonbséget. Az NBI/
B-s (Atlag: 37,00, Sz6rds=13,38) és az Utdnpét-
l4s keretnek (Atlag=37,89, Sz6ris=13,70) okozzik
a legnagyobb stresszt a kornyezettel kapcsolatos
konfliktusok, a Megyei keretet (Atlag=31,75,
Sz6rés=13,61) pedig a legkisebb mértékben
befolyésoljak.

A hibdzdstdl val félelem dimenziéjiban sem
taldltunk szignifikdns kiilonbséget a keretek ko-
zott. Megfigyelhetd, hogy ezen stresszfaktorok az

NBII-es (Atlag=20,36, Sz6ras=4,96) és az Utdn-
pétlds keretben (Atlag=20,17, Széras 6,80) a leg-
nagyobbak. Legkisebb mértékben az NB/B-s kere-
tet (Atlag=18,86, Széras=7,70) stresszeli hibdzdstél
valé félelem. A félelem az ellenbrzéstdl dimenzi-
6ban az NB/I-es keret (Atlag=4,88, Sz6ris=2,95)
és az Osszes tobbi keret kozott szignifikdns kiilonb-
séget taldltunk. A kontrolldlhatatlan események, a
palydn torténd sériilés okozta stressz szignifikins
kiilonbséget mutat az NBI/B-s (Atlag=5,00, Sz6-
1ds=2,75) és a Megyei keret (Atlag=3,l7, Sz6-
ras=1,95) kozote (7. tabldzat).

7. tabldzat A kézilabda jdtékvezetdi keretek stressz faktorainak dimenzi6i

Kérnyezettel Hibézastél valé Félelem az Kontrolldlhatatlan
kapcsolatos félelem ellendrzéstd] események
konfliktusok g
Atlag Széris Atlag Széris Atlag Széris Atlag Széris
NBI keret 33.25 17.33 17,00 6,05 4,88 2,95 3,75 2,12
(N=8)
NBI/B keret 37.00 13.38 18,86 7.70 8,50 3,28 5,00* 2,75
(N=14)
NBII keret
(N-42) 3498 | 12,11 | 20,36 4,96 8,02 4,25 4,24 2,25
Megyei keret *
(N=24) 375 | 13,61 | 1954 | 648 | 796+ | 422 | 317° | 195
Utdnpétlds
keret (N-35) | 3780 | 1370 | 2017 | 680 | 857+ | 451 | 38 | 221

Jelmagyardzat: ® = NBI-es kerettel valé szignifikdns kiilonbség.

Kutatdsunk egyik alappillére az Anshel és
Weinberg dltal 1995-ben, amerikai és ausztral
kosdrlabda jdtékvezet6kon végzett kutatds volt.
Osszehasonlitottuk az dltaluk mért jitékvezetdi
stressz-értékeket a sajat kutatdsunkban mértekkel.
Az amerikai-ausztral (Atlag=5,55, Sz6rds=2,27) és
a magyar jétékvezetk (Atlag= 5,79, Sz6ris=2,07)
elsészdmu stresszforrdsa a téves itélet meghoza-
taldtdl valé félelem. A magyar jdtékvezet6k ma-
sodik legnagyobb stresszforrdsa a pélydn torténd

DOI: 10.21846/TST.2023.3-4.2

sportszeritlen, agressziv viselkedés (Atlag=5,06,
Sz6rés=2,32), mig az amerikai és ausztrdl jétékve-
zet8k az edzéktdl az irdnyukba érkezd szébeli in-
zultus miatt éreznek nagy méreékben stressze (At-
lag=5,006, Szérds=2,19).

Az amerikai és ausztrdl jatékvezetSk legkevésbé
a média jelenléte miatt érzékelnek stressze (At-
lag=2,65, Sz6rds=2,07), mig a magyar jdtékveze-
t8k a kollégikkal val egyiitemiikodés sordn (At-
lag=2,24, Szérds=1,74) 8. tdbldzat).
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8. tabldzat: Magyar és amerikai /ausztrdl kézilabda jatékvezetdk stressz faktorainak sszehasonlitdsa

Magyar kézilabda jatékve- | Amerikai és ausztral
zet6k N=123 jatékvezet6k N=132
Atlag Széris Atlag Széras
Téves itélet (biztosan tudom, hogy 5.79 2.07 5.55 227
elrontottam)
Sportszefru,tlcin, agressziv viselkedés edz8k/jdcé- 4,90 2.38 5.06 2.19
kosok részérél
Az edz8ke8l On felé érkezd szébeli inzultus 4,17 3,06 4,83 3,40
Hiba a jatékvezetés technikdjéban (rossz he-
lyezkedés, szabdlytalansdg megitélése) 451 2,00 451 233
Vitathaté {télet (lehet, hogy elrontottam) 3,98 2,26 4,41 2,67
Ellendr jelenléte a mérkdzésen 4,56 1,88 4,24 1,99
Rossz helyezkedés az itélet meghozatalakor 4,55 2,39 4,18 2,23
Egyet nem értés On és az edz8k kozote 4,34 2,17 4,15 2,48
Az On ﬁflka,l b4ntalmazdsdval valé 3.28 2.43 4,02 232
fenyegetddzés
A pélyén toreénd sériilés 2,24 1,74 3,97 2,03
Média jelenléte a mérkézésen 3,34 1,98 3,83 2,17
Egyet nem értés On és a jatékosok kozote 5,06 2,32 3,76 2,28
A jérékosoktdl On felé érkezd szébeli inzultus 4,89 1,89 3,25 2,10
A néz6kedl On felé érkez szébeli inzultus 3,41 1,85 3,07 2,05
Egytittm{ikodés a jatékvezetd kollégdkkal 3,46 2,37 2,65 2,07

Megbeszélés és kovetkeztetés

Az edz8k mérkdzés kozben nyomdst szeretné-
nek helyezni a jdtékvezetSkre, befolydsolni Sket
dontéseikben a pélydn torténd események véle-
ményezésével; ezzel ndvelve a birék stressz hely-
zeteit (Debanne, 2014) Kutatdsunkban is ha-
sonlé eredményre jutottunk, mert a harmadik
legnagyobb stresszforrds a magyar kézilabda jéték-
vezetSk tevékenysége sordn az edzék feldl érkezd

8. évfolyam, 3-4. szam
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szébeli inzultus volt. A néi és férfi jatékvezetdk
kozott mért stressz tobb esetben mutatott szignifi-
kdns kiilonbséget. A nék 15 felsorolt szitudciéban
valé stressz értéke koziil 12-ben, tehat a szitudcidk
80%-ban szignifikinsan magasabb értéket muta-
tott, mint a férfiak esetében. A 4 dimenzids elosz-
tds sordn, a kornyezettel kapcsolatos konfliktusok,
a hib4z4stdl valé félelem, a félelem az ellendrzéstél
és a kontrolldlhatatlan események mérésénél is be-
bizonyosodott, hogy minden esetben szignifikdns
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kiilsnbség mutatkozott n8k és férfiak kozote. Ezért
arra a kovetkeztetésre jutottunk, hogy a férfi jacék-
vezetSk szignifikdnsan jobban tirik a stresszt, mint
ndi kollégdik.

Az NBl-es keret értékei és eredményei azt mu-
tatjik, hogy jobban tlirik a stresszt, ugyanakkor ke-
vés esetben taldltunk szignifikdns kiilonbséget a ke-
retek kozote. Egyértelmiien megdllapithat6, hogy
a média jelenléte legkevésbé a legmagasabb szint(i
keretet stresszeli (Atlag:I,SO, Sz6r4s=1,07), annak
ellenére, hogy leginkdbb a legmagasabb osztély-
ban vannak jelen az egyes médiumok. A jétékve-
zetd kollégakkal valé egyiittmiikodés (Atlag=3,88,
Sz6rds=2,36) ugyanakkor az NBI-es keretre van a
legnagyobb stresszkeltd hatdssal, és ez szignifikdns
kiilonbséget mutat a tobbi kerettel.

Osszegzés

A kutatds sordn kapott eredmények alapjin
az els§ hipotézist (H1) elfogadjuk. A néi és férfi
jatékvezet8k kozote mére stressz nagyon sok eset-
ben mutatott szignifikdns kiilonbséget. A nék 15
felsorolt szituicidban valé stressz értéke koziil 12-
ben, tehdt a szitudciok 80%-ban szignifikdnsan
magasabb stresszt éreztek, mint a férfiak. A 4 di-
menzi6s elosztds sordn, a kdrnyezettel kapcsolatos
konfliktusok, a hibdzdstél valé félelem, a félelem
az ellendrzéstdl és a kontrolldlhatatlan események
mérésénél is bebizonyosodott, hogy minden eset-
ben szignifikdns kiilonbség mutatkozott a nék és
a férfiak kozote. A mésodik hipotézist (H2) rész-
ben elfogadjuk, mert bar az NBI-es keret értékei és
eredményei azt mutatjak, hogy igaz jobban tdrik
a stresszt, de szignifikdns kiilonbség csak néhdny
esetben volt kimutathaté a keretek eredményei ko-
zott. Egyértelmlien megallapithatd, hogy a média
jelenléte legkevésbé a legmagasabb szintd keretet
stresszeli (Atlag:l,SO, Sz6ris=1,07), de a jétékve-
zetd kollégakkal valé egyiictmiikodés (Atlag=3,88,
Sz6rds=2,36) ugyanakkor az NBI-es keretre van a
legnagyobb stresszkeltd hatdssal, és ez szignifikdns
kiilonbséget mutat a tobbi kerettel. A jdtékvezetdi
stresszel és kiégéssel kapcsolatban tobb kutatds is
készillt Eredményeink agy tiinik, hogy Debanne
(2014), Anshel és Weinberg (1995.) kutatdsi ered-
ményivel vannak 6sszhangban, mivel a magyar
férfi jatékvezetdk stressztlird képessége nagyobb,
mint a n8ké, illetve, hogy a kiilonbozé jatékvezetdi
keretektdl eltérd stresszforrasokrél szdmoltak be.
Fontos azonban megjegyezni, hogy tekintettel a

DOI: 10.21846/TST.2023.3-4.2

kutatdsunk mintdjinak alacsony és nagyon eltérd
elemszdmu csoportjaira, eredményeink ugyan ér-
dekes és értékes megallapitdsokat fogalmaz meg, de
az eredmények nem dltaldnosithatok.
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Absztrakt: Korunk sporttarsadalmanak egyik legnehezebben kezelhetd kérdése az
interszexudlis, illetve a transzgender sportoldk megijelenése az elitsport vilagaban.
Caster Semenya esetét bemutatva azokra a kérdésekre keressuUk a valaszt, hogy a
jov8ben a ndéi sportra milyen hatassal lehetnek az ilyen sportoldkkal kapcsolatban ho-
zott dontések és megnyilvanulasok. Az interszexualitas mellett a transznemd sporto-
ok megjelenese is hatalmas kihivasokhoz vezet, elsGdlegesen a ndi sportban. Jelen
elemzésben a kérdeskort jogi, pszicholdgiai, szocioldgiai aspektusbdl vegigjarva, a
transzgender és interszexualis sportolok megjelenését, illetve azok elfogadasanak le-
het8segeit vizsgaljuk meg. Kiindulasi pontnak Caster Semenya esetét emelnénk ki. Az
ebben a kérdésben kialakult jogi, szocioldgiai, tarsadalmi iranyvonalak meghatarozdak
lehetnek a sportagban és akar mas sportagakban is a késébbiekben. A tanulmany so-
ran vegigvesszuk a transzgender és interszexudlis sportolok megjelenését, valamint
konkrét példakon keresztUl kivanjuk bemutatni a probléma forrasait. Megnézzuk, hogy
az egyes esetekben a jelentésebb ddntéshozd szervek; a Nemzetkdzi Szdvetsegek,
Birosagok milyen eredmeényre jutottak, illetve azok mennyire voltak relevansak, elfo-
gadhatdak. A tanulmany lehetséges megoldasi javaslatokat is probal bemutatni.
Kulcsszavak: transzgender; interszexualitas; Caster Semenya,; elitsport; hiperandro-
genizmus

Abstract: One of the most controversial subjects in professional sports today is the
presence of intersexual and transgender athletes. Based on the case of Caster Seme-
nya, we are searching for answers regarding the future of women’s sports concerning
these athletes. The presence of intersex and transgender athletes causes challeng-
es, especially in women’s sports. This article focuses on the legal, psychological, and
sociological aspects of participation and the possibilities for the acceptance of these
athletes. As a starting point the case of Caster Semenya is highlighted and how the
legal, sociological and social trends regarding this case could be decisive in the future
of sports. This study analyses the emergence of intersex and transgender athletes
and show the source of the issue by giving concrete examples. It also gives insight
into which agreements policymakers, e.g., international associations and courts, have
settled on and how relevant and reasonable they are. In conclusion, it also likes to give
viable solutions to this issue.

Keywords: transgender; intersexuality; Caster Semenya; professional sport; hyperan-
drogenism
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Bevezetés

Cikkiink a XXI. szdzad sporttdrsadalmanak
egyik legnehezebb és taldn legaktudlisabb kérdésé-
vel foglalkozik: hogyan integralhatdk, egydltaldn
integrdlhatdk-e az interszexudlis és transzgender
sportoldk a kiilonbozd sportdgakba. A téma kuta-
tdsakor kiinduldsi pontként Caster Semenya ese-
tét mutatjuk be és azokra a kérdésekre keressiik
a vélaszt, kifejezetten a néi sportoldk szemszogé-
bél, hogy milyen hatdssal lehetnek a kiilonbozé
dontések és megnyilvanuldsok a kiilonbozé sport-
dgakra. Cikkiinkben az interszexualitds mellett a
transznem( sportolék megjelenését vizsgaljuk a
sportban, mivel az 6 jelenlétiik jelentdsen meg-
véltoztathatja egy-egy verseny egyenstlydt. Ah-
hoz, hogy tovibb tudjunk lépni a kérdésben, ér-
demes megvizsgélni, hogy mit jelent pontosan az
interszexudlis/interszexualitds és a transznemfiség,
treanszszexualitds.

Interszexualitds: ,Az egyén neme nemcsak a ge-
netikailag meghatdrozott nemen alapul, befolydsolja
a nemi szervek férfi vagy ndi irdnyban torténd kifej-
lodése, a mdsodlagos nemi jellegek (szérzet, emlik,
izomzat stbh.) megjelenése, a pszichés nem, illetve a
Jjogi nem. Interszexudlis dllapotrdl akkor beszéliink,
ha a genetikai nem, valamint a nemi szervek és a
mdsodlagos nemi jellegek kozitt ellentmondds észlel-
hetd” (Magyarddi, 2014).

Transzszexualitds: , Kifejezett dssze nem illés a
személy megtapasztalt/megnyilvanulé neme és a bi-
olégiai neme kizott” (DSM-5 referencia-kézikinyv
a DSM-5 diagnosztikai kritériumaihoz, 2013).
LAz APA (American Psychological Association)’
pszichoszexudlis zavarokkal foglalkozd bizottsdga
1980-ban tett javaslatot a nemi identitdszavarok,
mint osztdlyozds bevezetésére, ami ennek kiszonhe-
téen mdr a DSM-3-ban (Diagnostic and Statistical
Manual of Mental Disorders)* is szerepelt. A
BNO-10 (Betegségek Nemzetkozi Osztdlyozdsa)
a nemi identitds zavarainak csoportjdba sorolja a
transzszexualizmust (F64.0), azonban a DSM-5-
ben mdr, mint nemi szerep diszforia jelenik meg,
amely a transzszexualitds inkdbb szomatikus, mint
pszichidtriai betegségként vald kezelését jobban szol-
gilja” (Hamuvas, 2022).

! Amerikai Pszicholdgiai Tirsasdg

% Mentdlis zavarok Diagnosztikai és Statisztikai Kézikonyve
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Transznemii sportolék

A huszonegyedik szizad eleje 6ta egyre tobb
transznem( sportolé jelenik meg a vildgversenye-
ken, ha azonban visszatekintiink egy kicsit a sport-
torténelembe, ldthatjuk, hogy kordbbi iddszakok-
bél is tudunk példat hozni.

Az elsé és taldn legérdekesebb torténet, mely-
nek magyar vonatkozdsa is van, egy Dora Ratjen
nevi sportoléhoz kothetd, aki az 1936-os olim-
piai jdtékokon indult magasugréként és a ne-
gyedik helyen végzett (Kovdcs, 2020). Ratjen
elvileg férfinak sziiletett, de a sziiletésekor nem
tudtdk pontosan megdllapitani nemét, igy szii-
lei ldnyként nevelték. A Berlini Olimpidn még
nem tlnt fel senkinek mély hangja és férfias
termete. 1938-ban az atléta az Eurdpa-bajnok-
sdgon is indult, ahol 1,67m-es vildgrekordot je-
lentd ugrdssal aranyérmet nyert. Késébb aztdn
Ratjenrdl egy utazds alkalmdval deriile ki, hogy
férfi (egy kalauznak felt(int a vonaton, hogy uta-
zik egy férfi, aki nének volt oltozve). Elészor
azt dllitotta, hogy a ndcik kényszeritették arra,
hogy néként induljon az olimpidn, hogy igy se-
gitsen Németorszdgnak minél tobb érmet nyerni
1936-ban. Sikeriilt azonban bebizonyitani, hogy
Ratjen neme sziiletésétdl fogva vegyes volt, és
sziilei ldnyként nevelték, bar hermafrodita nemi
jellegzetességekkel rendelkezett. Az EB-n elnyert
aranyérmét elvették, és dtadtdk a masodik helye-
zettnek, igy Csdk Ibolya Eurépa-bajnok lett ma-
gasugrasban 1938-ban. 1939 janudrjiban végil
apja levélben fordult az anyakonyvvezetShoz,
amelyben kérte, hogy minden hivatalos doku-
mentumban valtoztassik meg a nemét és a nevét
Heinrichre (Kovdcs, 2020).

Ratjen mellett talin Renée Richards neve ug-
rik még be az olvasénak, aki az 1970-es években
meghatdrozé szerepet toltott be a nemzetkozi te-
nisz életében. Renee Richards Richard Raskind
néven sziiletett 1934-ben New Yorkban. 40 éves
kordig férfiként élt, meg is hdzasodott, majd elvdlt.
1975-ben dtmiittette magit, att6l kezdve Renee
Richards néven kezdett Gj életet. Mivel 1976-ban
nem engedték teniszezni, beperelte az Egyesiilt Al-
lamok Tenisz Szovetségét. A pert megnyerte, igy
6 volt az elsé transzszexudlis teniszezd, aki néként
versenyezhetett tovdbb. 1981-ben vonult vissza.
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Richards mellett emlitésre mélt6 transznem spor-
tolé Mianne Bagger (golf) és Jaryah Saeula (fut-
ball) is (Pieper, 2019).

Ha visszatériink a jelenbe, az egyik leismertebb
és legnépszeriibb transznemi sportolé Tiffany
Abreu. Abreu brazil szdrmazdst transznemi nd,
aki 2017-ben vélt az els§ transznem jdtékossa rop-
labda sportdgban, amikor debiitdlt a Volei Bauru
mezében. Abreu ezt megeléz8en férfiként jdtszott
tobbek kozott Brazilia és Belgium szineiben is, de
akkor még Rodrigo néven. Hormonkezelésen esett
4t, hogy megvaltoztassa vérének tesztoszteronszint-
jét, majd nemvéltoztaté miitét kovetkezett, elin-
ditva ezzel azt a folyamatot, hogy végérvényesen és
dokumentdlhatéan is névé vélhasson. 2017-ben a
Nemzetkozi Roplabda Szovetség engedélyezte szé-
mdra immdr a néként valé a sportolast (Cipolla,
2021).

A misik transz sportold, aki a sportmédidban
is hatalmas port kavart, egy Lia Thomas nevt,
amerikai szdrmazdst, otodéves egyetemista és
transznemd nd, aki az olimpiai Gszékat megelézve
az elsd helyen végzett az 500 méteres gyorstiszds-
ban az NCAA néi Gsz6- és miiugré bajnoksdgon
(Rushing, 2022).

Rushing (2022) szerint Thomas hdrom szezonon
4t Uszott a Penn férfi csapatdban, mieléet 2018
kozepén transznemiként jelentkezett a ndi sport-
dgba. Egy évvel késébb, 2019 mdjusiban kezdett
el tesztoszteroncsdkkentdket és dsztrogént szedni,
amelynek eredményeképpen elindulhatott a ndi
kategéridban. Sikerei és transznem( ndi identitdsa
miatt Thomas a transznemd sportolék sportolds-
hoz val6 jogdrdl sz6l6 orszdgos méret(i vita kozép-
pontjiban van. Thomas ellenzdi szerint a sziileté-
sekor férfiként azonositott személye tisztességtelen
biolégiai elényt biztosit szimdra, mig a timogaték
szerint, mivel Thomas betartotta az NCAA 3sszes
jogosultsdgi el8irdsdt, joga van a versenyzéshez
(Rushing, 2022). A probléma, amely miatt cikkiink
megirdsdra véllalkoztunk, az Gsz6 sportban is hatal-
mas ellentéteket vdltott ki.

Az olimpidk torténetében a 2021-es tokidi olim-
pidn vehetett részt elészOr transznemi sportold.
Az \j-zélandi Laurel Hubbard 43 éves stlyemeld
versenyz6 2013-ban valtott nemet, el8tte férfiként
indult a stlyemeld versenyeken. Laurel 2015 6ta
jogosult indulni az olimpidn, amiéta a NOB sza-
balyzatban mondta ki, hogy barmely transznem(
sportold elindulhat a nék kdzote a versenyeken,

DOI: 10.21846/TST.2023.3-4.3

azzal a feltétellel, ha tesztoszteronszintje az elsd
versenye elStt 1 éven 4t 10 nmol/liter éreékkiiszob
alatt van. Laurel ezeket a kritériumokat teljesitette,
igy indulhatott el a 2021-es tokiéi olimpidn (Nel-
son é mitsai, 2022).

Magyarorszdgon is régéta foglalkoznak ez-
zel a kérdéskorrel a szakértk és kutatok. Gal
(2014) a transzgender, kétséges nemt, illetve a
nemvaltozatdson dtesett sportolok versenyzési le-
hetdségeinek vizsgilatival foglalkozott. Megéllapi-
totta, hogy a szakirodalmak azt jelzik, hogy mind a
mai napig nem sikeriilt eredményesen szabdlyozni
a ndi kategéria még elfogadhaté ,felsé hatdrat”.
Ebben a témdban interjit készitett Nemzetkozi
Fair Play Bizottsdg elnokével - dr. Kamuti Jend-
vel -, aki orvosként szakvéleményében kimondta,
hogy egy olyan kihivdsr6l, problémdrél van sz,
amelyre tokéletes valaszt eddig nem sikeriilt taldl-
ni. Gdl é Farkas (2017) kiemelte, hogy a jov8ben
ez valdszintileg még inkdbb negativ hatdssal lehet
a ndi sportra. Gdl (2017) tovabbd megdllapitotta,
hogy a kiemelked8en magas tesztoszteronszint-
tel rendelkezd sportoléndk, illetve a férfibsl névé
dtoperdlt, és ezdltal a ndi mezényben versenyezni
akard sportoldk részvételi esélyeit biztositani kell,
de hatalmas kérdés, hogy miképpen lehet ezt a
ciszgender nék hdtrinyba hozdsa nélkiil kivitelez-
ni. Ugyanakkor hozzdtette, hogy nagy eséllyel az
optimdlis lehetséges szabdlyozds sem jelenti majd
a transznem sportoldk szdmdra a t6kéletes meg-
olddst, hiszen elképzelhetd, hogy akdr kimagaslé
eredmények elérése esetén sem szdmithatnak teljes
tarsadalmi elismerésre (Gl és Farkas, 2017).

Interszex éllapot és a sport

Mokgadi Caster Semenya, kétszeres olimpiai
bajnok ¢és viligbajnok atléta, 1991. janudr 7-én
sziiletett Dél-Afrikdban. Amikor megnyerte a néi
nyolcszdz méteres sikfutds dontéjét a 2009-es ber-
lini vildgbajnoksdgon, nemcsak emiatt vélt hirtelen
ismertté a vildgban, hanem kiils¢ vondsai alapjin
is, hiszen els6 ranézésre inkabb férfinak tlinik, nem
pedig nének. Ennek tisztdzdsa érdekében a Nem-
zetkozi Adétikai Szovetség (tovdbbiakban: IAAFE,
2020-t6l: World Athletics) vizsgalatoknak vetette
ald. A 2016-os ri6i olimpidn 800 méteres sikfutds-
ban olimpiai bajnoki cimet szerzett (Fuzd, 2019).

Kevesen tudjék, de az interszexualitds prob-
lémdja a sportban kozel egy évszdzada jelen van.
A legelsé interszexudlis sportold, akinek az tigye
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napvildgra keriilt, Stella Walsh volt, aki 1932-
ben olimpiai aranyérmet nyert néi 100 méteres
sikfutdsban. Az & esete azonban specidlis, mivel
interszexualitdsa csak a haldla utdn, a boncolds ko-
vetkeztében deriilt ki (Jonsson, 2007).

A fent emlitett fogalmak mellet létezik egy be-
tegség, amelyet hiperandrogenizmusnak hivnak.
Ezen betegség esetén néknél a férfi hormonok
termel8dése sokszorosa a ,normdl” néi tarcomdny-
nak, amely fizikai elényoket biztosit. Felmeriil a
kérdés, hogyan lehet ezt sportoldi szempontbdl
korrekt médon kezelni (Sharma és Welt, 2021).

A legelsé megoldisi kisérlet az olimpiai tisztvi-
selék dltal alkalmazott kromoszémavizsgdlat volt,
amellyel a sportolok nemének ellendrzését hajrot-
tdk végre 1968 és 2000 kozote (Martinez-Patirio és
M. J., 2005). Kideriilt azonban, hogy egyes nék,
akik Y kromoszémadval és herével is rendelkeznek,
nem kapnak teljesitményfokozé hatést. Ilyen volt
Maria José Martinez-Patino spanyol gitfuté, akit
1985-ben kiraugtak az atlétikai vélogatottb6l mi-
utin megbukott az ellendrzd teszten. A spanyol
gatfuté fellebbezett a dontés ellen. Végiil be tud-
ta bizonyitani, hogy szervezetére nincsen teljesit-
ményfokozé hatdssal a tesztoszteron, és hogy in-
terszexudlis dllapota emiatt nem jelent elényt neki.
Az TAAF késébb ledllitotta a kromoszéma-teszte-
ket, mivel azok nem bizonyultak helyénval6nak
(Karkazis és mtsai, 2012).

Miutén az ellenz8k meggydzték a tisztviselGket
arrdl, hogy a genetikai tesztek tudomdnyosan és
etikailag nem megfeleléek, a Nemzetkozi Olimpiai
Bizottsdg (tovdbbiakban: NOB) az ezredfordulén
felvéltotta az eddigi politikdt egy olyan rendszer-
rel, amely csak megalapozott gyant esetén teszi
lehetévé a sportolék nemének orvosi ellendrzését.
Azonban ez a rendszer is igazsdgtalansigot és nem-
zetkozi vitdkat eredményezett a sportolék koré-
ben. Végiil 2011-ben a NOB gy hatdrozott a néi
hiperandrogenizmussal kapcsolatban, hogy megdl-
lapitottak egy felsé hormondlis hatdrértéket a ndi
sporteseményeken indulék szdmadra, ezzel lehetévé
téve nekik a versenyzést (Ha és mtsai, 2014).

Caster Semenya tigye a legnagyobb botranyt
kavarta az elmdlt id8szakban az atlétikiban. Meg-
jelenését és teljesitményét azdta vizsgaljék a sport-
ban, amiéta 2009-ben Berlinben az Adétikai Vi-
ldgbajnoksidgon megnyerte a 800 méteres sikfutdst
(Sailors, 2020). Ekkor, 18 évesen, 1:55.45-6s id6t
futott, amely a vildg egyik leggyorsabb ideje volt
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ebben a szdmban (Montaiiola, é mtsai, 2016).
Semenya interszexudlis nd, mivel XY kromo-
szomdkkal, illetve természetesen megemelkedett
tesztoszteronszinttel rendelkezik (7rivirio é mtsai,
2020). Ugyanakkor nként sziiletett, nének azono-
sitja magdt, és néként tekintenek rd mind a csaldd-
tagjai, a kormdnya és a civil tdrsadalom (Mahomed
és Dhai, 2019). Kés6bb azonban bebizonyitottdk,
hogy Semenya-nak hiperandrogenizmusa van,
amely genetikailag velesziiletett betegség, vagyis
nagyobb mennyiségli férfi hormonnal rendelkezik,
mint amennyi 4ltaliban egy nét jellemez. Erdekes-
ség tovabbd, hogy Caster Semenya a civil életében
homoszexudlis, illetve dltozkddése egyértelmiien a
férfiakéhoz hasonlithatd.

Caster Semenya pdlyafutdsa a 2009-es Atlétikai
Vildgbajnoksdgon elért hatalmas folényes gydzel-
mével kezd8dott. A verseny utdn kételyeket éb-
resztett a futdészdm mezdnyének tobbi tagjaban
ndéi mivoltdt illetden. Semenya férfias kiilseje mi-
att a tobbi versenyz8 nemvizsgdlatot kovetelt. Ezt
az IAAF el is végeztette, de ennek az eredményét
sohasem hozték nyilvdnossigra. A késébbiekben
azonban megillapitottdk ndla, hogy a kordbbiak-
ban mdr emlitett hiperandrogenizmus nevii be-
tegségben szenved. A statisztikai adatokbdl kide-
ritlt, hogy az interszexudlis sportoléndknek akdr
tizszer is nagyobb lehet a tesztoszteronszingjiik,
emiatt pedig egyértelmivé vélt, hogy valamit ten-
ni kell azért, hogy az egyenld feltételek tovdbbra
is biztositva legyenek minden ndi atléta szdma-
ra (Trombitds, 2019). Az TAAF-nek volt az esetet
megel6zéen egy kiilon szabélyzata a n6k szdmadra,
amellyel korldtozni, illetve szabdlyozni kivdntdk
a hiperandrogenizmussal rendelkezé nék induld-
sat. Ezt a szabélyt 2015 jaliusdban hatdlyon kiviil
helyezte a Nemzetkozi Sportdontdbirdsdg (tovab-
biakban: CAS), mivel Dutee Chand indiai atléta
megtdmadta azt az endogén tesztoszteron és a tel-
jesitményelSny kozotti osszefliggésekre vonatkozd
tudomdnyos bizonyitékok hidnya miatt (Loland,
2019). Az IAAF 2 évet kapott arra, hogy bizonyi-
tékokat szolgaltasson és tovabbi indokldst adjon a
szabdlyokhoz (Trombitds, 2019). 2018 dprilisiban
az IAAF Gj néi besoroldst, pontosabban a DSD-
vel (Disorders/Differences of Sex Developments)
rendelkezd sportoldkra vonatkozd 1j jogosultsd-
gi szabdlyzatot hozott létre. Ez kimondja, hogy a
400 méter és egy mérfold kozotti futdszdmoknal
(amely magdban foglalja a 400 méter gdtfutdst,
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800 métert, 1500 métert), vagy azokndl, amelyek
ezek valamelyikét tartalmazzdk (hét - és otproba)
a versenyz8knek, akik részt kivinnak venni a fel-
sorolt versenyszdmok egyikén, bizonyitaniuk kell,
hogy nék vagy bizonyitottan interszex dllapottal
élnek (IAAF, 2018). Ez a szabdlyzat azt mondja ki,
hogy a tesztoszteronszintnek 5 nmol tesztoszteron/
liter vér hatdréreék alate kell lennie azokndl, akik a
ndk kozote szeretnének versenyezni (IAAF, 2018).
Ez, els6sorban, alapveten bizonyos interszexud-
lis betegségekben szenvedd futdkra terjed ki. Ez a
hatdrérték messze a férfiak 8-30 nmol/l-es normdl
tartomdnya alatt van, de jelentésen meghaladja a
nék 0,1-1,8 nmol/l-es normdl tartomanydt (7he
Economist, 2019). Ennek az a célja, hogy a néi ver-
seny tisztasdgdt és fair mivoltdt biztositsa, mivel az
IAAF dgy gondolja, hogy a magas tesztoszteron-
szint olyan jogtalan elényhoz juttatja a fentiekben
meghatdrozott genetikai szindrémdval rendelkezd
ndket, mintha egy férfi versenyezne a nék ellen, és
ennek kovetkeztében a nék versenyzési joga sériil
(Trombirds, 2019). Ezt a megéllapitdst nem lehet
figyelmen kiviil hagyni a sportban. Ha ebben a
nemzetkozi szovetségek engedményeket tesznek,
az egyfajta diszkrimindciét is jelent a ciszgender
ndket tekintve, és ezzel a néi sport veszélybe ke-
riilhet, kiilondsen az objektiven mérhetd, teljesit-
ményalapu sportdgakban.

A fent emlitett szabdlyzatot tdimadta meg Caster
Semenya. Ugy gondolta, hogy rd nézve a szabily-
zat diszkriminativan hat, mivel ezzel versenyzési
joga sériilt. A Dél-Afrikai Atdlétikai Szovetség egy
tigyvédi iroda segitségével beperelte az IAAF-t az-
zal az indokkal, hogy a szabdly tobb pontban is
sérti a versenyzd jogait. Ezt azzal timasztottdk ald,
hogy sziikségtelen, nem megbizhaté adatokon ala-
pul és ardnytalan a szabdly (Trombitds, 2019). Ezt
a szabdlyt a per lezdrultdig felfiggesztették, mivel
nem tudtak egyértelmd dontésre jutni a hatdlyban
levésének sziikségszerliségérdl (Trombitds, 2019).
Az eset az egész vildg médiafigyelmér felkeltette,
féleg akkor, amikor az emberi jogi szakértSk nyilt
levelet irtak az IAAF-nek. Azt mondtdk, hogy
ez a szabdlyzat rendkiviil diszkriminativ és tobb
alapjogot is sért, valamint a szabdlyzat alapjdt ad6
kutatdsi eredmények megkérddjelezhetsek, igy az
erre alapozott alapjogi korldtozdst semmisnek kell
tekinteni (Trombitds, 2019). Ennek értelmében
a felperesek (Semenya és a Dél-Afrikai Atlétikai
Szovetség) beadvinyban kérvényezték, hogy az
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IAAF ezen az Gj szabdlyait a birésdg azonnali ha-
téllyal érvénytelennek, ezédltal semmisnek mondja
ki. Trombitds (2019) cikkébdl kideriil tovabbi az
is, hogy ez a kérelem tudomdnyos és emberi jogi
alapu érveket egyardnt tartalmazott. Az tigy foly-
tatdsra a CAS székhelyén (Lausanne) keriilt sor. A
perben t6bb orvosi, pszicholdgiai, sportvezetdi,
genetikai, endokrinolégiai, gydgyszerészeti, eti-
kai és statisztikai szakértdt, illetve tandt hallgat-
tak meg, a meghallgatdsok utdn pedig a felek még
kiegészitd beadvdnyokat nyujtottak be, és kozos
megegyezéssel elhalasztottdk a dontés meghoza-
taldt, mivel a birésdg dgy vélte, hogy Semenya
és csapata nem tudtdk megfelelden bizonyitani a
szabdlyzat érvénytelenségét. Kimondtdk azt, hogy
ez a szabdlyzat ténylegesen diszkriminativ, ugyan-
akkor az IAAF dltal bemutatott bizonyitékok azt
kovetelik meg, hogy kimondjdk: ez a fajta meg-
kiilonboztetés sziikségszerd, valamint ardnyos ah-
hoz, hogy a meghatdrozott versenyszimokban biz-
tositsdk az egyenld feltételeket a néi mezényben
(Trombitds, 2019). A birdsdg azonban kimondta,
hogy bér jelenleg ardnyosnak tekinthetd a szabd-
lyozés, folyamatos ellendrzés sziikséges a jovében
annak érdekében, hogy a gyakorlati alkalmazdsa
sordn se érvényesiiljon sziikségtelen diszkriming-
cié. Tovabbad megéllapitotta és kimondta, hogy a
szabdlyozdsnak ki kellene terjednie arra az esetre
is, amikor a sportolé sajdt hibdjén kiviil nem tud
megfelelni a tesztoszteronszint maximélis korldto-
zésanak a megfeleld hormonkezelés ellenére sem.
Ugyanis nincs elegendd konkrét és pontos kutatdsi
anyag az ilyen problémadval rendelkezd sportolékra
az 1500 méteres és egy mérfoldes versenyszimok-
ndl. Emiatt a birésdg azt javasolta az IAAF-nek,
hogy amig nem lesz t6bb tudomdnyos kutatdsi
eredmény ezzel kapcsolatban, a szabdly hatdlyba
1épését ezen versenyszdmokat tekintve halassza el.
Hozzdtették azt is, hogy a késébbiekben a hor-
monkezelés kovetkeztében kialakult mellékha-
tdsok negativan hathatnak az ardnyossig elvére,
igy emiatt a szabdlynak a hatdlyban levése meg-
kérddjelezhetévé vilik. Kiemelte a birésig, hogy
nekik kizdrélag a szabdly érvényességi kérdésében
volt joga donteni. Ezért olyan kéréssel fordult az
IAAF-hez, hogy egy tgynevezett ,,él86 dokumen-
tumként” tekintse és alkalmazza ezt a hatdrozatort,
és folyamatosan nyitott, illetve rugalmas legyen,
valamint figyeljen a sziikségesség ardnydra (7rom-
bitds, 2019).
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Az TAAF kozleményében elismerte a birdsig
dontését és kijelentette, hogy a szabdly mdjusban
1ép hatdlyba. A szovetség kimondta, hogy ezen sza-
bély alkalmazdsa sordn kiilonos figyelemmel lesz a
CAS dltal megfogalmazott kérésekre, tovdbba ki-
jelentette, hogy senkit nem kényszerit gyégyszeres
vagy bdrmilyen orvosi kezelésre. Minden sporto-
16 sajit maga dontheti el, hogy orvosi csapatdval
egyeztetve, milyen eszkozhdz folyamodik annak
érdekében, hogy teljesitse az induldshoz sziitkséges
kritériumokat. Napi tablettdt szedhetnek, havon-
ta injekciét kaphatnak, vagy mutéttel eltdvolittat-
hatjak a tesztoszterontermeld szoveteket. Azonban
nincs bizonyiték a tablettdk hatékonysdginak vagy
biztonsigossdgdnak a tesztoszteronszint csokkenté-
sére és a meghatdrozott szint alatt tartdsdra ezeknél
az egyébként egészséges ndknél (Pielke, 2019).

Pielke (2019) megdllapitotta, hogy az orvosi ke-
zelések tehdt a Helsinki nyilatkozat szerint ,,zem
indokolt beavatkozdsoknak” mindsiilnek. A Hel-
sinki nyilatkozat kimondja, hogy a nem indokolt
beavatkozdsok csak életmentés, az egészség helyre-
dllitdsa vagy a szenvedés enyhitése céljabdl alkal-
mazhat6éak. Azonban, mint emlitettiik az IAAF
sziikségszertinek tartja a szabdlyzat alkalmazdsat
a ndi sport integritdsinak megérzése érdekében
(Pielke, 2019). Az \j szabélyzat alkalmazdsa miatt
Tucker Ross sporttudés szerint (aki Semenya szak-
értdje volt a pereskedés sordn) Semenya akdr hét
mésodperccel is lassabb eredményt produkdlhat
a jovében. Az, hogy ez igazsigos kiegyenlitésnek
szdmit-e az alapvetden szubjektiv. Semenya szerint
ez nem igazsdgos, az 6 dlldspontja tovdbbra is az,
hogy tgy szeretne versenyezni, ahogyan sziiletett
(Trombitds, 2019). Az IAAF 10 és 5 nmol/l-es kii-
szobértékeit azon tényezd alapjin hatdrozta meg,
hogy egy ciszgender né természetes tton milyen
maximdlis szintet képes elérni (7he Economist,
2019). Caster Semenya a CAS dontése ellen a
Svéjci Szovetségi Legfelsdbb Birdsighoz (tovébbi-
akban: SFC) fellebbezett. Az SFC megerdsitette a
CAS hatdrozatit, és eltiltottdk &t a versenyzéstdl.
Ezéltal Semenya nem vehetett részt a 2021-es To-
kiéi Olimpidn (Holzer, 2020).

A teljes jogeset elemzése sordn jogosan vetddik
fel benniink az a kérdés, hogy egy ilyen helyzetben
1év6 sportolé szdmdra vajon milyen megoldisi le-
hetéségek johetnek széba. Egyfeldl igaz az, hogy
ha valaki ndéként ekkora tesztoszteron szinttel
rendelkezik, akkor az a sporttdrsndivel szemben
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hatalmas elényt jelent, és emiatt olyan eredmé-
nyekre tehet szert, amelyekkel egy né sem tudja
felvenni a versenyt. Ugyanakkor az is igaz, hogy
ebben az esetben ez az el6ny nem szdndékos a spor-
tolé részérél, hiszen mint a fentiekben megéllapi-
tottuk, ez a rendellenesség velesziiletetten alakult
ki, nem pedig mesterségesen. Semenya tigyének
kozponti eleme, hogy a nék tobb mint 99%-4nak
korilbelil 0,12-1,79 nmol/l tesztoszteron van a
szervezetében - mig a hiperandrogenizmussal ren-
delkezd sportoldk, mint Semenya - a férfiakkal
egyenléen, 7,7-29,4 nmol/l kozétti tartomdny-
ban vannak (/ngle, 2019).

Holzer (2020) kitért Caster Semenya {ligyének
dontéshozdi szerveinek hidnyossdgairdl és helytelen
dontéseirdl az tigy lefolydsdval kapcsolatban. Holzer
(2020) elsddlegesen azt dllapitotta meg hogy az
SFC nem tdrgyalta a megkiilonboztetésmentesség
elvével kapcsolatos egyéb kérdéseket sem, ami
azért lehet, mert Semenya és a Dél-Afrikai Atlé-
tikai Szovetség (tovabbiakban: ASA) esetleg nem
taglalta ezeket a beadvdnyaikban. Az SFC példdul
nem vitatta meg, hogy diszkriminativ-e a nékkel
szemben, hogy a férfiak szdmdra nincsenek felsé
tesztoszteron-hatdrértékek megillapitva, mivel a
DSD-szabélyok azon indokldsa, hogy a magas tesz-
toszteronszint kdrositja az egyenld versenyfeltétele-
ket, mivel versenyelényhoz juttatja Sket, logikusan
a férfiak versenyére is vonatkozik (Holzer, 2020).

Az SFC biréi ugyanigy figyelmen kiviil hagy-
tdk a rendelet kozvetett faji megkiilonboztetéssel
kapcsolatos problémdjdt, amelyet néhdny bizonyi-
ték tdmaszt ald, amik azt mutatjdk, hogy féként
fekete és barna bérd, valamint a délrél szdrmazé
sportolok tesztoszteronszintjét vizsgdltdk a DSD-
szabdlyok alapjdn (Holzer, 2020). Végiil azt is tag-
lalja, hogy az SFC nem fogadta el teljes mértékben
a horizontdlis megkiilonboztetés elleni védelmet
a kozrend kérdésének részeként. A hatdrozat ki-
fejtette, hogy mivel ebben az tigyben két magin-
szervezet, a World Athletics és egy sportolé kdzotti
megdllapoddsrol van sz6, megkérddjelezhetd, hogy
a megkiilonboztetés e konkrét tipusdnak tilalma a
kozrend szikitd fogalmdnak hatdlya ald tartozik-e.
Ez a megkozelités mutatja leginkdbb Svdjc gyen-
ge diszkrimindcidellenes jogszabdlyait, amely még
nem hozott hatékony intézkedéseket az interszexu-
alis személyek védelmére (Holzer, 2020).

Jones é misai (2016) megdllapitottdk, hogy az
emberek 1,7%-a sziiletik interszex dllapottal. Ez
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a szdzalékos ardny olyan dllapotokat is tartalmaz,
amelyek nem vetnek fel kérdéseket az egyén bio-
l6giai nemével kapcsolatban, és nem biztositanak
semmilyen elképzelhetd sportbéli elényt (Jones és
mtsai, 2016).

A transz ndk teljesitményének alakuldsdrdl
ugyanolyan kevés relevdns adat dll rendelkezésre,
mint az interszexudlis n8k esetében. Joanna Har-
per, a tudds, aki maga is transzsportold, illetve aki
az IAAF tantjaként jelent meg Semenya tigyében,
2015-ben elvégzett egy nagyon fontos kutatdst a
témdban. Kutatdsiéban nyolc nem élvonalbeli 4l-
l6képességi futét vizsgilt, akik el8szor férfiként,
majd néként versenyeztek. Megéllapitotta, hogy a
hormonterdpia utdn elért teljesitményiikkel kozel
ugyanazt a helyezést érték el a ndi versenyeken,
mint amilyet a férfiakndl (Harper, 2015). Ugyan-
akkor a szakirodalmakat kutatva, megallapithato,
hogy ezen adatok, illetve kutatisok szdma nem
elegendd ahhoz, hogy azt mondhassuk, hogy ez
minden sportdgban igaz lenne. Emiatt nem lehet
egyértelmli megillapitdsokat tenni.

Camporesi (2019) kiemeli, hogy a n8k kozott
a magasabb tesztoszteronszinttel rendelkezd spor-
tolék, olyan hatalmas mértéki elényt generdlnak,
amellyel a ciszgender nék sosem fogjdk tudni fel-
venni a versenyt. A ciszgender néi sportoldk dltal
igénybevehetd elénydk, amelyek adott esetben a
legjobb edzésformdt, illetve kdrnyezetet teremti
meg az adott sportold szdmdra, nem ad relevdn-
san sokkal nagyobb esélyt, illetve nem teljesite-
nek kiugré szinten jobban, mint azok a sporto-
16k, akiknek a tesztoszteronszintjitk sokszorosa a
versenytdrsaiéval szemben. Caster Semenya nem
tehet errdl az dllapotdrdl ez igaz, ugyanakkor ez
nem jelentheti azt, hogy mindenféle korldtozds
nélkiil indulhat a n8k kozott, mivel a fair play elve
akkor elbukna a ciszgender nék aspektusdban.
Ugyanakkor, ahogy az interjik is aldtdmasztjék,
Caster Semenya nék kozote valé versenyzése nem
elfogadhatd, csak és kizdrélag akkor, hogyha elfo-
gadja és végrehajtja a feltételeket. Ha nem igy ala-
kulna a jov8ben, akkor ez egyértelmtien veszélybe
sodorhatja a néi atlétika jovdjét, amely hatdssal
lehet globdlisan az egész ndi sportra, mivel, ha az
egyik sportdgban ez elfogadottd vilik, akkor csak
id8 kérdése lesz a tobbi sportdg alkalmazkoddsa
is. Az interjukbdl tovabb4 kideriilt, hogy Caster
Semenya-t a magyar atlétikdban tevékenykedd
személyek nem fogadjik el nénem sportolénak,
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hiszen mér a kiils§ megjelenése sem hasonlit egy
néére, illetve a maginélete is megegyezik egy fér-
finem egyénéjével. Mindezen ténymegallapiti-
sokat figyelembe véve elmondhatd, hogy 6sszes-
ségében Caster Semenya tigyében a nemzetkozi
dontéshozéi szervek a sportban jél dontoteek, és
az az egységes vélemény, hogy ha hivatdsos spor-
tol6 szeretne lenni, és versenyezni kivdn, akkor az
adott sportdg versenyrendszerét, és szabdlyozdsit
el kell fogadnia. Ugyanezt tdmasztja ald Tiszeker
Agnes a Magyar Antidopping Csoport iigyvezeté
igazgatdja, aki azt mondta, hogy elsédlegesen a
fair play-t kell szem el6tt tartani a sportban, emi-
att nem engedné a n8k kozott indulni Semenya-t
(Eurosport, 2019).

Caster Semenya mellett taldn sokaknak isme-
rés Aminatou Seyni neve is. Seyni nigériai szdr-
mazdsu sprinter atlétand, akinél Semenya-hoz
hasonléan a DSD dllapot figyelhetd meg. Az
6 esete mondhaté taldn jelenleg a legfrissebb-
nek, hiszen 2022-ben az Oregonban megrende-
zett Atlétikai Vildgbajnoksdgon figyeltek fel rd.
Aminatou Seyni 2019-ben az 6t6dik leggyorsabb
idé&t érte el 400 méteren, azonban nem indulhat
kedvenc versenyszdmaban, mert nem volt hajlan-
d6 hormonszuppresszdnsokat szedni a megemel-
kedett tesztoszteronszintje miatt (Van Der Perre,
2020). Ennek hatdsdra dontott 4gy - mivel a sza-
baly, amelyet a Wold Athletics hozott, nem terjed
ki a 400m alatti versenyszdmokra - hogy a 200,
valamint a 100 méteres sikfutdsra specializdlédik.
Semenyédhoz hasonléan Seyni, akinek mély hang-
ja és erteljes testalkata van, nem hajlandé gydgy-
szert szedni a tesztoszteronszintje csokkentésére.
A legutobbi rekordjival 4j orszdgos cstcsot is
feldllitott, és egy olyan legenddt is megvert, mint
Shelly Ann Fraser Price, aki 6tsz6ros vildgbajnok
100 méteren és olimpiai mdsodik 200 méteren
(newsrebeat.com, 2022). A teljesség igénye nélkiil
szeretnénk megemliteni néhdny sportolét, akik
hasonlé helyzetben vannak, illetve problémdkkal
kiizdenek (Kisfaludy, 2021): Nikki Hiltz, Egye-
siillt Allamok, atlétika; Laurel Hubbard, Uj—Zé—
land, sdlyemelés; Robyn Lambird, Ausztrdlia,
paraatlétika; Ness Murby, Kanada, paraatlétika;
Valentina Petrillo, Olaszorszdg, paraatlétika;
(Rebecca Catherine) Quinn, Kanada, labdaragis;
CeCé Telfer, Egyesiilt Allamok, atlétika; Chelsea
Wolfe, Egyesiilt Allamok, BMX.

Year 8, Issue 3-4
2023

d3dVd HOdV3S3d TVNIDIHO

JONIIOS ‘1HOdS ‘NOILYONd3 TVOISAH

37



38

EREDETI KOZLEMENY

TESTNEVELES, SPORT, TUDOMANY

Csighy, Resperger: Gender kérdések a sportban: Caster Semenya Ugye és annak hatasai...

Kovetkeztetések

Osszességében arra a  kovetkeztetésre jutot-
tunk, hogy alapveten a sporttdrsadalom ellenzi
a transgender, illetve a DSD sportolék megjele-
nését a sportban. Nem csak az esetlegesen maga-
sabb tesztoszteronszint feltételezett teljesitmény-
beli hatdsai miatt, hanem az egyes sportdgakra
vonatkozd vélt negativ hatdsok okdn is koztiik a
ndi sportoldkkal szemben etikdtlannak itéle kozos
versenyzés jelenséget. Tovdbbd, ahogy a cikkiink-
ben is bemutattuk, szdmos sportdgban novekszik
a transznemdi, illetve interszexudlis sportoldk szd-
ma, igy a versenyeken val6 induldsuk is egyre tobb
problémit vet fel. Ugyanakkor az is kirajzolédott,
hogy a nemzetkézi sportszovetségek nem tudnak
jelenleg konzekvens, egyértelm 4lldst foglalni eb-
ben a kérdéskérben, ami tovdbb néveli a fesziiltsé-
get killonosen az élsport teriiletén. Az elmult évek
alatt a kérdés komplexitdsa is egyértelmiivé vile.
Ennek alapjdn elmondhatjuk, hogy nem meglepd,
ha nehéz az dlldsfoglalds a sportszervezetek szdma-
ra. A fentiek miatt az egyértelmi szabdlyozds, mely
tovdbbi sportszakmai, etikai, pszicholégiai vagy
egyéb tdrsadalmi kérdéseket vetne fel, pedig még

varat magara.
Osszegzés

Jelen elemzés 8 célja az volt, hogy képet adjon
a ,gender” kérdések problematikdjanak aktudlis
helyzetérdl a ndi sportban. Szerettitk volna dtte-
kinteni, hogy a témdban a globilis sportvezetéség
milyen felkésziiltségi szinten van, illetve hogyan re-
agdlt egy-egy szitudciéra, amely a ,gender” kérdés-
kort foglalta magaba. Szdmos szakirodalom dtte-
kintésén keresztiil prébdltuk Caster Semenya tigyét
jobban megvildgitani, azzal kapcsolatban olyan
forrésokat feldolgozni, amelyek a témdt mind jogi,
mind pedig szociolégiai szempontbdl jarja koriil.
Mindemellett, a nemzetkdzi, illetve a hazai sport-
térsadalom véleményének megjelenitésével prébdl-
tuk kihangsuilyozni, hogy a kérdéssel a jovében is
foglalkozni sziikséges, hiszen ahogy a fentiekben ol-
vashatjuk, egyre nagyobb szimban jelennek meg a
transzgender, illetve a DSD-vel rendelkezd sporto-
16k a néi sportban. A jév8ben valészintleg a nem-
zetkozi szervezetek radikélis 1épéseket fognak tenni
annak érdekében, hogy ne jelenhessenek meg a néi
sportban ezek a versenyz8k, vagy ha igen, akkor
pedig egy nagyon beszabdlyozott feltételrendszer
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mellett legyen megvalésithaté szdmukra a néi ka-
tegéridban valé versenyzés. Azt gondoljuk, hogy
az elitsport minden teriiletén pontos, relevins
szabdlyzat sziikséges, és minden sportolénak ezek-
hez kell alkalmazkodnia. Csak ezen szabdlyzatok
megalkotdsdval és betartdsdval lehet tisztességes
ndi sportot fenntartani a jévében. Ugyanakkor a
lehetd legkevesebb egyenl8tlenséget engedélyezd
szabdlyzatok megalkotdsa még rengeteg kutatdst,
vizsgalatot, illetve targyaldst kivin meg a jév6ben.
Hangstlyozva azt is, a jovében alkalmazott megol-
ddsok nem zdrnak ki egy esetleg mdsik — a két nem
kozotti versenyrendszertdl teljesen eltéré megoldi-
si folyamatot sem.
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Study on verbal and nonverbal communication between referees
and coaches in football

Nemeth Gergely, Dolnegd Balint

Magyar Testnevelési és Sporttudomanyi Egyetem, Sportmenedzsment Tanszek

.....................................

Absztrakt: A tanulmany a labdarugasban dolgozd edz8k és jatékvezetdk kozotti verbalis,
nonverbalis kommunikaciot, illetve a mosolyt, mint mimikai eszkdz hasznalatat vizsgalta.
Az edz8k és a jatékvezetbk a meérk&zésen elsédlegesen a negyedik jatekvezetén keresz-
tUl kommunikalnak. A kutatas célja, hogy megvizsgalia a két szakember (edz8-jatékve-
zetd) kozotti kommunikacios kapcsolatot a jatektéren, amelyhez vizsgalati modszerkent
elre meghatarozott kérdések alapjan tortend fokuszcsoportos interjut hasznaltunk. A
kutatasunkban kiderUlt, hogy a szakemberek kozotti interakcio a jatékvezetd meérkézes
kdzben meghozott dontéseitdl és az edzbvel vald viselkedéseétdl fugg. Az interjuk ered-
menyei alapjan azt talaltuk, hogy az edzd8k, a jatekvezetdi dontesekre reagalnak, ellentét-
ben a jatékvezetdkkel, akik nem reagalhatnak az esetleges edz&i utasitasokra. Az edzék
vélemeénye alapjan a jatéekvezetbknek, tisztaban kell lenni azzal, hogy hogyan és mennyi-
re kell részt vennie egy interakcioban. A jatéekvezet&k vélemeénye alapjan, az edzék kom-
munikacioja fontos tényezdje a mérkézes menedzselésének és a jaték szellemiségének
megdrzesenek. A vizsgalat eredmeényekeént, a jatekvezetdk verbalis kommunikaciojaban,
kiemelten fontos szerepe van a hangsulynak, a szakkifejezéseknek és a racionalis érveles-
nek. Az edz8k verbalis kommunikaciojaban a nyomasgyakorlasnak, a befolyasolasi kiser-
letnek és a biztatasnak. A mosolygast a jatékvezetSk a cinizmus kifejezésére hasznaljak,
azonban ez nem gyakori és nem tudatos. Az edz8k akkor hasznaljiak, amikor nem akarjak
kifejezni &szinte vélemeénylUket és inkabb egy mosolygassal zarjak le az adott kommunika-
cios vitat. A kapott eredményekbdl arra a kbvetkeztetésre jutottunk, hogy az edzék és a
jatékvezet8k kommunikacios kapcsolatanak fejlédeséhez szUkseges a megfeleld verbalis
és nonverbalis kommunikacio elsajatitasa. A tanulmany segitségével, az edzdk és a jaték-
vezetbk kdzotti kommunikaciot probaljuk pozitiv iranyba formalni, ezaltal segitve a labda-
rdgasban vegzett munkajukat.

Kulcsszavak: jatékvezetd, edz8, kommmunikacio, labdariugas

Abstract: The study examined verbal and nonverbal communication between football
coaches and referees, as well as the use of smiles as a mimicry tool. During the match,
coaches and referees primarily communicate through the fourth referee. The purpose
of the research is to examine the communication relationship between two profession-
als (coach-referee) on the playing field, for which a focus group interview based on pre-
determined questions was used as an investigation method. Our research revealed that
the interaction between professionals depend on the referee’s decisions made during the
match and his behaviour with the coach. Based on the results of the interviews, we found
that coaches react to the referee’s decisions, in contrast to the referees, who cannot re-
act to any coaching instructions. Based on the opinions of coaches, referees should be
aware of how and to what extent they should be involved in an interaction. Based on the
opinion of the referees, the communication of coaches is an important factor in managing
the match and preserving the spirit of the game. As a result of the investigation, tone of the
voice, technical terms and logical reasoning play a particularly important role in the verbal
communication of referees. In the verbal communication of coaches, pressure, influence
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and encouragement are used by referees to express cynicism, but this is not common
and not conscious. Coaches use it when they don’t want to express their honest opinion
and prefer to end the given communication discussion with a smile. From the obtained re-
sults, we came to the conclusion that the development of the communication relationship
between coaches and referees requires the acquisition of appropriate verbal and nonver-
bal communication. With the help of this study, we are trying to shape the communication
between coaches and referees in a positive direction, thereby helping their work in football.

Keywords: referee, coach, communication, football

sececscscscscsesesesesesesesesesecnn

Bevezetés

A jatékvezetdk és az edzék kozotti informécide-
sere fontos szempont a futballmérkdzéseken. Eb-
ben a két kispad kozott elhelyezkedd negyedik
jatékvezetd nyujt segitséget, aki OsszekotSként
miikddik a két csapat és a jarékvezetSk kozott. Az
edz8k jellemzéen a mérkézés alatt tudnak beszélnia
tartalék jatékvezetdvel, hogy kifejezzék aggodalmu-
kat, vagy felvildgositdst kérjenek bizonyos itéletek-
r6l. Ezenkiviil, az edzd tdjékoztatja a felezévonalndl
1év6 jarékvezetdt, ha cserét kivan végrehajtani. A
jatékvezet8k az edzdkkel is kommunikdlhatnak,
dltaldban a negyedik jdtékvezetdn keresztiil, hogy
dtadjdk a fontos informdcidkat, vagy megvitassik a
mérkézés sordn felmeriild problémdkat. Ez magi-
ban foglalhatja az edz8 figyelmeztetését a sportsze-
ritlen magatartdsa miatt, vagy egy sériilt jatékossal
kapcsolatos kérdések megyvitatsat (7he Internatio-
nal Football Association Board, 2024).

A jétékvezetSkkel kapcsolatos kutatdsok arra
a megdllapitdsra jutottak, hogy a sokoldaltan
felkésziilt labdartagé jdtékvezetd egyik alapkrité-
riuma a megfelel§ hatékonysigi verbdlis, illetve
nem verbdlis kommunikdci6, mint példdul a mér
visszavonult Pierluigi Collina, aki ezt pdlyafutd-
sa sordn kitlinden haszndlta. A hazai sportszak-
emberek egyre jobban kezdik felismerni ennek
a készség a fontossdgdt, amit a jétékvezetdk fel-
készitése sordn el6addsokkal nyomatékositanak,
illetve Sods (2022), jatékvezetSkrdl sz6ld konyvé-
ben is taldlunk errdl hasznos informdcidkat. Tobb
nemzetkdzi tanulmdny késziilt, ami a jatékveze-
t8 azon kommunikdcids tevékenységét vizsgdlja,
amelyet az edz6vel (Rosenow, 2004), a jitékosok-
kal (Goodlander, 2004; Meersman, 2000; Vautrot,
2000) a jitékvezetd asszisztensekkel (Walter,
2003) és a labdarigd mérkdzést segitd technikai
személyzettel (Cei, 2001; Ring, 2001; Schwartz,
2002; Bartha, 20006) folytat.
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A kommunikdci és a jdtékmenedzsment nélkii-
16zhetetlen a sikeres jatékvezetéshez (Mascarenhas,
Collins, és Mortimer, 2005). A legtobb jatékve-
zetéshez fliz6dé kutatds viszont inkabb fizikai és
pszicholégiai tényezbkre sszpontosit. A labdara-
gdsban a jdtékvezetk teljesitményének az egyik
legkritikusabb eleme a déntéshozataluk pontossa-
ga (Dosseville, Laborde és Bernier, 2012). Ezt befo-
lydsoljék a kiilonb6z6 kommunikécids jelek tuda-
tos haszndlata és a jatékvezetd egyedi személyisége
is (Simmons, 2010)

A jérékvezet8k dontéseikkel el8segitik a fair,
tiszta jatékot mely a labdartgds érdeke. A jdtékve-
zetbknek felkésziiltnek és tudatosnak kell lennie,
hogy az egyes szitudcidk sordn, mennyire kell részt
vennie az interakciékban. Ezeknek az eszkozoknek
a jatékosok és az edz8k szdmdra is egyértelmiinek
kell lennie, igy kialakitva benniik a bizalmat és a
tiszteletteljességet. MacMahon és tarsai megdllapi-
tottdk, hogy az effektiv kommunikécid, a mérkdzé-
seken eléforduld legtobb jatékhelyzetben, jobban
elérheti a céljit, mint maga az {télet. (MacMahon,
Mascarenhas, Plessner és Pizzera, 2015) Egy tanul-
mdny kimutatta, hogy a jitékosok és az edz8k a
mérkézés sordn igazsdgosabbnak vélték azokat a
jatékvezetSket, akik higgadt stilusban, tdmér ma-
gyardzattal kozlik az {téleteiket (Simmons, 2010).
Ezek a dontési kommunikdciéra fékuszalé tanul-
ményok azt jelzik, hogy a kommunikdciés stilus
befolydsolja a jdtékos és az edz8 észleléseit és vé-
laszait, kiilonos tekintettel a negativ dontésekre. A
doéntési kommunikdcié a meces kules-pillanatai-
ban torténik, amikor az érzelmek egyre fokozéd-
nak, és ez beinditdja lehet a jatékosok, edzdk és né-
z8k negativ reakcidinak (Mellick, Bull, Laugharne
és Flem, 2005; Simmons, 2010, 2011). A koribbi
kutatdsok eredményei dltaldban kiemelik, hogy a
jatékvezetk higgadtsdgot és magabiztossdgot koz-
vetitd kommunikacidja nagyon fontos a mérkézé-
sek alatt (Mellick és mtsai, 2005; Simmons, 2011).
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Az edz8k vonatkoztatdsdban is késziile kutatds,
ami szorosan kapcsolédik a jatékvezet6k kommu-
nikdciéjéhoz. Ebben a kutat6k azt vizsgdltdk, hogy
a kiilonboz6 MLSZ vagy UEFA edz6i licencek bir-
tokdban 1év6 edz8k milyen szinti szabdlyismerettel
rendelkeznek, illetve azok az edz8k, akik elvégezték
a jatékvezetdi tanfolyamot, jobban ismerik-e a sza-
bélyokat (Dolnegé és Bartha, 2012) A vizsgélat be-
bizonyitotta, hogy a magasabb kategéridju edzék
jobban teljesitenek a jatékszabalyismereti teszten,
mint az alacsonyabb licence-szel rendelkezé kollé-
gdik. Ez abbdl adédik, hogy a Magyar Labdartgé
Szovetség az A licence-es edzdi végzettséget jaték-
vezetdi vizsgdhoz koti.

Jelen vizsgélat célja, hogy megvizsgélja a két
szakember (edz8-jatékvezetd) kozotti kommuni-
kicids kapesolatot a jatéktéren. Simmons (2006)
tanulmdnydnak mintdjdt kdvetve, az interjuk so-
rdn, arra a kérdésre kerestiik a vélaszt, hogy az ala-
nyok szerint milyen kommunikdciés stratégidkat
és technikdkat alkalmaznak a sikeres jdtékveze-
t8k, és ezt osszekapcsolva milyen befolydsa lehet
a jatékvezetdk verbdlis és nonverbdlis kommuni-
kiciéjanak az edzékre a mérkdzés sordn. Kiilon
vizsgdltuk, hogy vajon a mosolygds milyen hatdst
vélt ki az edz8kbdl? A kutatdsunk £6 részeit meg-
hatdrozé kérdéseket e tanulmdny alapjdn tettik
fel, amelyben a jétékvezet6knek és az edz8knek is
készitettiink egy kérdéssort.

Hipotézisek:

* HI: Feltételezziik, hogy ha az edz8 verbdlisan
negativ nyomdst gyakorol a jdtékvezetdre, ak-
kor a jatékvezetdnek megviltozik a viselkedése
és kommunikécidja is az edzdvel szemben.
H2: Feltételezziik, hogy a jdtékvezetk ha-
tirozottsgot és nyugodtsigot kifejezd non-
verbdlis kommunikdciéja pozitivan befo-
lydsolja az edz8k mérkézés soran kialakuld

kommunikdcidjdt.

* H3: Feltételezziik, hogy a jitékvezetd mosoly-
gdsa pozitiv nonverbdlis eszkdz az edzdkkel
valé kommunikaciéban.

Anyag és médszer

A kutatdshoz fékuszcsoportos interjat készitet-
tiink. A kutatds ezen részében Osszesen tiz jéték-
vezetd és Ot edz8 vett részt. A vizsgdlati alanyokat
hdrom, 6t f8s fékuszcsoportba osztottuk az adatfel-
vétel sordn annak érdekében, hogy a kis [étszimban
zajlé szakmai beszélgetések hatékonyabbd tegyék
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az adatfelvételt. A jétékvezetSk és az edz8k szdmdra
kiilon kérdéssort készitettiink. Az elsé hdrom kér-
désnek tartalma azonos volt, majd a tovdbbi kér-
dések a két csoport szakteriiletére specializdlédott
felvetések voltak. A két szakmacsoport megkérde-
zése azt szolgdlta, hogy a kutatdsi eredmény jobban
leképezze a jatékvezetdk és az edzdk kozotti kom-
munikéciés probléma jellemzdit.

A fékuszcsoportos interjik kozel mdsfél 6rde
vettek igénybe. Az alanyok kell6képpen kommu-
nikativak és nyiltak voltak a témdval kapcsolat-
ban. Amennyiben esetlegesen eltértek a megadott
kérdéstdl és annak lényegi részétdl, egyszerii kér-
désekkel irdnyitva a beszélgetést tereltitk vissza az
adott témdra Sket. Az elsd két fokuszesoportban a
jatékvezetSk vettek részt. Mindkét alkalommal el6-
re leegyeztetett helyszinen, kerekasztal beszélgetést
folytattunk. A jdtékvezetd kollégdk nagyon inter-
aktivak és nyiltak voltak a témdval kapcsolatban.
A fékuszcsoportos interjik kezdetén ismertettitk a
verbdlis és a nonverbélis kommunikaci6 fogalmdt,
melyet a jatékvezetés sordn eléforduld szitudciok-
bol egészitettiink ki sajdt kutatdsok és személyes ta-
pasztalatok alapjdn. A kérdéseket egyesével tettiik
fel és ezekre kiilonboz8 sorrendben vélaszoltak. Az
elsé négy kérdésre szinte azonnali vélaszokat kap-
tunk Az interjik mdsodik felében feltett kérdések.
mindkét alkalommal jobban elgondolkodrtattdk a
jatékvezetd kollégdkat. A kérdés elhangzdsit kove-
t6en példdval segitettiik a vdlaszaddst A jatékvezetd
kollégakkal valé interjik szakmailag nagyon hasz-
nosak voltak szimunkra és gy tlint, hogy a részt-
vevék szdmadra is. Az edz6kkel készitett interjikat
ugyanezen séma alapjin bonyolitottuk le. Elére
leegyeztetett helyszinen tobb mint egyérds szak-
mailag kifejezetten magas szinvonalt beszélgetést
folytattunk. Az edzé kollégik esetében is, a kérdé-
sek mdsodik felénél alakult ki szakmai vita, melyet
a labdartgdsban eddig szerzett tapasztalataik alap-
jan probaltak megvalaszolni. A beszélgetés végére
azonban itt is sikertilt az elmondottakat dsszegezni
és pozitiv gondolatokkal zdrni az eseményt. A kol-
légak egyetértettek azzal, hogy az ilyen fajta szak-
mai, irdnyitott beszélgetés nagyon hasznos lehetne
az edz6i trsadalom szdmdra.

Eredmények

A jdtékvezetok kommunikdcios eszkozei
A vizsgdlat egyik eredményeként, a jatékvezetdk
verbdlis kommunikdciéjéban, kiemelten fontos

Year 8, Issue 3-4
2023

d3dVd HOdV3S3d TVNIDIHO

JONIIOS ‘1HOdS ‘NOILYONd3 TVOISAH

43



44

EREDETI KOZLEMENY

TESTNEVELES, SPORT, TUDOMANY

Nemeth, Dolnego: A jatékvezetbk és az edz8k kdzotti verbalis és nonverbalis kommunikacio. ..

szerepe van a hangstlynak, a szakkifejezéseknek
és a raciondlis érvelésnek. Az edz8k verbdlis kom-
munikdcidjiban pedig a nyomds gyakorldsnak, a
befolydsoldsi kisérletnek és adott esetben a bizta-
tdsnak. A jdtékvezetSknek készség szinten az adott
jatékhelyzetnek megfeleléen kell alkalmazniuk, a
verbdlis és a nonverbdlis kommunikaci6 eszkoze-
it (1. tdbldzat Jitékvezetdi kommunikdcids eszki-
20k dsszegzése az interjiik alapjdn). Ezzel tudja a
leghatékonyabban el8segiteni a folyamatos jdté-
kot. A jétékvezetSk és az edzdk kozottd kommu-
nikdcié a labdardgd mérkdzés egyik alappillére.

A beszélgetésekbdl egyértelmten kideriilt, hogy a
kommunikdcié szempontjibdl a mérkézéseken a
verbdlis kommunikdcié jelenik meg a legtobbszor.
A jarékvezetdk a kéréssel, felszolitdssal, utasitdssal
és az ész érveléssel élnek a legtobbszor az edzékkel
szemben. Véleményiik és tapasztalataik alapjin az
érthetd, nem kapkodd, nyugalmat kifejezd beszéd
és a hatdrozottsdgot sugall, magabiztos testbeszéd
osszeségének van a legnagyobb hatdsa a jacéktéren.
Ezeket a verbdlis és nonverbdlis eszkozoket probal-
jak érvényesiteni, a tisztelet megaddsa mellett agy,
hogy egyenld félként kezeljék az edz8ket.

1. tabldzat Jatékvezeti kommunikacids eszkozok dsszegzése az interjik alapjan

(sajdt szerkesztés)

Verbilis kommunikicié

Nonverbalis kommunikicié

Mosoly (mimikai eszkoz)

Prevencié

Mimika, tekintet, szemkontaktus

Cinizmus

Hangsuly, hanglejtés

Testbeszéd

Erzelmi kirohands enyhitése

Hatdrozott kommunikdcié

Kézzel-karral val6 jelzések

Segitd szandék

Szakkifejezések

Fizikai tévolsdg

Partneri viszony kialakitdsa

Raciondlis érvelés

Sip, Lapok

Humoros esemény

Az edzék kommunikdcios eszkozei

Az edz8k verbdlis kommunikdciéjinak leg-
gyakrabban el8fordulé eszkoze a kérdésfeltevés
a tartalék jdtékvezetd, az egyes szdmu asszisztens
vagy éppen a jatékvezet$ felé. (2. tdbldzar Edzdi
kommunikdcids eszkiozok dsszegzése az  interjitk
alapjdan). A mérkézés sordn tobb esetben is po-
zitiv vagy negativ verbdlis megerdsitéssel prébal-
nak nyomdst helyezni a jatékvezetSkre. Kiemelik,
hogy a jatékvezets a mérkdzés sordn alkalmazza a
kolesonds tiszteleten alapulé tdrsalgdst. Szdmukra
a jétékvezetd kommunikdciéja legyen egyszer,
hatdrozott és partneri. Nonverbdlis eszkozként a
nyugodtsdgot kifejezd testbeszédet tartjak a legha-
tékonyabbnak, amellyel a hatdrozottsdg is parosul.

Tapasztalataik alapjdn negativ jellemz8ként em-
littk meg, ha a biré verbdlis kommunikdcidja
magyardzkodé és nem szakmai érveken alapuld,
illetve test beszéde unottsdgot vagy idegességet su-
gdrzo. Az interjuk alapjdn, az edz8k és a jétékveze-
t6k kozotti megfelel6 kommunikicié leginkdbb a
jatékvezetd kommunikdciéjatdl, mérkézés kozben
meghozott dontéseitdl és nem utolsé sorban az
edzdvel valé viselkedésétdl fiigg. Azért jutottunk
erre a kovetkeztetésre, mert ahogyan az interjik
soran is kideriilt, a mérkézések alatt az edzék elsé-
sorban a jatékvezetdi dontésekre reagilnak. Ellen-
tétben a jdtékvezetSkkel, akik nem reagdlhatnak
az esetleges edzdi utasitdsokra, taktikai véltoztatd-
sokra, cserékre. Ez is a labdartgds része.

2. tabldzat Edz6i kommunikdcids eszkozok dsszegzése az interjik alapjdn (sajdt szerkesztés)

Verbilis kommunikdcié

Nonverbalis kommunikacié

Mosoly (mimikai eszkoz)

Nyomads gyakorlds

Testbeszéd

Cinizmus

Befolydsoldsi kisérlet

Kézzel-karral val6 jelzések

Biréi tévedés

Biztatds

Fizikai tdvolsdg

”

Meggy6zés

Raciondlis érvelés

Mimika, szemkontaktus

Humoros esemény
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A jdtékvezetdk verbdlis és nonverbdlis kom-
munikdcidja

A legtobb esetben a jdtékvezetdk és az edzdk
kozotti kommunikdcid fugg a jétékvezetd teljesit-
ményétdl. Ennek egyik legmeghatdrozébb eleme
a magabiztos és hatdrozott viselkedés, a verbilis,
és nonverbdlis kommunikdcid, tudatos, megfeleld
id8ben torténd gyakorlati alkalmazésa.

A jétékvezetSk véleménye alapjdn, kijelenthet-
jik, hogy az edz8k kommunikdciéja fontos té-
nyezdje a mérkdzés menedzselésének. A legtobb
esetben az edz8k negativ verbdlis kommunikdcié-
ja a jatékvezetd felé, kihat a jétékosokra is ezdltal a
birék nehezebb fogjék kezelni a palydn 1évé spor-
toldkat. Ebben az esetben sériil a labdartgds és a
fair play szelleme és nem lesz élvezhetd és tiszta
a jarék. A pdlydn kiviilrdl irdnyité szakemberek-
nek ismerniiik kell a futballhoz k6t6d§ viselkedé-

si normdkat, melyhez hozzdrartozik a megfeleld

verbdlis és nonverbdlis kommunikacié. Verbdlis
kommunikdcidként a szakmai érveken alapuld
kérdés-feltétel teljesen elfogadott. A jatékvezetdk
— kell8 szakmaisdggal és hatdrozottsdggal —, ezek-
re a kérdésekre valaszt tudnak adni. (3. t4blizat A
Jdtékvezetdk dltal megfogalmazott edzdi kommuni-
kdcidk a jdtékvezetbkkel szemben) Ha az edzd po-
zitivan, nyugodtan és higgadtan kommunikdl a
jatékvezetbvel a mérkdzés folyamdn, az ugyanigy
kihat a jétékosokra is. A mérkézésen kevesebb lesz
a jatékosok és a jdtékvezetd kozotti interakeid, ez-
zel el8segitve a tiszta fair play-en alapuld, élvezhe-
t6 futball mérkdzéseket.

Az edz8k kézzel vald legyintését, djjal vald
mutogatdsit és a karok tdrogatdsdt a jatékvezetdk
negativ nonverbdlis kommunikdciénak érzékelik.
Ez befolydsolja az edzékkel val6 kommunikdciét
a mérkdzés sordn. Ezek elkeriilése viszont pozitiv
kovetkezményekkel jér.

3. tabldzat A jétékvezetSk dltal megfogalmazott edz8i kommunikacidk a jatékvezetSkkel szemben

(sajdt szerkesztés)

Verbilis kommunikicié

Nonverbalis kommunikicié

Szakmai érvelés

Nyugodt testbeszéd

Kérdésfeltétel

Kézzel-karral val6 jelzések elhanyagoldsa

Nyugodt, higgadt kommunikaci6

Fizikai tévolsdg megtartdsa

Megfeleld hangstly, hangnem

Szemkontaktus

Az edzbk részérél elvdrt kommunikdcios esz-
kozik

Az edz8k véleménye alapjin a jdtékvezetSk-
nek, a mérkdzés sordn, tisztdban kell lenniiik
azzal, hogy hogyan és mennyire kell részt vennie
az adott interakciéban. A verbdlis, és nonverbdlis
kommunikdciés eszkdzoket hasznilva, minden
jatékhelyzetben tdrekednie kell az edzd hatdro-
zott, szakmai érvekkel aldtdmasztott minimilis,
de mindségi tdjékoztatdsira. Az edz8kkel val6
kommunikdciés sordn a hangnem, hanglejtés és
a hangsuly kiemelt fontossdgi. A mérkdzés folya-
mdn nem minden edz§ tart arra igényt, hogy a ji-
tékvezetd megindokolja a dontését, ezért nagyon
lényeges, hogy a jatékvezetdek a megfelels id6ben
tegy¢k meg ezeket a tdjékoztatdsokat. A sok be-
széd vagy a magyardzkodds bizonytalansdgot kelt
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az edz8kben és jitékosokban egyardnt. A csapa-
tot irdnyité személy szdmdra kiemelten fontos,
hogy a jdtékvezet6k kommunikdcidja a kolesonos
tiszteleten alapuljon, amely kell6képpen nyitott,
szakmailag hiteles és partneri legyen. A nonverba-
lis kommunikacié vonatkoztatdsiban az edzdkkel
készitett interjuk alapjdn, arra a kovetkeztetésre
jutottunk, hogy a jatékvezet8nek, a mérkdzés so-
rdn testbeszédével hatdrozottsdgot kell mutatnia.
Megfelel6 mértékben kell tartania a a fizikai td-
volsdgot a jdtékosoktdl és az edz8kedl egyardnt.
Az edz8kkel valé kommunikdcié sordn fontos
tényezd a szemkontaktus felvétele és megtartdsa
is. A megfelel$ kéz és karjelzéseket haszndlva az
edz8k elismerik, mint a mérkdzést vezetd sze-
mélyt. (4. tdblizar Az edzék dltal megfogalmazort
Jdtékvezetdi kommunikdcidk az edzdkkel szemben)

Year 8, Issue 3-4
2023

d3dVd HOdV3S3d TVNIDIHO

JONIIOS ‘1HOdS ‘NOILYONd3 TVOISAH

45



46

EREDETI KOZLEMENY

TESTNEVELES, SPORT, TUDOMANY

Nemeth, Dolnego: A jatékvezetbk és az edz8k kdzotti verbalis és nonverbalis kommunikacio. ..

4. tabldzat Az edzdk dltal megfogalmazott jdtékvezeti kommunikacié az edzékkel szemben

(sajét szerkesztés)

Verbilis kommunikicié

Nonverbalis kommunikicié

Minima4lis interakcié

Hatdrozott testbeszéd

Nyugodt, higgadt kommunikdci6

Kézzel-karral val6 hatdrozott jelzések

Megfelelé hangsuly, hangnem

Fizikai tdvolsdg megtartdsa

Kolesonos tisztelet megaddsa

Szemkontaktus

Az eredmények tiikrében elsé hipotézisiink a
szakirodalmi, és a primer mély, fékuszcsoport-
ban t6rténd interjuztatdsaink eredményei alapjdn
helytdllé. A jatékvezetdk a kézzel valé legyintést,
Ujjal valé mutogatdst és a karok tdrogatdsdt az
edz8ktdl negativ nonverbdlis kommunikaciénak
érzékelik. Ezéltal a jdcékvezetd kevésbé lesz empa-
tikus az edzdvel valé verbdlis kommunikdcié so-
ran. Ez nem segiti a fair play szellemét a mérkézés
sordn és negativ érzelmeket valthat ki a jatékosok-
bél és a néz8kbdl egyardnt. Ha az edzd verbdlisan
negativ nyomdst gyakorol a jdtékvezetdre, akkor
annak negativ hatdsa van az edzékkel szembeni
esetleges interakcié sordn abban az esetben, ha a
csapat irdnyitdsiért felel8s személy vitatna egy jd-
tékvezetdi dontést.

A szakirodalmi kutatdsaink és a fékuszcsopor-
tos interjuk készitése alapjdn ezt a hipotézist elfo-
gadjuk. A jitékvezetdknek, a mérkdzés alatt, ma-
gabiztossdgot kifejezd testhelyzetben kell lennie,
amelynek hatdrozottsdgot is kell mutatnia. Ehhez
szorosan kapcsolddik a megfeleld kéz és karjelzések
haszndlata. Ezeket az edz8k felismerik, és ezdltal el-
fogadjik a birdt, mint a mérkézést vezetd személyrt,
igy a dontéseit is kevésbé vagy egydltalin nem vi-
tatjdk. Ezdltal az edzék vagy nem is kommunikal-
nak a jdtékvezetdvel, vagy ha mégis akkor azt a
megfeleld médon teszik. Ez pozitiv hatdssal van a
mérkdzés sordn kialakulé edz8i kommunikdciora.

A harmadik hipotézisiinket a kapott eredmé-
nyek titkrében elvetjitk. A mosolygist a jdtékve-
zet6k tobbsége nem hasznilja tudatos nonver-
bélis eszkozként egy-két kivételtdl, eltekintve. Ez
inkdbb, mint a cinizmus kifejezésére jelenik meg
a jatékeéren. Az edzdk vonatkoztatisiban pedig,
nagyon kevés az a mérkdzés sordn eléforduld eset,
amikor a jatékvezetd mosolygdsdt megfelel6 mo-
don értelmezik a szakemberek. Az edzdk is akkor
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hasznljék, amikor nem akarjék kifejezni &szinte
véleményiiket és inkdbb egy mosollyal zdrjak le az
adott kommunikdcids vitdt.

Osszefoglalis

A labdartgas kiils6 szemlélének, talin a vildg
egyik legegyszer(ibb sportdga, hiszen nem kell mds
hozza csak egy labda és egy tdrs. Ezért is a vildg
egyik legnépszertbb jitéka. Azonban annak, aki
e sokak dltal kedvelt labdajdtékban dolgozik, egy-
dltaldn nem egyszer( a feladata. A futballon beliil
tobb szakma is megtaldlhatd, ezek koziil vélasz-
tottuk az edz8i és jatékvezetdi hivatdst. Mindkét
szakembernek a labdartgison beliil elengedhetet-
len fontossigti a kommunikdcié. Tapasztalataink
alapjdn azonban a kettdjiik kapcsolata a jétékeéren
nem minden esetben viszi elére a jatékot. Az ered-
mény mindkét fél részérél azt mutatja, hogy azok a
jellemz8k, mint példdul a higgadtsdg, nyugodtsdg,
hatdrozottsdg, kolcsonds tisztelet és a megfeleld
szintd szakmai tudds, elengedhetetlen tényezdi a
kozos kommunikdciéjuknak.

Kovetkeztetések

Arra a kovetkeztetésre is jutottunk, hogy a lab-
dartgis fejlédése céljabdl ezeket a tulajdonsigo-
kat és készségeket mindkét fél szdmdra fejleszteni
sziikséges. Ehhez kell az egyén belsé motivécidja,
hogy megtaldlja azokat a kommunikéciés eszk6z6-
ket, melyekben fejlédni szeretne. Sziikséges a kiilsd
tdmogatds, segitség nyUjtds is, a szdvetségek, bi-
zottsdgok részérdl, hogy ezeket az edzdk és a jarék-
vezetbk kozdsen, szervezett kortilmények kozote,
egy meghatdrozott strukeira alapjin sajdtithassak
el. Megldtdsunk szerint lehet8séget kell biztosita-
ni mindkét fél szdmdra, hogy megoszthassik ta-
pasztalataikat egymdssal, haszndlva a labdartgis
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szaknyelvét és ezdltal a mai modern labdarugis ér-
dekeit szolgdlva fejlédjenek, hiszen minden labda-
ragdsban érintett résztvevd érdeke, hogy a sportdg
a fair playrél és a jdtékosok dltali kivéld jacékhely-
zet megolddsokrél széljon.
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Absztrakt: Az eimult évtized soran fokozddott a tarsadalmi elvaras a sport felé annak
biztonsagos mikodése eés a gyermekjogok ervényesllése iranyaba. A nyugati orszagok
t6bbsegeében a ,child protection and safeguarding” szempontjai mar hosszu ideje vezér-
elvként hatarozzak meg az utanpotlas-neveles tertletén folyd munkat, szigordan szaba-
lyozva azt az eszkdzrendszert, melyet az edz&k és egyeb sportszakemberek az ered-
meényesseget is szem elbtt tartva, hasznalhatnak. A hazai sportélet ebben a tekintetben
komoly deficittel mikodik, bar az elmult id8szakban a kulonbdzd célcsoportoknak (edzdk,
szUIBk, sportolok) Osszeallitott etikai kddexek mar kezdtek megjelenni a sportszerveze-
tekben, mint az elsd formalis szabalyozok. Az utdbbi években a média altal is bemutatott
sportbéli bantalmazasi esetek, edz8k felé iranyuld vadak azonban azt jelzik, hogy rend-
szerszintl beavatkozasra lenne szikseég ezen a terlleten. Ehhez azonban kétseégtelendl
szukseges a tudomanyos megalapozottsag es a jelenseg empirikus felterképezese, mint
a gyakorlati beavatkozas kiindulasi alapja. Jelen tanulmany a gyermek- és ifjlusagvedelem
elméleti hatterének bemutatasara vallalkozik, kihangsulyozva annak erésen multidiszcipli-
naris jellegét.

Kulcsszavak: gyermek-, ifjlisag- €s szakembervedelem, sport, edzdi tevékenyseg, mul-
tidiszciplinaritas

Abstract: Over the past decade, there has been a growing social expectation in Hungary
for the safe operation of sport and the rights of children. In most Western countries, child
protection and safeguarding have long been a guiding principle in the field of youth edu-
cation, strictly regulating the tools that coaches and other sports professionals can use to
achieve results. The domestic sporting scene is seriously deficient in this respect, although
codes of ethics drawn up for different target groups (coaches, parents, athletes) have
recently begun to appear in sports organisations as the first formal regulators. However,
cases of sports abuse and accusations against coaches, which have been reported in the
media in recent years, indicate that systemic intervention is needed in this area. This, how-
ever, undoubtedly requires a scientific basis and empirical mapping of the phenomenon as
a starting point for practical intervention. The present paper aims to present the theoretical
background to child and youth protection, emphasising its highly muiltidisciplinary nature.
Keywords: protecting and safeguarding children, youth and professionals in sport; sport
coaching, multidisciplinarity
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Bevezetés

A fizikai és pszichés egészség, az aktiv szabad-
idé-eltoltés feléreékelddésével kiilonosen fontossd
valt a csalddok szdmdra, hogy gyermekeik rendsze-
res és szervezett keretek kozote sportolhassanak. A
sziildk joggal bizhatnak abban, hogy ennek sordn
biztonsdgos és kulturdlt sportkdrnyezetben, fele-
18sségteljesen gondolkodé és viselkedd szakembe-
rek feltigyelete alatt dllnak.

A versenyszerlien sportold tehetséges fiatalok
sportiskolai, sportegyesiileti és sportakadémiai
szocidlis kornyezete egy sportcsaldddd formdlédik,
amelyben az edzék/sportszakemberek mintegy
mdsodik sziiléként is funkciondlnak. Fokozottan
igaz lehet ez az akadémiai rendszerben sportolé
és tanulé gyerekek, valamint az egysziilds csald-
dokban él6 fiatalok szdmdra, akik esetében, mint-
egy sziilépotldként, kiilonosen felértékelddhet az
edz8/sportszakember  szerepvéllaldsa. Amennyi-
ben a médidban id6rél-idére megjelend, az utin-
potlds-sportban feltdrt edzd/sportszakember 4ltali
bantalmazdsokrol, visszaélésekrdl sz616 hirek ko-
vetkeztében csokken a sportcsaldd irdnti bizalom,
ez a gyermekek sportbdl térténd lemorzsoléddss-
hoz, illetve az utdnpétlds bazisinak szikiiléséhez
vezethet. Ugyanakkor eléfordulhat, hogy az ilyen
jellegli vddak alaptalanok, mégis erkolcsileg és eg-
zisztencidlisan tonkre tehetik, meghurcolhatjdk az
érintett sportszakembert, kihatva annak magdn/
csalddi életére is.

Magyarorszdgon az elmult években tobb ilyen
eset is nyilvanossdgot kapott, sét, a kortdrs mivé-
szek alkotdsaiban is rendre megjelennek a sporttal
kapcsolatos gyermekjogi kérdések: Hajdu Szabolcs
Fehér tenyér (2006) cimd filmje, a HBO magyar
filmsorozata, a Terdpia (2012) els6 évaddnak 16
éves torndszlinya. Szvoren Edina novelldi, Vig
Baldzs ,, Tod¢ kitdlal a sportrél” cimt kétete, vagy
éppen a legfrissebb, megrdzé ereji rovidfilm, a
Véresék.

A probléma nagysdgdra, elterjedtségére nem ko-
vetkeztethetiink az id6rél idére megjelend irdsok-
bél, hirekbdl, filmekbdl, ezek azonban mindenkép-
pen jelzik, hogy a jelenség - éppen feltdratlansdga
miatt — ott van a magyar sportéletben, illetve a
kozérdekl8dés centrumdban. Rendszerszintd vé-
lasz vagy beavatkozdsi stratégia mégsem sziiletett
kordbban ezzel kapcsolatban, ellentétben a kiil-
foldi gyakorlattal. Magyarorszdgon a témdt nem
emelték 6nallé szakpolitikai szintre. A gyermek- és

ifjusdgvédelem komplex jelensége tudomdnyos
szempontbdl egyeldre feltiratlan maradt hazdnk-
ban, ugyanakkor a nemzetkozi sportéletet és a ha-
zai gyermekjogok védelmének teriiletét érintd eld-
relépés miatt egyre siirgetdbben mertil fel az igény
egy olyan kutatdsra, amely multidiszciplindris
szemléletben tdrgyalja az dldozattd vélds Gsszetett
problematikdjdt.

Jelen tanulmdny ehhez jarul hozz4 a kiilonb6z6
tudomdnydgak (dllam- és jogtudomdny, szociolé-
gia, neveléstudomdny, pszicholdgia, sporttudomai-
nyok), valamint az etika és a szervezettudomdnyok
szemszogébdl treénd drtekintéssel. Ugy véljiik,
egy multidiszciplindris elméleti hdttérre épiild em-
pirikus kutatds gyakorlati hozadéka tobbrétd le-
het: megtérténhet a sportoldk, sportszakemberek
béntalmazdssal kapcsolatos ismerethorizontjdnak
feltarasa; az 4dldozattd valas rizikéfaktorainak azo-
nositdsa (mikro és mezoszinten); a sportszerveze-
tek etikai kédexeinek, szervezeti kultdrdjinak, pe-
dagdgiai programjinak és bantalmazdsi esetekkel
kapcsolatos eljardsrendjének kialakitdsa vagy a mar
meglévk aktualizdldsa.

Szocioldgiai aspektusok

Szocioldgiai szempontbdl a sport egy sajdtos
szubkultirdnak tekinthetd, melyben az 4ltaldno-
san elfogadott tdrsadalmi normdk mellett speci-
fikus belsé mechanizmusok mikédnek, és akar
sportdganként is véltozé viselkedésformak, vala-
mint térvényszertségek figyelhet6k meg. Ebben
az alrendszerben, és kiilondsen az élsportban, az
alapvetden fontos érték- és normakozvetitd sze-
repet dontéen az eredményesség, mint elsédleges
cél uralja, igy olyan jelenségek is kisérik, melyek
beliilrél sokszor konformnak, kiviilr8l ugyan-
akkor kevésbé elfogadhaténak, sét mi t6bb, de-
vidnsnak tekinthet6k. A gyermek-, ifjusdg- és
szakembervédelem, valamint az dldozattd vilds
problematikdja a sportszocioldgia, mint a térsada-
lom és a sport kapcsolatdt vizsgdld szakszociol6gia
dltal vizsgdlt kérdések koziil tdbbhoz is kapcsol-
haté. Tgy példdul a sportszocializdciéban szerepet
jdtszé intézmények és személyek, a fiatalok biz-
tonsdgos sportoldsa érdekében szem elétt tartott
etikai elvei, illetve azok sériilése mar tobb nem-
zetkozi vizsgdlat tdrgydt képezte (Brackenridge
és Kirby, 1997; Nery, 2020; Raakman, Dorsch és
Rhind, 2010; Toftegaard és Nielsen, 2001). Az 4l-
dozattd véldsban kiemelten veszélyeztetett ndk
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helyzetével, valamint szimukra a biztonsdgos
sportolds biztositdsinak sziikségességével is szd-
mos, a gender studies irdnyzathoz sorolhaté ku-
tatds foglalkozott (Brackenridge, 1997; Lenskyj,
1992a, 1992b). Ugyanakkor létezik a nék dltal
elkovetett szexudlis zaklatds is, de a férfiak szexu-
4lis bantalmazdsdhoz képest elég ritka jelenségnek
ismerik el, mikozben egy fiatal fit is tobb esetben
ilyen bdntalmazdsnak lehet kitéve (Hartill, 2014;
Hartill és Lang, 2018, Parent és Bannon, 2011).

A sportoléondk szexudlis abizus dldozattd vals-
sa ezen feliil azokban a tanulmdnyokban is meg-
jelenik, ahol azt a fair play szellemiségének meg-
sérésével kapcsolatosan tdrgyaljdk (Brackenridge,
1994; Donelly, 1999). Mindezek az aspektusok
Osszességében osszefliggésbe hozhatdk a drop-out
témakorével, amennyiben a sportbdl valé korai
lemorzsolédds fizikai vagy verbdlis bdntalmazis,
szexudlis abuzus kovetkezményeként jelentkezik
(Fasting és Brackenridge, 2007). Az edz8k és mds
sportszakemberek fiatal sportolékkal szembeni de-
vidns viselkedésformdinak tdrgyaldsa ma mdr elen-
gedhetetlen része a sport tdrsadalmi vonatkozdsa-
ival foglalkozé kényveknek is (Anderson és White,
2018; Coakley, 2017). Young (2019) a sporttal sz-
szefiiggd erdszakos viselkedésformak (sport related
violence, SRV) kozott olyan kategéridkat is emlit,
amelyek sordn az edz6-tanitvdny, egyéb sport-
szakember-tanitvdny, sziil6-tanitviny, vagy éppen
tanitvdny-tanitvany (mint kortdrs bullying) reldci-
6ban torténik normaszegd cselekedet. Ezek jé ré-
szét a magyar sportszocioldgiai szakirodalom is tdr-
gyalja (Foldesiné, Gil és Déczi, 2010; Gdl, 2015),
az etikus badndsmdd kérdéskore a fair play elvének
szemszogébdl szintén mdr kordbban elemzésre ke-
rilt (Vermes é Farkas, 2017).

A hazai gyermek- és ifjusdgvédelem szempont-
jabdl komoly elérelépést jelenthet a nemzetkozi
sportszocioldgiai kutatdsokban teret nyerd kriti-
kai vonalhoz t6rténd csatlakozds, melyet Coakley
(2004) munkdssdga inditott el, fontos kutatdsokat
indukdlva az ifjasdgi sport terén is (Nery 2020).
Ennek a szemléletnek — a sport nem egyértelmii-
en, és nem feltétlenill jelent mindenkinek pozitiv
élményt, nem megmentdje az ifjisdgnak — hatdsdt
felerdsitette a névekvd tdrsadalmi igény a gyer-
mekjogok tiszteletben tartdsdra, a ,childism” el-
leni kiizdelem. Emellett elengedhetetlen a média
szerepének bemutatdsa és elemzése, nem csupédn a
sportolokat fizikailag és pszichésen is veszélyeztetd
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viselkedési formdk, de az edzdk és egyéb sportszak-
emberek etikus tevékenységét megkérddjelezd ese-
tek reprezentdciéjinak vonatkozdséban is.

Jogi és szakpolitikai vonatkozdsok

Jogi szempontbdl tekintve a gyermek- és ifjisdg-
védelem a sportban viszonylag 1j teriilet, az oktatds
elsé 1épéseire az 1990-es évek kozepén keriilt sor
nyugaton (UK). A sportszakemberek, az edzdk,
a testneveld tandrok kulcsfontossigt szerepet tol-
tenek be a gyermekbdntalmazds felderitésében és
jelentésében (jelz8rendszer), mivel lakossdgi szin-
ten a teljes gyermek korosztdllyal taldlkoznak napi
munkdjuk sordn. A megelézés és a gyermekvé-
delmi intézkedések, valamint a sport egyéb védé
kezdeményezéseinek javitdsa nélkiilozhetetlen. A
sportban az dldozatok és az elkovetdk egyéni jel-
lemz6inek itthoni megismerése hozzdjrulhat a
szovetségek részére ajénlott etikai-pedagdgiai ko-
dex létrehozisihoz (Szekeres, 2019).

Tovéabbi feltételként jelenhet meg az 4llami sza-
balyozds és a sport Onszabdlyozdsi rendszerének
kapcsoléddsa (Sdrkozy, 2015). Jogilag alitdmasz-
tott és megfelelen biztositott jelentési és vizsgdlati
folyamatszabdlyozds megteremtésével a hivatalos
el8irdsok és a fegyelmi struktira nyomon kovethe-
t6vé valnak. A visszaélések kezelésének megfeleld
szervezeti szabdlyozdsa hozzdjirulhat a visszaélé-
sek feltérképezéséhez (Szekeres, 2019). A sport és
a blinmegelézés kapcsoléddsi pontjait vizsgilva
meggdllapithat6, hogy a fiatalkortakkal foglalkozé
testneveld tandrok és edzék példaképként szolgal-
nak (Szekeres, 2019). A blinmegel6zés kozelebbrdl
intézkedési sorozatot jelent arra nézve, hogy a bi-
nozés kiilonbozd szintjein 1évé okok megsziintet-
hetévé valjanak, vagy azok érvényesiilése korldtoz-
haté lehessen (Herczog 2001, 2007, 2016; Géonczol,
1987, Génczol és mtsai, 1996).

Eszkozrendszerének elemei: 1) jogi és tdrsa-
dalmi eszkozok (pl. tdjékoztatds, nevelés, kozvé-
lemény alakitdsa, dllami és civil szervezédések),
melyek visszatarté hatdst valtanak ki a blin meg-
el8zésére; 2) jogi eszkdzrendszere elsésorban biin-
tetdjogi, azaz visszatartja az elkdvetSt, vagy mdst a
biin elkovetésétdl, igy él a specidlis és a generdlis
prevencié eszkozével. (Szekeres, 2018); a blinmeg-
elézés és a sport keretmetszete kapcsolatban 4ll az
ifjusdgpolitikdval, a gyermekvédelemmel, a csa-
lddpolitikdval, az egészségpolitikdval, az oktatds-,
foglalkoztataspolitikdval, a szocidlpolitikdval és a
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sportpolitikdval is. A gyermek és ifjusdgvédelem
célesoportjdt a 0-24 éves kort gyermekek és fiata-
lok alkotjak, amely kiemelten veszélyeztetett cél-
csoport (1744/2013. (X. 17.) Korm. hatdrozat a
Nemzeti Blinmegel8zési Stratégiardl (2013-2023),
8.2. Gyermek- és ifjisdgvédelem).

A NOB volt az els6 olyan nemzetkdzi sportszer-
vezet, amely 1999-ben feldllitott egy fiiggetlen Eti-
kai Bizottsdgot az Olimpiai Mozgalom etikai elvei-
nek védelme érdekében. Ezeket az elveket az Etikai
Kédex és annak végrehajtési rendelkezései rogzitik
(NOB Etikai Kbdex, 2020). Az EU tbb tagilla-
médban nemzeti szintl keretrendszereket dolgoz-
tak ki és vezettek be az 1980-as évektdl kezdve a
gyermek és ifjusdgvédelem a sportban, az integritds
témakorben. Kiilonosen az Egyesiil Kirdlysdg jart
az élen és fiiggetlen, legtobbszor egyetemi szakér-
t6ik aktiv nemzetkozi jelenlétének koszonhetden
hatdsukra nemcsak az EU, de az Eurépa Tandcs is
beemelte a kérdést a szakpolitikdjaba.

Globadlis osszefogds keretében az UNICEF és
kilenc nemzetkozi szervezet is elkészitette a tanul-
mdnyokat, kiadta a j6 gyakorlat gytjteményeket és
az eszkdztarat (toolkit).

Legtjabban a sport nemzetkozi (ernyd)szerve-
zetei fogadnak bejelentést/panaszt. A Nemzetkozi
Olimpiai Bizottsig 2019-ben létrehozott egy 4j
online jelentési rendszert, az dsszes beépitett garan-
cidval, ami a reporting elsé 1épéstdl adott (heeps://
ioc.integrityline.org/. Ezt megel6z6en még 2015-
ben keriilt sor a Chief ethics and compliance
officer pozicié bevezetésére).

Asportésazildozatpolitika (sportviktimolégia)
teriiletének integrdldsa megteremtheti — szabad-
id6, az amatdr és a hivatdsos jogallds esetén is — a
sportoldk és sportszakemberek érzelmi, fizikai és
szexudlis bantalmazdsdnak megelézésére irdnyuld
nemzeti politika és eljdrdsrend megteremtésének
lehetdségét Magyarorszidgon (Szekeres, 2019).
Angolszdsz mintira megteremthetd lehetne a
nemzeti szintll jogi szabdlyozds a sporttal ssze-
figgd kockdzati tényez8k kezelésére torvényi és
rendeleti szinten, mind a sportszervezetek, mind
pedig a sport alanyi, szerepldi és a stakeholderek
részére (Szekeres, 2019).

Pedagégiai, oktatdsi-képzési pillér

A pedagégiai kutatdsok koziil, a ,fekete pe-
dagégia® kutatdsokat (Rutzschky, 1977; Hunyadi-
né és mtsai, 2006; M. Nddasi és Hunyadi, 2006)
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figyelembe véve, meg kell vizsgdlni a sérelmek és
bantalmazdsok fajtdit és stlyossdgdt, melyek alap-
jan eldonthetd, hogy mely esetek sorolhatdk egy-
részt a pedagdgiai megolddst kiviné esetek kozé,
midsrészt azon jogi kategéridkba, melyek esetén az
dldozatvédelem sziikségessége el6térbe kertil. Boro-
sdn és munkatdrsai (2022) tanulmdnyukban kate-
géridkba soroltdk az ilyen eseteket, Ggymint:

* Méltatlan tandri vagy edz3i magatartds;

* Kapcsolati és palyaszocializcids problémak ta-
ndr és didk vagy edzd es sportolé kozote;

* Alaptalan feltételezések (hamis vddak) a tandr
vagy az edzd részérél;

* ,DPszicholégiai terror”, vagyis olyan rendsze-
res viselkedés, amely félelmet kelt, szorongdst
okoz és/vagy a személyiség megvetésével jir
egylitt a neveld részérdl;

* Verbdlis és/vagy fizikai agresszid, bantalmazds;

* Szexudlis zaklatds vagy bantalmazds;

* Be nem sorolt vagy egy¢b esetek.

A sulyosabb eseteket, mint péld4ul a rendszeres
fizikai és/vagy mentélis abuzus, tovdbbd a szexudlis
zaklatds problémdit tobb szerz8 kutatta és publikdl-
ta a nemzetkdzi szakirodalomban (Brackenbridge
és misai, 2005); Fasting és Brackenbridge, 2007).
A gyerekek a sportban is a jovét jelentik: a ko-
vetkezd nemzedék felelds sportvezetdi, sportszak-
emberei lesznek. Ezért fontos, hogy életkoruk
elérehaladtéval jogaikat minél inkdbb ondlléan
gyakoroljak, képviseljék véleményiiket. Ne mind-
sitsiik gyermetegnek cselekedeteiket, gondolataikat
és érzelmeiket, ne legyiink el8itéletesek, lekezeldek
veliik; a , felndteség” ne legyen mindent feliilird ka-
tegéria (Young-Bruelhl, 2013).

Egy fizikdlisan, mentélisan és erkolcsileg fejlo-
désben 1év8 korosztilynak nincsenek még olyan
megolddsi sémdik, viselkedési repertodrjuk, hogy
bizonyos nehézségekkel sikeresen szembe tudjanak
nézni, hogy élni tudjanak jogaikkal. Jogtudatossi-
gukat, jogérvényesitd képességiiket a velitk kdzvet-
len kapcsolatban 1év8 edz8k tudjak leginkdbb td-
mogatni, fejleszteni. Ezért fontos a képzésiik ebbdl
a szempontbdl is (UN-CNE 2013).

A szakemberképzést jelentésen timogatd esz-
koz a nemzetkdzi projektekben torténd részvétel.
2014 és 2020 kozott (az azt megeléz6 id8szakban
az E+ el8dje) az EU Erasmus+ Sport program ke-
retében centralizdle projektek biztositottak forrdst
arra, hogy eurdpai érdekelt és kompetens szakmai
szervetek, a tagdllami helyi sportszervezetekkel és
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egyetemekkel egylicemtkodésben projekt formd-
ban hozzanak létre olyan értékes forrdsanyagokat,
dokumentumokat, melyek implementdldsa bar-
mikor megtorténhetett volna pl. Magyarorszdgon
is. Sajnos t6bb ilyen projektben valé magyar rész-
vétel sem tudta elérni, hogy a hazai érdekelt felek
napirendre tlizzék a kérdést és egyticemiikodéssel,
fokozatos épitkezéssel elinduljon a fejlesztés Gtjan,
aminek sikerét a sok-sok jo gyakorlat, segédanya-
gok, az helyi és orszdgos szintli, dllami és nem 4l-
lami sportvezetés részére késziilt ajnlds garantdlta
volna. A Magyar Testnevelési és Sporttudomdnyi
Egyetem munkatdrsai a kiilonb6z6 célzott projek-
tekben valé aktiv kdzrem(ikddésnek koszonhetden
jelentds, elsé kézbdl szerzett ismerettel rendelkez-
nek a teriilet kordbbi és jelenlegi nemzetkozi fej-
leményeivel kapcsolatban, ami a tervezett projekt
sordn id6veszteség nélkiil, jél hasznosithaté lesz
(2014-15: ProSafe Sport projekt, 2017: PSS+ pro-
jekt, és 2016-2018: VOICE projekt).

Pszichologiai szempontok

Pszicholdgiai szempontbdl a kutatdsi teriile-
tet mdr feltérképeziék. A feltirt esetek tekinteté-
ben a pszicholdgiai segitségnytjtds biztositdsénak
megszervezése volt a cél, amelyhez kapcsolédéan
gyakorlati timogatd egyéni és csoportos sportpszi-
choldgiai segitségnyujtdsra kertilhetett sor (van der
Kolk, 2020; Kuritdrné és Tisjdrl, 2015). A tdrsada-
lomban megjelend ezirdnyt torzuldsok megel6zése
és a helyes tdrsadalmi szemlélet kialakitisdt hang-
sulyozta kutatdsiban Armour és Umbreit (2018).

A magyarorszdgi bantalmazds megel8zését és
visszaszoritdsdt célként kit(iz8 halézat kiépitésére,
mukoddtetésére, szakmai feladatainak elldtdsdra és
feliigyeletére irdnyul javaslattétel tobb civil szer-
vezet részérdl is megtortént, bar nem a sport te-
rilletén. A sportpszicholégus praxisokban dolgozé
szakemberek korében torténd adatgytjtés sordn
lehetéség nyilhat a hazai esetek tipoldgidjanak
meghatdrozdsira, amely egyben elméleti keretként
szolgdl a tovébbi gyakorlati munkihoz.

A szexudlis bantalmazis eseteit tekintve a sport-
pszicholdgidban a szerepek és a felelésség kérdés-
korée vizsgdltdk a sportoldk és a sportszakemberek
védelmében. A sportpszicholégus képzésben ki-
emelten foglalkoznak a bdntalmazds és a védelem
kérdéskorével (Kerr és mesai 2020). A legfontosabb
megdllapitdsok kozott az is szerepelt, hogy a kuta-
tasok tobbnyire ldnyokkal és nékkel foglalkoznak,
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a fidkkal és a férfiakkal szembeni szexudlis vissza-
élés vizsgalata hittérbe szorul (Kerr és misai, 2020,
Stirling és Kerr, 2009).

A jelenlegi nemzetkozi kutatdsi aspektusokbdl
kiemelhetd az elhanyagolds jelensége, a bintalma-
zés résztvevSinek szerepe és attitddjei, valamint a
jovatétel, a sportdgspecifikus bdntalmazdsi formdk
és rizikéfaktorok, a tuddsmobilizalds és dtadds eze-
ken a tertileteken, valamint a prevencié lehetéségei.
Ezek mellett el8térbe keriilt a sportpszicholdgiai
konzultdcidk és az elldtds szerepe, mely fokozott
hangsllyal jelenik meg a szakemberek képzésében.

A gyermek- és ifjisigvédelem (sport)szervezeti
osszefiiggései

A sportszakember-dllomdnyra vonatkozé elva-
rasok az elmult évtizedek sordn megnévekedtek
(Corthouts é mtsai, 2019), kiilonss tekintettel az
edz8k szakmai felkésziiltségére (Perényi és Bodndr,
2015). Ebben a folyamatban a szakemberek meglé-
v és elvart kompetencidival kapcsolatban is valto-
zésok kovetkeztek be, mely folyamatokat az Euré-
pai Sport Foglalkoztatdsi Obszervatérium (EOSE)
is vizsgdlt, tobbek kozott Magyarorszdg vonatkoza-
saban is. A kutatdsi eredmények kiemelik a sport-
szakmai felkésziiltségen kivili olyan ismereteket
és kompetencidkat is, mint példdul a szocidlis és
pedagdgiai érzékenység, valamint a felkésziiltséget
kiilonb6z8 korosztalyokkal, koztitk a gyermekek-
kel valé adekvét bandsmdd teriiletén (Onyestydk és
mitsai, 2019).

A sport alapvetéen és dontden civil szervezeti
kozegben miikodik (Bjarne et al, 2016). A civil
szervezeti formdk t6bbségét maguk a sportegye-
siiletek alkotjdk Eurdépdban  (Elmose-Osterlund
és mitsai, 2017), hazinkban is (Perényi és Bodnar,
2015). A civil szervezetek feldl érkezd elvarisok és
igények figyelembevétele, az azokra torténd reagd-
lds a sport jovéje szempontjdbdl alapvetd kérdés.
Hazédnkban a t6bb mint tizenkétezer sportegyesii-
letben kiilonb6z8 korosztdlyok eltérd versenyzési
és eredményességi szinteken sportolnak (Perényi,
2020). A sportegyesiilet adja azt a szervezeti ko-
zeget, amelynek mikodési rendje, szervezeti kul-
turdja, szabaly és normavildga ad keretet a szerve-
zett sportban érintettek részére. Mivel az eurdpai
sportegyesiiletekben dltaldnos problémit jelent az
egyesiileti tagok szdimdnak csokkenése, a lemorzso-
16dds és a nem szervezetalapd sportolds (Breuer et
al, 2017; Roest és mtsai, 2017; Elmose-Dsterlund és
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mitsai, 2017) a tagsdg megtartdsa, esetleg [étszdma-
nak novelése. Az esetleges taglétszdmi csokkenés
kifejezetten a gyermek és ifjusdgi csoportok ese-
tében aggdlyos (Seippel, 2020), hiszen a koragyer-
mekkori sportolds hidnya veszélyezteti az az egész
életen 4t tartd sportolds lehetdségét is.

Mis kutatdsok a sportegyesiiletek eredmény-
centrikussigdnak noévekedésérdl szdmoltak be,
amely magdval hozta a szervezeti és szakemberi
professzionalizdciét (Nagel és mtsai, 2012; Perényi
és Bodndr, 2015; Perényi, 2013; Bodndr és Perényi,
2012). A gyermek-, ifjisdg-, és szakembervédelem
ismeretdtaddsi és eljdrds-szabdlyozasi rendszerének
alapja a sportegyesiilet szervezeti kultdrdja, annak
forméldsa. Ebben a szervezeti kulttrdban realizd-
16dik a szervezet érték- és normarendszere. Ezzel
parhuzamosan felértékel6dott a sportegyesiiletek
Gj kihivdsaival kapcsolatos innovativ vélaszok ke-
resése (Corthouts és mtsai, 2019). A gyermekek
védelmének biztositdsa sordn a sportszervezeti
felelésség megkérddjelezhetetlen (Gydrfi és misai,
2023). A sportszervezeteknek olyan szervezeti
kultardt és olyan eljards-szabdlyozdsi rendszert
kell kialakitania, melyben minden érintett, le-
gyen az sportol6 vagy sportszakember, biztonsa-
gos és oromteli kozremiikodésre kap lehetdséget.

Etikai relevanciiak

A fatal és profi sportolék védelme szintén
kulcsfontossdgti kérdés a sport etikdja teriiletén.
A szakemberek kizsdkmdnyoldsdnak és tdrgyiasi-
tasdnak problémdival szembesiilve a 21. szdzadi
sport nagykereskedelmi forgalomba keriilt vild-
gaban (Walsch, 2015), a versenysportban tapasz-
talhat6 gyakori visszaélések (Brackenridge, 1994;
Burke, 2001; Russell, 2011) a néi sport kapcsdn
(Brackenridge, 1987, 1997; Heywood és Dworkin,
2003; Stirling és Kerr 2009), hamar vildgossd vilt,
hogy mind az edzéi etikdnak, mind a sportigazga-
tds és a szabdlyozds etikdjdnak hangstlyoznia kell
az edzdk, sportigazgaték és politikai dontésho-
20k erkolesi kotelességét a sportolék mentdlis és
fizikai jolétének védelme, valamint emberi joga-
ik és méltésiguk tiszteletben tartdsa érdekében.
A sportolék hosszti tdvi érdekeinek, jogainak
és méltésdgdnak tiszteletben tartdsinak fontos-
sdgdt a magyarorszdgi szakmai edz8i kozdsség is
elismerte (Edz6k Etikai Kédexe, 1.1, I1.2, II1.2),
és a vonatkozé nemzetk6zi sztondijrendszerek
kifrdsaiban is hangstlyozzdk (David, 2005; Kerr
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és Stirling, 2008; McNamee, 2011). Mégis 1étfon-
tossdgu annak elemzése, hogy a sport erkolcsi és
adminisztrativ kerete miért és hogyan nem védi
a sportolékat (érdekeiket, alapvetd jogaikat vagy
emberi méltésdgukat), hogyan tudjuk hitelesen
azonositani az esetlegesen érintett sportolékat
vagy sportoldi kozosségeket (Nussbaum, 2016), és
hogyan védhetjiik jobban a sportolékat, nem csak
er8sebb jogi, hanem szildrdabb erkélcsi kornyeze-
tet is épitve.

Az empirikus kutatds lehet8ségei és korlatai

A Magyar Testnevelési és Sporttudomdnyi
Egyetemen 2021 végén alakult kutatécsoport-
ja arra vallalkozott, hogy egy négyéves pélydzati
munka keretében feltdrja a gyermek-, ifjusdg- és
szakembervédelem jelenlegi helyzetét a magyar
sportéletben, beazonositva egyebek mellett az 4l-
dozattd valds tdrsadalmi, szervezeti és egyéni ri-
zikéfakrorait. Az elsd fizisban az elméleti hdceér
feltérképezése, valamint annak részeként a fogal-
mi tisztdzds késziti eld az empirikus adatfelvételt,
melyhez kordbbi forrdsként csupdn az UNICEF
Magyar Bizottsdgdnak kérddives kutatdsa (2014)
dllt rendelkezésre. Ez azonban csak a sporto-
16 szemszogébdl elemezte a vizsgilt kérdéskor
szegmensét.

A szélesebb spektrumt analizishez feltétlentil
szitkséges mds szereplSk tapasztalatainak és véle-
ményeinek feltirdsa. Kiilonosen igaz ez az edz8k-
re, valamint a kiilonbozd szakszovetségek, szovet-
ségek, sportdgi akadémidk vezetSire. Ahhoz, hogy
valés képet kaphassunk a vizsgélt jelenségrdl, el-
engedhetetlen az a szdndék, hogy a sportélet sze-
repléi egyrészt a sajit teriiletiikén beavatkozva,
mdsrészt egyiittesen, a magyar sport egészére néz-
ve torekedjenek annak biztonsdgosabbd tételére.
Az MTSE kutatécsoportja ezt kivdnta biztositani
azokkal az egytittm{ikddési nyilatkozatokkal, me-
lyet t6bb hazai szervezettel (Magyar Edz8k Tdrsa-
sdga, Nemzeti Versenysport Szévetség, Sportegye-
siiletek Orszdgos Szovetsége, Magyar Paralimpiai
Bizottsdg) kotott 2022 mdjusdban.

A kutatécsoport beavatkozdsi teriiletének fel-
térképezésével a sportszakemberek képzésébe és
tovabbképzési rendszerébe gyermekvédelmi szem-
pontokat kivdn a jovében beemelni, a jogalkotd
szdmdra normativ javaslattétellel élve, vdrhatéan
hatékonyan hozzdjirulva ezzel a sport dllami és
onszabdlyozdsi kornyezetének fejlesztéséhez.
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Pdlydzati forrds: A cikk elkészitését a Nemze-
ti Kutatdsi, Fejlesztési és Innovdcids Alap 2021. évi
1émateriileti Kivdldsdgi Program Nemzetvédelem,
nemzetbiztonsdg Alprogram (TKP2021 NVA) ke-
retében elnyert tdmogatdshoz kapesolods TKP2021-
NKTA-55 azonosité szdmui témateriileti kutatdsi
forrds tdmogatta. A projekt cime: Sportkultira és
sportcsaldd: preventiv gyermek, ifjiisdg- és szakember-
védelem a sportban. Az dldozatid vilds tdrsadalmi,
szervezeti és egyéni rizikdfaktorai Magyarorszdgon.
A témateriileti kutatdst befogads intézmény neve:
Magyar Testnevelési és Sporttudomdnyi Egyetem. A
tanulmdny eldkészitésében a szerzékin kiviil Prof.
Foldesiné Szabd Gyongyi, professzor emerita és Dr.
Perényi Szilvia, egyetemi docens kutatdcsoport tagok
vettek részt.
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Absztrakt: A tanulmany céljia egy olyan kérd&iv bemutatasa, amely a helyi lakosok vele-
meényét meri az UEFA labdardgo Eurdpa-bajnoksag (Euro 2020) hatasairdl. A merdeszkdz
a korabbi nemzetkdzi kutatasokban mar hasznalt kerddivek dllitasainak hazai kornyezet-
ben torténd adaptaciojakent kerult fejlesztésre. A sportesemeny elStti mintan (N1=1003)
f6komponens analizis, mig a rendezveény utani mintan (N2=1002) megerdsité faktoranalizis
kerUlt alkalmazasra. Az eredmeények tobbdimenzids skalat mutattak. A kerd&iv 19 allitasbdl
allt, 6t faktorra osztva: 1) gazdasagi és turisztikai elénydk (5 item), 2) tarsadalmi interakciok
(5 item), 3) kdzlekedési probléemak (3 item), 4) biztonsagi kockazatok (3 item), 5) gazda-
sagi koltsegek (3 item). A kérddiv ervéenyesen és megbizhatdan meéri a helyi lakosok véele-
meényéet az Euro 2020 hatasival kapcsolatban az esemény elétt és utan.

Kulcsszavak: kerddiv validalas, faktoranalizis, megbizhatdsag, helyi lakosok vélemeénye,
Euro 2020

Abstract: The aim of the study is to present a questionnaire that measures local resi-
dents’ opinions on the impact of the UEFA European Football Championship (Euro 2020).
The measurement tool was developed as an adaptation of the statements of question-
naires already used in previous international research in a domestic context. Principal com-
ponent analysis was applied to the pre-sample (N1=1003) and confirmatory factor analysis
to the post-event sample (N2=1002). Results showed a multidimensional scale. The ques-
tionnaire consisted of 19 items divided into five factors: 1) economic and tourism benefits
(5 items), 2) social interactions (5 items), 3) traffic problems (3 items), 4) security risks (3
items), 5) economic costs (3 items). The questionnaire provides a valid and reliable mea-
sure of residents’ perceptions of the impact of Euro 2020 before and after the event.
Keywords: questionnaire validation, factor analysis, reliability, residents, Euro 2020

.....................................

Bevezetés észlelt hatdsaival kapcsolatos percepcidk vizsgéla-
taval a kutatdsok az egyénnek az eseményt meg-
el6z8 vérakozdsairdl, és az esemény alatt és utdn
ténylegesen megszerzett tapasztalatairél adnak
képet (Twynam és Johnston, 2004).

A sportesemények hatdsainak mérésére szdmos
eljards kertilt kidolgozasra (Keane és mtsai, 2019;

A sportesemények hatdsainak vizsgdlatdn be-
lil tudomdnyos kérdéssé valt a sporteseményeket
fogadé vdros lakosainak személyes, szubjektiv vé-
leménye a sporteseményekrdl és az azokhoz két-
hetd hatasokrdl (Johnston és mtsai, 2023; Polcsike

és Perényi, 2022). A sportesemények hatdsainak
vizsgdlatdval foglalkozé tanulmdnyokon beliil,
alkategériaként az esemény helyszinéiil szolgdlé
orszdg/varos lakosainak percepcidi keriiltek feltd-
rasra (Polcsik és Perényi, 2022). A sportesemények

Polcsik Balazs

Magyar Testnevelési és Sporttudomanyi Egyetem, Doktori Iskola

1123 Budapest, Alkotas Ut 42-48.
polcsikbalazs@gmail.com

Perényi és misai, 2023), azonban nincs standardi-
z4lt és vildgszerte elfogadott elméleti keretrendszer
a sportesemények észlelt hatdsainak elemzéséhez
(Kim és mtsai, 2015; Polcsik és Perényi, 2022; Taks
és misai, 2020). Vannak példék a kérddiv-fejlesziés
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folyamatdnak bemutatisdra kiilonbozd események
és fogadd vdrosok kontextusdban (Kim és mtsai,
2015; laks és mrsai, 2020), ugyanakkor kevés ta-
nulmdny ismertette (Helsen és misai, 2022; Oshimi
és misai, 2021) az alkalmazott méréeszkdz megbiz-
hatésdgi mutatéit olyan mintavételi eljdrds sordn,
amely a fogadé véros helyi lakosainak véleményét
reprezentativ mintdn vizsgdlta volna két kiilonb6z6
idépontban rogzitett adatokkal.

Tekintettel arra, hogy Budapest a nemzetkozi
sporteseményekre pélydzé vdrosok korének elis-
mert tagjivd valt az elmalt két évtized sordn, va-
lamint a legtébb Magyarorszigon megrendezett
nemzetkozi sportesemény helyszine (Garamuvilgyi
és Déczi, 2021), a helyi kozosség véleményének is-
merete is kiemelten fontossd vdlt.

Ezért jelen tanulmdny célja, hogy bemutassa,
milyen moédon alkalmazhaték a nemzetkozileg
miér haszndlt, tobbdimenziés — pozitiv és negativ
hatdsokat méré — skdldk dllitdsai magyar viszo-
nyokra adaptédlva a budapesti lakossdg percepcioi-
nak mérésére az Euro 2020 budapesti mérkdzései-
vel Gsszefiiggésben. Tovdbb4 a kutatds bemutatja a
skdla elemzését és megbizhatésdgi mutatdit.

Szakirodalmi attekintés

A nemzetkozi sportesemények hatdsai

A nagyszabdst sportesemények hatdsait kiilon-
féle kategéridkba rendezve dokumentdltdk (Prewss
és Solberg, 2006). A sportesemények hatdsairdl sz6-
16 szakirodalom dltaldban megkiilonbozteti a po-
zitiv és a negativ hatdsokat (Kim és misai, 2015).

A porzitiv gazdasdgi hatdsok a kormdny addbe-
vételeivel, a foglalkoztatds névekedésével, valamint
a helyi villalkozdsok szdmdra nydjtott kedvez-
ményekkel dllnak osszefiiggésben (Kaplanidou és
misai, 2013). A sportesemények szervezése ked-
vezd hatdssal lehet a turizmusra, névelve a véros
nemzetkozi ismertségét és imdzsat (Mao és Huang,
2016; Zhou és Ap, 2009). A sportesemények az
Uj infrastruktirdk és sportlétesitmények épitésé-
vel hozzdjérulhatnak a vdrosfejlesztéshez (Davis,
2020; Horne, 2015). A kézzelfoghaté pozitiv gaz-
dasdgi hatdsok mellett a sportesemények szdmos
immateridlis elényt is nydjthatnak (Kim és Walker,
2012; Taks és misai, 2020), mint példdul a helyi
lakosok biiszkeségének novekedése, Gj személyek-
kel valé taldlkozds lehet8ségei (Deery és Jago, 2010;
Prayag é mtsai, 2013), valamint a nemzeti identi-
tas érzése (Ddczi 2012). A korabbi kutatdsok 4ltal
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azonositott pozitiv hatdsok kozé tartozik tovdbbd a
kozdsségi Osszetartozds érzése (Waitt, 2003; Zhou és
Ap, 2009), valamint az esemény ideje alatt kialaku-
16 tinnepi hangulat tapasztalata is (Preuss és Solberg,
2006; Waitt, 2003).

A sporteseményekhez kapcsolédéan gyakran
felmeriilnek negativ kévetkezmények (Higham,
1999). Ezek kozé tartoznak a gazdasdgi koltségek,
a forgalmi problémdk és a biztonsdgi kockdza-
tok (Kim és mtsai, 2015; Parra-Camacho és mtsai,
2018). A gazdasigi koltségekhez kapcsolddik a
kozpénzek helyteleniil t6rténd kezelése, az drak
ndvekedése és az adok emelése, valamint az esemé-
nyekhez sziikséges infrastruktirdk és létesitmények
jovébeli finanszirozdsa (Davis, 2020). Tovébbi ne-
gativ hatds lehet a jelentds ingatlan- és bérleti dijak
emelkedése (Vico és mrsai, 2019), a forgalomtorld-
dds és a parkoldsi nehézségek (Kim és mtsai, 2006;
Zhou, 2010), a vandalizmus, a bincselekmények
szdimdnak esetleges novekedése, valamint a nem
megfeleld nézdi viselkedések (Deery és Jago, 2010;
Kim é mtsai, 2006; Obmann é mtsai, 2006). A
nagyszabdsi sportesemények egyre népszer(ibb
célpontokkd véltak a kiilonféle terrorista fenyege-
tések szdmdra (Klauser, 2013). A biztonsédgi kocké-
zatok novekedése jelentds kihivdsokat és tobblet-
koleségeket okozott az eseményszervez8k szdmdra
(Ludvigsen, 2020).

A kordbbi kutatdsokban haszndlt méréeszlo-
2ok és vizsgdlt dimenzidi

A kutatdsi teriileten a kvantitativ kutatdsi
moédszerek domindlnak (Polesik és Perényi, 2022).
Széleskorben alkalmazott mintavételi technika a
kérddives felmérés, amely helyszinen, telefonon
és postai uton, valamint ezek kombindcidjdval va-
16sult meg. A kérdéivek féként attittidkérdéseket
fogalmaztak meg, amelyeket gyakran kiegészitettek
helyi érdekeltségli kérdésekkel. Az attitid-skdldk
alkalmazdsdval az egyéni véleményeket vizsgiltdk a
kiilonb6z6 hatdsokkal kapcsolatban. A valaszadé-
kat arra kérték, hogy jelezzék, mennyire értenck
egyet azokkal az dllitdsokkal, amelyek a sportese-
mények hatdsaira vonatkoznak. A kérddivek al-
taldban zdrt kérdéseket tartalmaztak, amelyeket
a megkérdezettek 6t vagy hétfoku Likert-skdldn
értékeltek.

A sportesemények észlelt hatdsait elemzd ko-
rabbi kutatdsok eltéré hatdsokat vettek figyelembe;
nincs egységes, standardizdlt mérési skdla a hatdsok
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éreékelésére; a  kérddivek eltéréseket mutat-
nak a sportesemények sajétossigainak, relevdns

hatdsainak és a kutatds célkittizéseinek megfeleléen
(1. tdbldzar).

1. tdbldzat. Az észlelt hatdsok vizsgdlatdra hasznalt kérdéivek jellemz6i

Szerz6k

Méré8eszkozok jellemzdi

Balduck és mtsai. (2011)

33 item, 7 faktor

Chen és Tian (2015)

23 item, 5 faktor

Kaplanidou és mtsai. (2013)

22 item, 7 faktor

Kim és mtsai. (2006)

19 item, 7 faktor

Kim és Petrick (2005)

33 item, 8 faktor

Kim és mtsai. (2015)

23 item, 6 faktor

Lorde és mtsai. (2011)

19 item, 7 faktor

Oshimi és mtsai. (2016)

21 item, 5 faktor

Parra-Camacho és mtsai. (2020)

31 item, 5 faktor

Vegara-Ferri és mtsai. (2021)

27 item, 5 faktor

Vetitnev és Bobina (2017)

21 item, 3 faktor

Zhou és Ap (2009)

20 item, 4 faktor

A kordbban hasznélt kérddivek 4ltaldban tobb
dimenziéval rendelkeztek (2. tibldzat). Azok a
sportesemények észlelt hatdsait elemezték, csopor-
tositottdk és faktorokba rendezték a korabbi kuta-
tdsok szerz8i. A dimenzidk nevei véltozdak voltak,
bér gyakran tobb elem és faktor hasonlé jelentés-
tartalommal birt (3. tdbldzat).

Elemezték a gazdasigi és turisztikai elényo-
ket (Balduck é mtsai, 2011; Kaplanidou é mtsai,
2013), amelyek a helyi tizletek lehetdségein keresz-
tiil potencidlis gazdasdgi novekedéshez vezethetnek

(Kim és mtsai, 2015), hozzdjérulhatnak a turizmus
tejlédéséhez (Kaplanidou és misai, 2013; Vetitnev
és Bobina, 2017) és a véros imdzsinak épitéséhez
(Caiazza és Audretsch, 2015; Garbacz és mtsai,
2017; Oshimi és misai, 2016). A sportesemények
dltal generdlt immateridlis elényok kozé tartozik
a hdzigazda kozosség tagjai kozotti Osszetartozds
er8sodése, valamint a biiszkeség és a nemzeti iden-
titds érzésének fokozddasa (Helsen és mtsai, 2022;
Mourio és mtsai, 2022).

2. tabldzat. A sportesemények észlelt hatdsainak gyakran kutatott dimenzi6i

Pozitiv hatdsok Negativ hatdsok
Szerzék
GTE TI KP BK GK
Al-Emadi és mtsai. (2017) v v v Vv -
Balduck és mtsai. (2011) v v N - N
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Kaplandiou és mtsai. (2013)

Kim és mtsai. (20006)

Kim and Petrick (2005)

Kim és mtsai. (2015)

SN IR RN

Mao és Huang (2016)

S EENH IR IEN

Oshimi és mtsai. (2016)

Parra-Camacho és mtsai. (2020)

Prayag és mtsai. (2013)

Vegara-Ferri és mtsai. (2021)

N N N N RS N N N
SN I N BN AN BN IR RN

Vetitnev és Bobina (2017)

S IR IR I N IR

GTE: gazdasdgi és turisztikai elénydk; T1: tdrsadalmi interakciok; KP: kézlekedési problémdk; BK: biztonsdgi kéltségek; GK: gazdasdgi koltségek,

V= megjelenik a kutatdsban, - = nem jelenik meg a kutatdsban.

A negativ tirsadalmi hatdsok dimenziéi kozote
szerepelt, hogy egy adott sportrendezvény milyen
mértékben zavarta meg a fogadé véros lakosainak
mindennapi életét (Zaks és mtsai, 2020). Ilyenek
voltak példdul a rendezvény dltal okozott forgalmi
és parkoldsi problémak (Balduck és mtsai, 2011;
Kim é misai, 2015), biztonsigi kockézatok (Prayag
és misai, 2013), mint a futballhuliganizmus és a
rendezés ellenzdinek tiintetései (Hermann é mtsai,
2013; Vico és mtsai, 2019), valamint a terrorizmus
dltali fenyegetettség (Kim és misai, 2015). A gaz-
dasédgi koltségek dimenzidjiban a vélaszadéknak a
megnovekedett beruhdzdsi koltségek észlelésével,
a kozpénzbdl finanszirozott stadionfejlesztésekkel
(Vetitnev és Bobina, 2017; Vico é mtsai, 2019), va-
lamint az 4j létesitmények rendezvény utdni hasz-
nalatdnak mértékével kapcsolatban tettek fel kér-
déseket (Kim és mtsai, 2006).

Anyag és médszer

Minta

Jelen kutatds kvantitativ mérési megkozelitést
alkalmazott Budapest lakosaira vonatkozdan. Az
ismételt keresztmetszeti adatfelvétel életkor és la-
kéhely figyelembevételével, telefonos interjival
tortént, a budapesti lakosok reprezentativ min-
tdjdn (N=2005, 18 év feletti felndtc lakossig)
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kozvélemény-kutatéd cég bevondsival. Hasonléan
Lorde és munkatdrsai (2011) valamint Zaks és Rocha
(2022) tanulmdnyaihoz, az adatok két kiilonboz6
idépontban keriiltek felmérésre; el8szor kozvet-
lentil a mérkézések kezdete elSte (2021. junius)
(N,=1003), majd hat hénappal az esemény utin
(2021. december) (N,=1002). A 2011. évi ma-
gyarorszagi népszamlaldsi adatok alapjdn Budapest,
Magyarorszdg févirosa 1 729 0401 lakost volt. A
mintavétel alapsokasigdt Budapest felndte (18-89
éves) lakossdga (1 464 739 f6) jelentette. Az ese-
mény el6tti mintavétel sordn a vélaszadok 44,7%-a
férfi, 55,3%-a pedig né volt, mig az esemény utdni
mintavétel sordn a vilaszaddk 44,8%-a volt férfi,
55,2%-a pedig nd. A résztvevdk dtlagéletkora a
két adatgy(ijtés sordin M=47,8 év (SD=17,65) vol.
Az iskolai végzettséget tekintve a lakosok tobbsé-
ge kozépiskoldt végzett (65,6%, illetve 63,5%). A
3. tabldzat a két (esemény eldtti és esemény utdni)
mintdt, valamint a budapesti felndtt (18-89 éves)
lakossdg szocio-demografiai osszetételét dbrdzolja.
A Kozponti Statisztikai Hivatal (KSH) 2011.
évi népszdmldldsi adatait a kutatds mintdjinak
adataival osszevetve — nemre és korcsoportra vo-
natkozéan — nem taldlhaté szignifikdns statisztikai
eltérés, csupdn néhdny esetben margindlis, 1%-os

kiilonbségek figyelhet8k meg (3. tdbldzat).
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3. tabldzat. A minta szocio-demografiai jellemz8i az esemény el8tt és utdn

Esemény el6tt

Esemény utdn

Budapest felngtt lakossiga’

Valtozék N=1003 (f8, %) N=1002 (£8, %) N=1 464 739 (f8, %)
Nem
Férfi 448 (44,7%) 449 (44,8%) 659 932 (45,0%)
N§ 555 (55,3%) 553 (55,2%) 804 807 (55,0%)
Korcsoport (év)
18-29 196 (19,5%) 195 (19,5%) 285 050 (19,5%)
30-39 209 (20,8%) 210 (21,0%) 313 540 (21,4%)
40-49 146 (14,6%) 148 (14,7%) 213 367 (14,6%)
50-59 151 (15,1%) 150 (15,0%) 225 379 (15,4%)
60-69 148 (14,8%) 149 (14,8%) 216 828 (14,8%)
70-89 153 (15,3%) 150 (15,0%) 210 575 (14,3%)
Iskolai végzettség
Alapfokt 177 (17,6%) 188 (18,8%) 249 487 (17,0%)
Kézépfoku 657 (65,6%) 636 (63,5%) 749 341 (51,2%)
Felséfoku 169 (16,8%) 177 (17,7%) 465911 (31,8%)

Alapfoku: befejezte az dltaldnos iskoldt, kézépfoku: befejezte a kdzépiskoldt, felséfoku: befejezte a f6iskoldt, egyetemet, BA, MA, PhD, 1: Budapest
felndtt lakossdga (18-89 évesek): a Kozponti Statisztikai Hivatal dltal egyedi kérésre 8sszedllitott adatdllomdny a 2011. évi népszémlélds alapjn.

A kérdéiv jellemzdi

A pozitiv és negativ hatdsok integrdlt megkoze-
litésti vizsgalatdra nemzetko6zi kutatdsokban mar
hasznalt kérdbivek (Duan és mtsai, 2020; Garbacz
és mtsai, 2017; Kim és mtsai, 2015; Kim é mtsai,
2006; Ohmann és mtsai, 20006) éllitdsai a magyar
viszonyokra adaptdlva keriiltek fejlesztésre. To-
vabb4 jelen kutatds a sportesemények észlelt ha-
tdsait vizsgdlé nemzetkézi tanulmanyokrdl sz616
szakirodalmi dttekintésben (Polcsik és Perényi,

DOI: 10.21846/TST.2023.3-4.6

2022) bemutatott, kordbban gyakran hasznilt
hatdsok listdjét is figyelembe vette. A hatdsdl-
litdsok — kordbbi hazai rendezésii sportesemé-
nyek kontextusdban (pl. Polesik és Perényi, 2020)
— pilot vizsgélatként keriiltek tesztelésre; ahol a
hatdsok a dimenzidk szerinti osztdlyozdsdnak és
az dllitdsok koherencidjanak ellendrzése valdsult
meg. Jelen tanulmdnyban hasznélt indikdtorok a
korabbi mérések eredményeinek figyelembevéte-
lével az Euro 2020 sajdtos tdrsadalmi-kdrnyezeti
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kontextusdhoz igazitott (Polesik és mitsai, 2023)
relevins hatdsokat tartalmazza. A kérddiv ossze-
sen 19 (tiz pozitiv és kilenc negativ) dllitdst mért
otfokozatd Likert-skdldn (1: egydltalin nem ért
egyet, 5: teljes mértékben egyetért). Az dllitdsok
az aldbbi hatisteriiletekre vonatkoztak: gazdasdgi
és turisztikai elényok (6t tétel), tdrsadalmi inter-
akciok (6t tétel), kozlekedési problémdk (hiarom
tétel), biztonsdgi kockdzatok (hdrom tétel) és
gazdasigi koltségek (hdrom tétel). Kovetve Zaks
és munkatdrsai (2020) modszertani ajénldsait, —
ahol relevdns és alkalmazhat6 volt, példdul a tdr-
sadalmi interakcidk, a kozlekedési problémdk és
a biztonsdgi kockdzatok eseteiben — az dllitdsok
egyes szdm elsé személyben keriiltek megfogal-
mazdsra. Az esemény el6tti és utdni kérddivek a
hatdsdimenzidkra vonatkozéan lényegében azo-
nosak voltak, de adekvdt médon, az esemény utd-
ni kérdések dtfogalmazisra keriiltek. Az elsd adat-
gyujtés az Euro 2020 megkezdése elétt 5 nappal
toreént és a felmérés kérdései jové idében keriil-
tek megfogalmazdsra annak érdekében, hogy az
esemény eldtti vdrhaté hatdsokat érzékeltessék.
Az eseményt kovetd adatfelvétel félévvel késébb
zajlott, a kérddiv szdvegezése mult idében ké-
sziilt, mivel az esemény utdni ténylegesen észlelt
hatdsokat vizsgélta.

Adatelemzési eljdrds

A haszndle kérddiv faktorstrukeardja az elsd
mintavétel adatain (N =1003) fékomponens
elemzéssel (PCA) keriilt feltdrdsra. A kapott faktor-
struktdra a médsodik lekérdezés adatai (N,=1002)
alapjdn megerdsitd faktoranalizissel lett tesztelve.
Az illeszkedés és megbizhatésdg ellendrzése az
aldbbi modell-fittségi mutaték felhasznaldsdval va-
l6sult meg: khi négyzet (x?), valamint a szabadsdg-
fok hdnyadosdbol ad6dé éreék (CMIN/.f), root
mean square error of approximation (RMSEA), a
Tucker-Lewis index (TLI), comparative fit index
(CFI), és standardized root mean square residual
(SRMR). A skdla megbizhatésigit hirom éreék
(AVE, CR, Cronbach Alfa) figyelembevétele adta,
megfelelének elfogadva a kovetkezd értékhatdro-
kat a modell mintdra illeszkedéséhez CFI = 0,90;
TLI > 0,90; RMSEA < 0,08; SRMR < 0,08 (Hu és
Bentler, 1999), valamint a megbizhatésdgrol: AVE
> 0,50; CR > 0,70; Cronbach Alfa (a) > 0,70 (Hu
és Bentler, 1999; Nunnally és Bernstein, 1994).

8. évfolyam, 3-4. szam
2023.

Eredmények

A varimax rotdciéval végzett fékomponens
elemzés a hatdsokat 6t faktorba sorolta. A magya-
razott variancia értéke 75% volt, mig a Kaiser-
Mayer-Olkin index 0,89-et mutatott. A kapott
otfaktoros struktira — masodik adatgy(ijtés adatai
alapjdn tesztelve (CFA) — meggy6z6bb bizonyité-
kot nyujtott a hasznélt kérdéiv megbizhatésigardl
és érvényességérdl. A kérdSiv faktorstruketirdjdt és
megbizhatdsdgi mutatdit a 4. és az 5. tdbldzatok
mutatjdk be, amelyek az esemény elétt és utdn
mérték a kiilonbozé allitdsokkal kapesolatos lakos-
sdgi véleményeket. A faktorok az aldbbi elnevezése-
ket kaptak: gazdasdgi és turisztikai elénydk (ot pre
= 0,91, a post = 0,86), tirsadalmi interakcidk (a
pre = 0,92, a post = 0,91), kozlekedési problémak
(o pre = 0,91, a post = 0,89), biztonsigi kocka-
zatok (ot pre = 0,88, a post = 0,87), és gazdasigi
koltségek (a pre = 0,71, a post = 0,73).

» A, Gazdasdgi és turisztikai elényok” (GTE) ot
allitdst tartalmaznak, amelyek a rendez varos-
ra torténd beruhdzdsokra és a helyi véllalkoza-
sok szdmdra nydjtott elénydkre vonatkoznak.
Ezenkiviil a faktorhoz tartoznak a sportese-
mény dltal generdlt imdzs- és vdrosmarketing
épités elényeivel kapcsolatos lakossdgi percep-
cidkra kérdezd allitdsok is.

» A, Tidrsadalmi interakciok” (T1), amely szintén
ot allitdst tartalmaz. Az esemény azon hatdsaira
osszpontosit, amelyek immateridlis hatdsokkal
kapcsolatosak, mint a helyi lakosok biiszkesé-
gének novekedése, az egymds megismerésének
lehet8sége, valamint az egyének kozotti Gssze-
tartozdssal kapcsolatos vélemények.

» A ,Kozlekedési problémdk” (KP) dimenzidja
hdrom dllitdst tartalmaz, amelyek a parkoldsi
nehézségekkel és a forgalomtorléddssal kap-
csolatos véleményeket vizsgdljdk.

* A, Biztonsdgi kockdzatok” (BK) hdrom allitdst
fogalmaz meg, amelyek a szurkoléi zavargdsok
potencidlis veszélyeire és a terrorfenyegetett-
séggel kapcsolatos aggodalmakra utalnak.

* A ,Gazdasdgi kiltségek” (GK) dimenzidja is
hdrom 4dllitdst tartalmaz, amelyek a rendez-
vényhez kapcsolddé negativ koleségekkel kap-
csolatos percepcidkat méri. A faktor a helyi
szolgdltatdsok drdnak emelkedésére, a létesit-
mény jov6beni kihaszndlatlansdgara, valamint
az esemény rendezési koltségeire kérdez rd.
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4. tabldzat. A kérdéiv fakrorstruktirdja és megbizhatdsdgi mutatdi az esemény eléee (N=1003)

Allitasok M SD A ® CR AVE
Gazdaségi és turisztikai elényok
(GTE) 3,88 0,99 0,91 0,88 0,59
Novelni fogja Budapest imdzsit. 3,93 1,15 0,84
Lehetdséget fog adni arra, hogy
a vdros nemzetkdzi ismertsége 3,95 1,13 0,84
névekedjen.
Lehetdséget fog teremteni Bu-
dapest kulturdlis éreékeinek 3,90 1,14 0,83
bemutatdsara.
Nove,Im fogja 2 budapesti lakosok 3.67 1.26 0.70
vendégszeretetét.
Megrffnd,ezese el,onyoklfel fog jmi |5 oo 115 0.61
a helyi vallalkozdsok szdmdra.
Tarsadalmi interakciék (TT) 3,56 1,11 0,92 0,88 0,60
Szervezése erdsiteni fogja Buda-
pest lakosainak az dsszetartozds 3,54 1,28 0,79
érzését.
Megren'de%ese nc’)velnl ,fog’Ja’ a 3.67 1.20 0.78
nemzeti biiszkeségem érzését.
A kozds részvétel/tinneplés erdsi-
teni fogja a kozosséghez tartozds 3,63 1,23 0,78
érzését.
Lehetéséget fog teremteni arra,
hogy 6j emberekkel taldlkozzak. 332 1,41 0.77
A vélogatott szereplése novel-
ni fogja a hazdm irdnt érzett 3,63 1,23 0,76
biiszkeségemet.
Kézlekedési problémak (KP) 3,97 1,00 0,91 0,93 0,81
Parkoldsi problémdkat fog okozni. | 3,99 1,07 0,90
Forgalmi torléddsokat fog okozni. 3,99 1,08 0,90
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Utlezarasi problémdkat fog

hozni.

. 3,93 1,11 0,89
okozni.
Biztonsigi kockdzatok (BK) 2,62 1,23 0,88 0,92 0,78
Biztonsdgomért aggddni fogok. 2,54 1,34 0,89
V.c.)nzhaqa' a terror’lstakat, emiatt 2,50 1.42 0.89
novekedni fog a félelmem.
Szurkoléi zavargdsokat fog okozni. 2,80 1,34 0,86
Gazdasdgi koltségek (GK) 3,99 0,88 0,71 0,77 0,53
Elokesztlletelhez tulzott kiaddsok 407 L1 0.79
kapcsolédnak.
AZ Gj sp,ortletesmmeny a jovében 3.84 122 0.74
kihaszndalatlan marad.
Az drak emelkedését fogja magdval 401 1.42 0.65

Megjegyzés: M=dtlag; SD=sz6rds; A = faktor tltés; ol = Cronbach-alfa; CR = ésszetett megbizhatésdg; AVE = dtlagos varianciahdnyad

5. tabl4zat. A kérdéiv faktorstruktirdja és megbizhatésigi mutatéi az esemény utin (N=1002)

helyi vallalkozdsok szdmdra.

Allitasok M SD A ® CR AVE
Gazdasdgi és turisztikai elényok
(GTE) 3,74 0,89 0,87 0,88 0,59
Novelte Budapest imdzsat. 3,75 1,04 0,84
Lehet8séget teremtett a vé-
ros nemzetkozi ismertségének 3,79 1,01 0,81
novekedésére.
L,ebet,os’ege't adott Budap/es,t kultu- 3,72 102 0.82
ralis értékeinek bemutatdsdra.
Nove}te a buda}pestl lakosok 3,55 1.10 0.80
vendégszeretetét.
Megrendezése elényodkkel jért a 3.85 1.32 0.61

8. évfolyam, 3-4. szam
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Tarsadalmi interakciék (TT) 3,13 1,05 0,92 0,87 0,58
Szerve'zese Cl‘OfltCttC Budiapiest N 305 118 0.77

lakosainak az Osszetartozds érzését.

I\/.I.egrentiezese,no/w,:lte a nemzeti 3,07 121 0.77

biiszkeségem érzését.

A kozos fe.s.zv?tel/ unneple’s C,I‘OS/I—/ 3.25 120 0.79

tette a kozosséghez tartozds érzésé.

Lehetéséget teremtett arra, hogy j

emberekkel taldlkozzak. 275 1,38 0.73

A magyar vélogatott szereplé-

se novelte a hazdm irdnt érzett 3,22 1,22 0,77

biiszkeségemet.

Kézlekedési problémdk (KP) 3,35 1,04 0,89 0,86 0,68
Parkoldsi problémdkat okozott. 3,36 1,15 0,88

Forgalmi torléddsokat okozott. 3,34 1,13 0,89

Utlezarasi problémadkat okozott. 3,33 1,15 0,86

Biztonségi kockdzatok (BK) 2,39 1,09 0,88 0,9 0,76
Biztonsdgomért aggddtam. 2,38 1,15 0,88

V?nzotta a terr,orlstakat, emiatt 2.19 122 0.88

novekedett a félelmem.

Szurkoléi zavargdsokat okozott. 2,55 1,18 0,84

Gazdasigi koltségek (GK) 3,70 0,87 073 | 079 | 055
Elskésziileteihez tdlzott kiaddsok

kapcsolédtak. 3,81 110 0,82

Az 4j sportlétesitmény kihasznalat- 3.59 125 0.68

lan maradt.

Az ar,ak emelkedését hozta 3.71 1.07 0.72

magdval.

Megjegyzés: M=dtlag; SD=sz6rds; A = faktor tdltés; o = Cronbach-alfa; CR = 8sszetett megbizhatésdg; AVE = dtlagos varianciahdnyad
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Az illeszkedési indexek eredményei, amelyek a
javasolt modellek illeszkedését értékelték az ada-
tokhoz az esemény elétti és utdni idészakban (Pre:
x2/df = 2,92 (163), p < 0,000, CFI = 0,95, TLI =
0,96, SRMR=0,063, RMSEA = 0,06; Post: x2/df
= 3,02 (155), p < 0,000, CFI = 0,96, TLI = 0,95,
SRMR=0,067, RMSEA = 0,05) azt mutatjdk,
hogy a mérési modellek jol illeszkednek az adatok-
hoz. Tovabb4 a konstruktumokra szdmitott CR és

AVE értékei, a CR esetében 0,77 és 0,93 kozott, az
AVE esetében pedig 0,53 és 0,81 kozott mozogtak;
ez a megbizhatésdgot és a konvergens érvényessé-
get jelzi (Fornell és Larcker, 1981). A diszkrimindns
érvényesség megvalosult, mivel a konstruktumok
kozotti négyzetes korreldciok meghaladtik az AVE
értékeket (Hair é mtsai, 2014; Fornell é Larcker,
1981; Kline, 2005) (6. tablizat).

6. tabldzat. A diszkriminancia-érvényesség az esemény el6tti és utdni mintdn

PRE GTE TI KP BK GK
GTE 0,59
TI 0,15 0,60
KP 0,11 0,39 0,81
BK 0,18 0,42 0,25 0,78
GK 0,16 0,13 0,11 0,11 0,53
POST GTE TI KP BK GK
GTE 0,59
TI 0,29 0,58
KP 0,11 0,14 0,79
BK 0,03 0,06 0,12 0,76
GK 0,16 0,08 0,06 0,04 0,55

GTE: Gazdasdgi és turisztikai elényok; TI: Térsadalmi interakciok; KP: Kozlekedési problémdk; BK: Biztonsdgi kockdzatok; GK: Gazdasdgi
koltségek. AVE (dtlagos varianciahdnyad) értékei dtlésan szerepelnek. PRE - esemény elétt (N=1003); POST - esemény utdn (N=1002).

Megbeszélés

Jelen tanulmdny célja egy érvényes és megbizha-
t6 skdla bemutatdsa volt, amely képes mérni a helyi
lakosok észlelését a vdrosban rendezett nemzetkozi
sporteseményhez kothetd hatdsokrdl. A nemzetko-
zileg mar haszndlt t6bbdimenziés skaldk dllitdsai-
nak hazai adapticiéja alkalmasnak bizonyult a bu-
dapesti lakossdg Euro 2020 hatdsaival kapcsolatos
lakossdgi vélemények mérésére. A 19 tételbdl 4ll6
strukturdlt eszkoz 6t dimenzidt 6lel fel.

A nemzetkozi kutatdsok tobbsége feltaré faktor-
analizist és Cronbach-alfa értéket haszndle a skdlak

8. évfolyam, 3-4. szam
2023.

megbizhatdsdginak ellendrzésére (pl. Balduck és
mitsai, 2011; Kim és misai, 2006). Ujabban van-
nak mdr példik a megerdsité faktoranalizis hasz-
ndlatdval késziilt elemzésekre is (pl. Duan é mtsai,
2020; Kim é mtsai, 2015). Jelen kutatds kovette
a sportesemények észlelt hatdsainak mérésére fej-
lesztett kérdSivek modszertani eljdrdsait (Kim és
mtsai, 2015; Parra-Camacho é mtsai, 2018). A
kapott eredmények szerint a mér8eszkoz megfeleld
érvényességet és megbizhatdsigot mutatott a ku-
tatds céljdt képezd minta esetén, amit a kiilonbo-
26 megbizhatdsigi és a modell-fittségi mutatdk is
igazolnak.
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A kordbbi kutatdsokban vizsgdlt dimenzidk és
az azokhoz tartozé dllitdsok hasonlé szdmu indi-
kdtorokbdl dlltak, és az dllitdsok csoportositdsa is
hasonlé volt, ugyanakkor a tanulmanytdl eltérd el-
nevezések jelentek meg, a fogadd viros és a sport-
esemény tipusirtdl fiiggden.

A gazdasdgi és turisztikai el6ny6k dimenziéjinak
indikdtorai mentén megismerhetd a helyi lakosok
véleménye az esemény hatdsaival sszefliggésben a
helyi tizleti lehet8ségekrél, valamint a véros turisz-
tikai elényeirdl. Néhdny kordbbi tanulmdnyhoz
hasonl6an jelen kutatdsban is szerepelnek olyan
indikdtorok a dimenziéban, amelyek a fogadé vé-
ros nemzetkdzi népszertiségének, imdzsinak nove-
lésére kérdeznek rd (Ma és mtsai, 2013; Prayag és
misai, 2013). Miés kutatdsok a gazdasdgi és turisz-
tikai hatdsokat kiilon konstrumként azonositottak
(Kaplanidou és mtsai, 2013; Kim és Petrick, 2005).
Kifejezetten a fogaddé véros imdzsihoz kothetd
elényok gyakran kiilon faktorként jelentek meg
(Balduck és mtsai, 2011; Kim é Petrick, 2005),
azonban Ma é munkatdrsai (2013) és Prayag és
munkatdrsai (2013) is a gazdasdgi hatdsokhoz so-
roltdk be.

Az immateridlis el6nydkhoz kapcsolédé hatdsok
a kordbbi kutatdsokban egy vagy tobb dimenziéba
integrdlédtak. Egyes tanulmdnyok ezen kategéria
mutatéit eltérd elnevezésli, de hasonlé jelentéssel
biré konstrumokba illesztették. Vannak példdk
pszicholégiai (Kaplanidou és misai, 2013), szoci-
alpszicholégiai elényok (Zhou, 2010; Zhou és Ap,
2009) vagy a kozosség biiszkesége dimenzidként
val6 nevesitésekre (Kim és mtsai, 2015). Jelen kuta-
tdsban haszndlt tdrsadalmi interakcidk elnevezésti
faktor a kordbbi kutatdsokhoz hasonléan az ese-
mény immateriélis elényeivel kapcsolatos lakossdgi
percepcidkat méri fel a biiszkeség és a kozosségi
Osszetartozds érzése kapesdn alkotott véleménye-
ken keresztiil.

Az esemény gazdasigi koltségeivel kapcsolatos
percepcidk vizsgalata a kordbbi szakirodalmakban
is megjelentek, az drak emelkedéseként (Balduck és
mitsai, 201 1; Lorde és mtsai, 201 1) vagy negativ gaz-
dasdgi hatdsként nevesitve (Prayag és mitsai, 2013).
A vandalizmus és blinozés szintjének esetleges no-
vekedése, a helytelen viselkedésekkel kapcsolatos
vélemények megismerésére irdnyulé torekvések is
megjelentek a kordbbi kutatdsokban (Ohmann és
mitsai, 2006). Ahol relevins volt a kornyezeti ha-
tdsokkal kapcsolatos percepcidkat is méreék, és
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eléfordult, hogy a vonatkozé dllitdsok a kozleke-
dési problémakkal egytitt képeziék a faktort (Kim
é mtsai, 2006; Lorde é mtsai, 2011). Jelen kutatds-
ban 7aks és munkatérsai (2020), valamint Kim és
munkatdrsai (2015) tanulmdnydhoz hasonléan, a
kozlekedési problémdk és a biztonsigi kockdzatok
ondll6 konstrumot képviselnek. Vannak példék a
negativ hatdsok egy faktorban torténd megjelené-
sére (pl. Ma és mtsai, 2013; Twynam és Johnston,
2004), azonban jelen tanulmdnyban a negativ ha-
tasok hdrom kiilonb6z6 faktort képviselnek.

Kovetkeztetések, ajinldsok, korldtok

Jelen kutatds hozzdjirul a sportesemények ész-
lelt hatdsai tobbdimenzids természetének vizsgi-
latédhoz, elméleti hozzdjiruldst nytjtva a jovébeli
kutatdsokhoz. A skdla lehetséges korldtjaként me-
riilt fel, hogy a tanulmdnyban bemutatott kérds-
iv meghatdrozott szdmu negativ és pozitiv hatdsra
osszpontositott az Euro 2020 mérkdzéseivel kap-
csolatban. Bdr ez a megkozelités kiilonbozd hati-
sokat vizsgdlt, az kutatdsi korldt lehet, mivel nem
vizsgdlta a vélasztott hatdsokon kiviil esé egyéb ha-
tasokat, mint példdul az infrastrukedra-fejlesztéssel
vagy az esetleges sporthatdsok észlelésével kapcso-
latos véleményeket. Igy a jovSbeli kutatsok tovab-
bi dimenzidkat is figyelembe vehetnek. Javasolt
tovdbbd a skdla alkalmazhatdsdginak ellendrzése
mds helyszineken megrendezett nemzetkézi sport-
események esetén is.
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Absztrakt: Kutatasunk f& témaja a tarsadalmi felel&ssegvallalas sportszervezeteknél
megjelend szerepe, jelent8seége, lehetséges gazdasagi hatasainak feltarasa. A tanul-
many szakirodalmi feldolgozasa soran a tarsadalmi felel8ssegvallalas elméleti megkoze-
liteseit foglaljuk 6ssze és a gazdasagi hatasvizsgalatnal alkalmazhatd mutatdszamok ko-
ret szdkitjuk, figyelembe véve a relevans szakirodalmakban ajanlott mutatdszamok koret
is. Az empirikus kutatomunka soran egy 2018-as Nike reklamkampanyt vettink alapul,
amelyet a hires ,Just Do It” szlogen 30. évforduldjara készitett a marka. Az elemzésink
soran ezen reklamkampany gazdasagi hatasainak atfogd vizsgdlatara, az ok-okoza-
ti OsszeflUggesek feltarasara torekszunk. Hipotézisink szerint ezen reklamkampany is
hozzajarult a Nike ceg eredmeényessegenek ndvekedesehez, ami egy profitorientalt val-
lalkozas alapvetd célia. A hipotézis igazolasa celjabdl elsGként a nehezen definialhato
tarsadalmi felel8sseégvallalas kereteit hatarozzuk meg, illetve nyilvanos gazdasagi ada-
tokat, részvényarfolyamokat, illetve a vallalkkozas altal realizalt penzlgyi eredményeket
elemzunk. A primer és szekunder kutatas eredmeényeinek ismeretében arra a kovetkez-
tetésre jutottunk, hogy a Colin Kaepernick-kel femjelzett reklamnak azonosithatdak a
gazdasagi hatasai, ennek bizonyitékakent az elemzes ala vont gazdasagi mérészamok
esetében tapasztalt nbvekedeést nevesitettuk.

Kulcsszavak: piaci érték, tarsadalmi hasznossag, reklam, jdvedelmez8seg

Abstract: The main topic of our research is the role, importance and possible economic
impact of social responsibility on sports organisations. Inthe course of the literature review,
we summarise the theoretical approaches to social responsibility and narrow down the
range of indicators that can be used in economic impact analysis, taking into account
the range of indicators recommended in the relevant literature. The empirical research is
based on a 2018 Nike advertising campaign, created to celebrate the 30th anniversary
of the brand’s famous ,Just Do It” slogan. In our analysis, we aim to comprehensively
investigate the economic impact of this advertising campaign and to explore causal
relationships. We hypothesize that this advertising campaign also contributed to the
increase in Nike’s profitability, which is a fundamental goal of a profit-oriented company.
In order to prove this hypothesis, we first define the framework of corporate social
responsibility, which is difficult to define, and analyse public economic data, share prices
and the financial results achieved by the company. Based on the results of the primary
and secondary research, we conclude that the Colin Kaepernick advertisement has an
identifiable economic impact, as evidenced by the increase in the economic indicators
analysed.

Keywords: market value, social utility, advertising, profitability

Dr. Sisa Krisztina

Magyar Testnevelési és Sporttudomanyi Egyetem, Sportmenedzsment Tanszek
1123 Budapest, Alkotas Ut 42-48.

sisa.krisztina@tf.hu


mailto:sisa.krisztina@tf.hu

TESTNEVELES, SPORT, TUDOMANY / PHYSICAL EDUCATION, SPORT, SCIENCE

Bevezetés

Tanulmdnyunkban a tdrsadalmi felel8sségvalla-
las lehetséges gazdasdgi hatdsait vizsgdljuk roviden.
A The World Business Council for Sustainable
Developement (2000) szerint “a tdrsadalmi felelds-
ségdllalds egy folyamatos elkitelezertség az iizleti ol-
dal feld] annak érdekében, hogy etikusan viselkedjen, és
mikozben részt vesz a gazdasdg fejlodésében illetve fej-
lesztésében, a munkavdllaléinak fejlodésér, a munka-
villalok csalddjai életkoriilmeényeinek fejlodését, illetve
a helyi kizisség és tdrsadalom fejlodését is szem eldtr
tartja, tehdt ezirdnyi tevékenységénck ez a f& mozga-
torugdja’. Egy profitorientdlt véllalatndl evidens mé-
don az dltaldnos alapvetd cél — kivétel nélkiil — az el-
érhetd nyereség maximalizdldsa a fogyasztdi igények,
elvardsok minél magasabb szintd és szinvonald ki-
elégitése mellett. Ezek az alapvetd célok a bevételek
novelésével, illetve a mitkodési koltségek csokken-
tésével, optimdlis szinten tartdsdval realizdlhatok.
Nyilvdnvaléan ennck az alapvetd cél teljesitésének
szdmos mds tizleti tényezdje is van, ugymint példdul
piaci részesedés novelése, versenyel6ny, brand, stra-
tégiai gondolkodds, fenntarthatésdg, értékteremtés,
innovativ szemlélet érvényesiilése a mindennapi
miikodés sordn és még sorolhatndnk. A sportszek-
torban jelenlévd villalkozdsok is hasonlé iizleti
logika mentén miikodnek és hozzdk meg a donté-
seket. “A tdrsadalmi felelésséguillalis a fenntarthato
villalat létrejottéhez, illetve ennek a villalamak hosz-
sziltdvon fenntarthatd fejlodéséhez is elengedhetetlen”
(Eurdpai Bizotrsdg, 2001). A CSR (Corporate Social
Responsibility) szemléletet érvényesitd sportvallal-
kozdsnal ez a tevékenység a versenyelSny egyik redlis
tényezdje lehet, feltételezve, hogy a véllalat fogyasz-
t6i egyre nagyobb szdmban tekinthet6k tudatos
vasarléknak, akik szintén azonosulnak a tarsadalmi
kérdésekkel, problémakkal, fenntarthatésdgi szem-
pontokkal egy-egy termék, szolgdltatds megvisarlisa
sordn. S6t a vasdrldsi dontéseik elStt tdjékozddnak,
hogy mely véllalkozdsok kindlnak fenntarthaté ter-
mékeket, illetve figyelnek oda mdr a gydrtds sordn
is a fenntarthatésdgi szempontokra vagy villalnak
szerepet egy-cgy ,nemes ligy” érdekében. Egy tir-
sadalmi szempontokat is elétérbe helyezd, tudatos,
elismert és johir(i mdrka garancidt jelenthet a forgal-
mazott termékek mindsége, megbizhatésdga szem-
pontjdbdl, tovibba a véllalat hiteles tizleti és piaci
magatartdsival és kommunikdci6jéval képes meg-
gy6zni a fogyasztokat arrél, hogy szdmdra valdban
fontos a tdrsadalmi felel6sségvallalds.

Mindez a folyamat elindithat egy kett8s érték-
teremtést, melynek az a lényege, hogy a villalat
szdmdra egyardnt fontos a fogyasztd és a tulajdonos
szdmdra értéket tevemteni (Weerawardena é mtsai.,
2021). A fogyaszték szdmdra létrehozott éreék az
éreékesitett  termék, szolgdltatds mindségében,
funkcidiban testesiil meg, amely funkcidk kielé-
gitik a fogyasztdi elvdrdsokat a termékkel, szolgal-
tatdssal szemben. A tulajdonosok szemszogébdl
értéknek a termékértékesitésbél, szolgaltatdsnyj-
tdsbdl realizdlhaté profitot tekintjiik, melybdl osz-
talék formdjéban részesiilhet a tulajdonos.

Fontos megjegyezni, hogy egy vallalat sajdt fele-
18sségére 4ll ki valamilyen ,tigy” mellett, legyen ez
akdr a z6ld termelés 6sztonzése, a tudatos vasarlds,
térsadalmi egyenl8ség, vagy akdr bdrmilyen hdtra-
nyos megkiilonboztetés elleni kidllds.

Anyag és médszer
Cikkiinkben a feldolgozott szakirodalmak alap-

jan korvonalazzuk a tdrsadalmi feleldsségvallalds
lehetséges gazdasdgi vetiileteit. A kutatdsi téma fel-
dolgozdsa sordn kisérletet tesziink a gazdasdgi ha-
tiasok mérésre felhaszndlhaté néhdny mutatészdm
prezentdldsdra is.

A tdrsadalmi felel8sségvallalds gazdasdgi hatdsai-
nak gyakorlati vizsgdlatt egy viligmarka, a NIKE
véllalat CSR tevékenységén keresztiil mutatjuk be.
A villalati esettanulmdnyunkban a gazdasdgi hatd-
sok dtfogd elemzését a villalat publikus pénziigyi
beszdmoldinak adataira és a Nike részvények drfo-
lyamainak id8beli alakuldsdra alapozva végeztiik el.

Eredmények

A tdrsadalmi  feleldsségvdllalds gazdasdgi
(pénziigyi) vetiiletei-szakirodalmi dsszefoglale

A villalkozdsok fenntarthatésiggal, feleldsség-
véllaldssal kapcsolatos tevékenységeinek (példdul
oko-innoviciék, méltdnyos felvdsarldsi drak, tisz-
tességes bérezés, hdtranyos helyzetliek nyilvinos
tdmogatdsa stb.) pozitiv pénziigyi megtériilését
a téma szakirodalma iizleti motivumnak nevezi
(Szennay, 2020). Ezek szerint a villalkozdsok CSR
tevékenysége a kornyezeti, tirsadalmi teljesitmény
novelése mellett gazdasdgi megtériiléssel is jdr(hat).

Dowling (2003) szerint jogosan meriilhet fel
a kérdés, hogy a jo hirnév egy villalat életében
vajon egyet jelent-e a magas profittal. Ez a felvetés
forditva is megdllja a helyét, azaz, hogy a magas
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profit egyenl$-e a j6 hirnévvel? A tirsadalom ré-
szérdl tanusitott kedvezd vallalati megitélés legna-
gyobb nyertesei a befektetdk, hiszen a fogyasztéi
bizalom névekedés pozitiv hatdssal birhat a fo-
gyasztds volumenére is és ezen keresztiil drbevétel
és nyereség novekedésben realizalédhat. A befek-
tet8k dltaldnos elvdrdsa a befektetett t6ke minél
gyorsabb megtériilésében definidlhat. Termé-
szetesen a tdrsadalmi felelésségvéllalds nyertesei
nemcsak a befektetdk, hanem maga a tdrsadalom
érintett tagjai is, a képviselt tigy véllalati tdmo-
gatdsa hatdsaként. Dowling tovdbbd hangstlyozza
azt is, hogy a j6 hirnév minden villalati bels6 érin-
tettre (munkaviéllaldkra) is jotékony hatdssal van.
Ez a munkavégzés szinvonaldban, a villalat irdnti
elkotelez8dés (lojalitds) erdsodésében érzékelhe-
t8. Ennek érdekében a menedzsmentnek folya-
matosan erdfeszitéseket kell tenni a munkavilla-
16k meggy@zésére is a trsadalmi felel§sségvallalds
tdmogatottsiga érdekében, amely a jé hirnévben
és hosszu tdvon a profitdbilis, fenntarthaté miko-
désben manifesztalodik. (Dowling, 2003)

Roberss és Dowling (2002) felmérésében 1000
véllalatot vizsgalt meg vallalati hirnév és pénziigyi
teljesitmény szempontjdbdl 1984 és 1998 kozott.
Ez alapjdn tobb ok-okozati dsszefiiggést is le le-
het vonni a profit és céghirnév kapcsolatdrdl. A
kutatds adatai keresztmetszeti és longitudindlisak
voltak, 3141 pénziigyi éves adatot tartalmaztak.
A statisztikai analizis (autoregressziv profit mo-
dell és veszélyardnyos regressziés modell) lehet6vé
tette a vallalati hirnév hatdsdnak elemzését a pre-
desztindlt eljovendd pénziigyi teljesitményben. A
véllalkozdsokat értékeld kutatdsi résztvevék ma-
gas beosztdsi menedzserek, irdnyiték, pénziigyi
szakértdk voltak, akik jol ismerték az értékelt val-
lalatot. Az empirikus kutatds végeredménye azt
mutatta, hogy azokndl a viéllalkozdsoknal, ahol
a tdrsadalmi megitélés meghatdrozé szerepet ka-
pott, az ipardgi dtlag felett teljesitettek pénziigyi-
leg. (Roberts és Dowling, 2002)

A sportpiac egy nagyon specidlis piaci kornye-
zet. A sportszervezeteknek, sportkluboknak sok
olyan értékiik van, amihez konkrét drcéduldc ne-
héz hozziflizni. A csapatok értékmeghatdrozdsira
szamos modell létezik, a jitékosok jdtékjoginak
éreéke, az ehhez kapcsol6dd egyéb értékek, mint
példdul a témdnk szempontjibdl fontos kommu-
nikdcids erd értéke szintén nagyon nehezen értel-
mezhetd matematikai keretek kozote. Mindezek
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mellett azt sem lehet figyelmen kiviil hagyni, hogy
ugyan a sportpiac is torekszik a profitdbilis mu-
kodésre, a sikeres csapatok, akik a bajnoksigokat
nyerik, a legtobb esetben veszteségesen miikodnek,
mondhatni ,megfizetik a gy6zelem drdt”. Ezen spe-
cidlis piacon Smith és Westerbeek (2007) hét pontba
szedve osszegezte a CSR haszndlatdnak lényegét.
Ezek a pontok a kévetkez8k voltak:

* A sport népszerlisége, és globdlis elérhetdsége
biztositja a sporton keresztiil kozvetitett CSR
tizenet célba érését, kommunikdcids erejét.

* A CSR vonzé a fiatalok koérében. A fiatalok
konnyebben vesznek részt tirsadalmi akcidk-
ban, ha az valamilyen sportszervezethez, vagy
hires sportol6hoz kotédik.

* A sporton keresztiili tdrsadalmi felel8sségvdl-
lalas felhaszndlhaté pozitiv élettani hatdsok el-
érésére olyan programokon és kezdeményezé-
seken keresztiil, amelyek a rendszeres testedzés
koré centralizdlédnak.

* A sportban szinte elkeriilhetetlen a csoportos
egylicemikodés; kivdlé lehetdségeket bizto-
sit a kozosségépitésre, ami segiti a tdrsadalmi
kohéziét.

* A sport segit fejleszteni a tdrsadalom megéreé-
sét, és a kulturdlis integraciot.

* Egyes sporttevékenységek fokozottabb kor-
nyezeti és fenntarthatésdgi tudatossighoz
vezethetnek.

* Ezen sportba integrélt akcidk azonnali hatdst
generdlhatnak. (Smith és Westerbeek, 2007)

Kanyarodjunk vissza a CSR tevékenység altald-
nos tizleti motivumaihoz.

Uzleti szempontbél a véllalatvezetsk (akik el-
sédlegesen a tulajdonosi érdekeket képviselik) ak-
kor tdimogatnak egy-egy projektet, legyen az akédr
példdul egy a tdrsadalmi felel8sségvallaldst érintd
projeke, ha a befektetett t8ke pozitiv megtériilése
prognosztizilhaté. Befektetdi aspektusbél vizs-
gdlva a villalati alapcélokat megdllapithat6, hogy
a vallalatok arra torekednek — kielégitve a pénz-
tigyi befektetdi elvdrdsokat —, hogy a befektetés
explicit és implicit (egyiittesen tulajdonosi téke)
koltségeit meghaladé mértékd részvényesi éreéket
(shareholder value, SHV) realizdljanak. A rész-
vényesi (tulajdonosi) érték azt a vallalkozds 4ltal
realizdlt jov8beni szabad cash flowt (pénzdramot)
jelenti, amely a tulajdonosok szabad rendelkezé-
sére 4ll. A szabad cash flow elemeinek tekinthet6k
a kamat és adéfizetés elétti eredmény (EBIT-Earn
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Before Interest and Tax), a folyamatos mikodést
finanszirozé forrdsok (rovid és hossza lejératt ide-
gen forrdsok, hozamelvérdssal rendelkezd és ho-
zamelvdrds nélkiili forrdsok), a lekotote eszkozok
értéke és jovébeni pénzdramlatai, az elvdrt hozam
nagysdga és az idétényezd. “A tulajdonosi értékszd-
mitds sordn a jovében, kiilonbizd iddpontokban és
kiilonbizd dsszegben jelentkezd pénzdramok jelen-
értékét kalkuldljuk, egy kockdzattal korrigdlt téke-
koltség (diszkontrdta) diszkontdldsdval” (Artikov és

Kakhramonov, 2020).

Bér modellszinten a felel§sségvillalds és a nye-
reségesség kozotti win-win kapcsolat aldtdmaszt-
haté, és a korldtok is kdnnyen meghatdrozhaték,
normativ javaslatot tenni jéval nehezebb (Szennay,
2020). A felel6s miikodés gazdasdgi hatdsainak
konkrét szdmszer(Gsitése sordn mind a vdrhat6
bevétel, mind a feleldsségvallalds sordn felmeriilt
tobblet koltségek (pl. marketing koltségek) mérle-
gelése sziikséges.

A CSR pozitiv és negativ gazdasdgi hatdsaival
foglalkozé szakirodalmak kozos megéllapitdsait jol
osszegzi Szennay (2020), melyek a kovetkezdk:

1. Uzleti szempontbél a felelésségvillalds és a
jovedelmezdség kozotti kapesolatot érdemes
megvizsgilni. A kapcsolat Taliento és szerzd-
tdrsai (2019) szerint nem linedris, hanem U
alaku, azaz a villalati térsadalmi felel8sségval-
lalds ugyan rontja a rovid tdvi megtériilést, de
hosszabb tivon piaci dtlag feletti eredmény
vérhato.

2. A pénziigyi jovedelmez8ség azonos szintje
mellett is eltérhet a CSR teljesitmény, és azo-
nos mértékd CSR teljesitmény mogote is 4ll-
hat eltérd jovedelmezdségi szint. Mig el8bbi
esetben az ok a kornyezettel, tdrsadalommal
szembeni kozony vagy épp a felelésségvillalds
eltérd méreéke, utdbbi esetben menedzsment
hibdk kovetkeztében nem felcétleniil realizdlé-
dik a hatdsok egésze. Ez azt jelenti, hogy belsé
tényez6k — igy a villalatvezetés kvalitdsai — is
befolydsolhatjdk a két tényezd kozotti kapeso-
latot (Schaltegger, Synnestvedt, 2002).

3. A felelésségvillalds bizalmi tigy is, ami azt je-
lenti, hogy a tevékenység eredménye az érin-
tett szereplék (stakeholderek) kozos cselek-
véseinek, kommunikdcidjénak, elvdrdsainak,
illetve vdrakozdsainak eredményeként 4ll eld.
A véllalati tirsadalmi feleldsségvallalds legjobb
projektje is meghitsulhat, ha egy vagy tobb
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fél bizalmatlan, rosszhiszem(, vagy nem képes
azonosulni a képviselt tdrsadalmi ,,tigy” val4di
mondanival6jdval.

4. A felelésségvillaldssal kapcsolatos koltségek
(illetve tényleges kiaddsok) forrdsa a vllalat 4l-
tal kigazddlkodott profit. Ez azt is jelenti, hogy
a tulajdonosok — mint elsédleges érdekelt felek
— dltal elvért jovedelem mellett a vallalkozds
fordithat pénzt egyéb tdrsadalmi, illetve kor-
nyezeti célokra is (Roddick—Miller, 2000).

Hogyan mérheté a CSR gazdasdgi hatdsa? Le-
hetséges indikdtorok

Az tizleti megkozelités sordn azt hangsulyoz-
tuk, hogy a tdrsadalmi felelésségvillalds okoz(hat)
véltozdsokat a villalkozds eredményében, vagyis
befolydsolhatja az adézds elStti eredmény nagysd-
gdt. A gazdasigi hatdsok szdmszertsithetd objek-
tiv indikdtorai pénziigyi jellegti adatok, melyeket
a szervezet szdmviteli informdcids rendszerébél
nyerhetiink ki. A szdmviteli informdciés rendszer
cstcsdn az éves pénziigyi beszdmold dll, melyet
minden szervezet koteles késziteni, jellemzden
az tzleti év zdrdsit kovetden. Az éves beszdamol6
mérlegbdl, eredménykimutatdsbdl és kiegészitd
mellékletbdl 4.

Az eredménykimutatisbol nyerhetd informd-
cidk az idészakban realizdlt eredményrdl és az ered-
ményt befolydsol6 tényez8k (bevételek és rafordi-
tasok) idébeli alakuldsarél nydjtanak informdciét.
Az eredményességet a jovedelmezdségi mutatkkal
mérhetjitk. A jévedelmez6ség szdmitdsa sordn egy
eredmény kategéridt viszonyitunk valamilyen ve-
titési alaphoz. A vetitési alap jellegétdl fiiggéen
megkiilonboztethetiink eszkoz, élémunka, téke-
vagy bevételardnyos jovedelmezdségi mutatdkat.
A jovedelmezdségi helyzet mérésének nemzetkozi
gyakorlatban is elterjedt mutatéi a ROI (Return
on Investment - befektetés ardnyos eredmény),
ROE (Return on Equity - sajét t8ke ardnyos ered-
mény) és ROA (Return on Assets - eszkdzardnyos
eredmény) mutatok. A mutatészdmokndl hasznéle
eredmény az egyes szdmviteli eredménykategérid-
kat jelentheti, nevezetesen: fedezeti osszeg, tizleti
eredmény, addzds eldtti és addzott eredmény. A
profitabilitist a minél magasabb jovedelmezdségi
mutat6 prezentilja. Esetiinkben azt vérjuk és egy-
uttal mérhetjiik is , hogy a tdrsadalmi feleldsség-
véllaldssal kapcsolatban felmeriilt koltségek meg-
tériiltek-e, illetve a CSR tevékenységet kovetden
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véltozott-¢ a véllalkozds jovedelmezdségi helyzete,
melyet a jovedelmezdségi mutatdk szdmitdsdn ke-
resztiil tudunk értékelni. Uzleti felfogisban oksagi
kapcsolatot feltételeziink a tdrsadalmi felel8sségval-
lalds és a vallalkozs 4ltal realizdlt eredmény kozott.
Konkrétabban a villalkozds altal tdimogatott (fel-
karolt) tdrsadalmi kérdés nyilvanossdg elStti kép-
viselete és az irdnta val6 elkotelez8dés novelheti a
véllalkozds termékeit (szolgdltatdsait) mdr fogyasz-
ok, vagy potencidlis fogyaszték korét, amely meg-
novekedett fogyasztds (vdsdrlds) bevételnovekedést
és ezen keresztiil nyereség novekedést generdl(hat).
A nyereség mdsik — bevételen kiviili — objektiv té-
nyezbje a koltségoldal. Erdemes lehet megvizsgdlni
a szervezet koltségszerkezetét, a tdrsadalmi felel8s-
ségvéllalds koltségeinek az dsszes mikodési koltsé-
gen beliili ardnydt is.

Az éves beszdmolé mdsik meghatdrozé doku-
mentuma a mérleg. A mérleg egy idépontra vo-
natkozdéan mutatja a véllalkozds pillanatnyi vagyo-
ndt, a vagyon megjelenési formdja (eszkozok) és
azok forrdsa (sajdt és idegen forrdsok) tekintetében.
Ebbdl adédban a mérleg egy multorientlt, stati-
kus kimutatds a vagyonrdl. A gazdasigi hatdsok
vizsgdlatdnak mdsik aspektusa a vagyonvéltozdson
keresztiil mért hatdsvizsgalat. A kordbban kifejtett
eredményndvekedés sajat tdke gyarapoddsaként
csapodik le a mérleg forrds oldaldn. A sajdt t6ke a
véllalkozis sajdt forrdsa, amely egy belsd finansziro-
zési forrdsnak tekinthetd. Az éves ad6zott nyereség
novekedése t6ke ndvekedést (vagyongyarapoddst)
eredményez, ellenkezd esetben azonban vagyon-
veszteségrél beszéliink. Amennyiben feltételezziik
az ok-okozati Osszefliggést a tdrsadalmi feleldsség-
véllalds és az eredményesség kozott, akkor annak
ldthatd jelei lesznek a vallalkozds mérlegében is, a
sajdt t8ke novekedésen keresztiil.

Tézsdei viallalkozdsokndl a gazdasigi hatdsok
tovibbi indikdtora lehet a részvénydrfolyam is. Az
drfolyamndvekedés a befektetdi bizalom névekedé-
sének a jele, a részvény piaci drfolyama akkor né,
ha a befekteték erds keresletet generdlnak a részvé-
nyek irdnt, amelynek a hdtterében egy potenciilis
nyereségelvdrds hizédik meg.

A NIKE-esettanulmdny révid bemutatdsa

Kutatdsunk fészerepléje a Nike nevil sport-
felszereléseket gydrté amerikai vallalat. A mdrka
vildgszerte ismert merész megolddsaival minden
téren, igy ebben a témdban is. A Nike 2018-ban
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inditott Colin Kaepernick-kel egy nagyszabdsu ak-
ciét, amely egyfajta alapkdve volt kutatdsunknak.
Colin Kaepernick a San Francisco 49ers amerikai
futballcsapar jétékosa volt. Az Egyesiilt Allamok-
ban, sét vildgszerte azonban nem a pélydn elért si-
kereivel lett ismert, hanem aktivista tevékenységei-
vel. Colin Kaepernick 2016-ban elkezdte féltérden
végighallgatni a himnuszt, igy tiltakozva az orszdg-
ban komoly tdrsadalmi fesziiltséget okozé hdtra-
nyos faji megkiilonboztetés, illetve a szinesbéri
lakossdgot érintd renddri brutalitds ellen. Idével
tobb sportolétirsa is csatlakozott az akcidjdhoz, a
hire pedig komoly téma volt az amerikai kozélet-
ben, ahol a rasszizmus témdja nagyon régéta mély
problémaként van jelen. Kaepernicket egyébként
végiil 2016 utdn egyetlen csapat se akarta soraiban
tudni, igy kikeriilt a ligdb6l. 2019-ben fel is jelen-
tette a ligdt, az NFL-t, mert véleménye szerint a
liga tdvol akarta 6t tartani a futballpalydtdl és en-
nek érdekében 8sszejdtszott a csapatokkal is, hogy
ne kaphasson szerzédést. A jatékos mogiil az Ssszes
szponzora kihdtrdlt, kivéve egyet, amely még a sa-
jat tgyvédjeikkel segitették is Kaepernicket. Ez a
szponzor, aki hitt Kaepernickben, a Nike volt.

A Nike 2018-as kampdnydnak a Dream Crazy
nevet adta (amelyet nehéz leforditani, de nagyjé-
bél az a mondanival6ja, hogy merj dlmodni, ak-
kor is, ha az az dlom elsére driiltségnek tlinik).
Uzenete a kovetkezd volt: ,Belive in something.
Even if it means sacrificing everything.” (Higgy
valamiben. Akkor is, ha fel kell érte dldoznod
mindent.) Ez arra utal, hogy a jitékos mindent
egy lapra tett fel annak érdekében, hogy kiilljon
amellett, amiben hisz, és feldldozta a profi karri-
erjét ennek érdekében.

A reklimkampdny megitélése, mint a jdtékos
akcidja, nagyon megoszté visszhangot kapott.
Megjelentek az interneten a #BoycottNike felira-
ti bejegyzések, amelyek a Nike termékek elleni
bojkottal valé tiltakozdsra szélitottédk fel az embe-
reket. A Nike eladdsain is megldtszott a kampdny
megoszté meg(télése, estek az eladdsi és gazdasdgi
szdmaik, azonban a mdrka kidllt a véleménye mel-
lett. Az Egyesiilt Allamokban szinte mindenki 4ltal
ismert, Nike dltal szponzordlt jatékosok bedlltak a
miérka mogé. Felszolaltak az tiggyel kapcsolatban,
kozosségi oldalaikat is felhaszndltdk annak érdeké-
ben, hogy elmondjik véleményiiket és kidlljanak
a Nike kezdeményezése mellett, ezzel megforditva
a kampdny megitélését. Végiil a Nike gazdasdgilag
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er8sebben jott ki az egész folyamatbdl, mint ahogy
kezdte. Céljuk a gazdasigi sikeresség mellett az is
volt, hogy egyfajta szlir6ként alkalmazzdk a kam-
panyt azokkal a vdsdrlokkal szemben, akik nem
tdmogatjak ezeket a tdrsadalmi egyenldség megva-
16sitdsdra irdnyul$ torekvéseket, ne azonosithassak
magukat a Nike mdrkéval. Ezzel biztositva a Nike
tisztasdgdt a tarsadalom felé. Ilyen megfontoldsbdl
prébdlja a botrinyokba kevereddé sportoléikkal
dltaldban a lehetd leggyorsabban megsziintetni a
kapcsolatdt a cég. Ilyen, kordbban Nike szponzo-
rlt sportolé volt Lance Armstrong, Oscar Pistorius
vagy Michael Vick. A ,Dream Crazy” kampdny,
illetve a kampdny mogotti modern és merész gon-
dolkoddsmdéd motivalt minket a téma tovabbi, mé-
lyebb vizsgilatira.

El8szor a reklimkampdny témdjdt vizsgiltuk.
Témija, lizenete, illetve a f6szerepld személye alap-
jan meghatdroztuk, hogy a Nike Just Do It szlo-
genjének 30. évforduldjira Colin Kaepernick-kel
fémjelzett rekldimkampdny miért volt tdrsadalmi
felel8sségvallalds a Nike-t6l abban az adott id8szak-
ban. Kutatdsunk keretein beliil nyilvinos pénziigyi
adatokat, gazdasdgi murtatdkat vizsgiltunk, illetve
miésodlagos adatelemzésként a témdnk tdrgydrdl
irt elemzd gazdasdgi szakcikkeket tekintettiik 4.
Elemeztitk az adott iddszakban az dltalunk vizs-
galt multinaciondlis sportvillalat, a Nike részvény-
drfolyamait. Emellett sszehasonlitdsként, hogy
segitsen kovetkeztetéseket levonni, ugyanebben
az id8szakban megfigyeltiik két konkurens mér-
ka, az Adidas, illetve a Puma részvénydrfolyamait.
Szintén kiemelten fontos volt a Nike 4ltal kiadott
sajit elemzése. Ezért elemeztiik a vizsgdlt id8sza-
kot célzd negyedéves pénziigyi jelentést, illetve a
2018-as éves beszdimol6t. A legspecifikusabban a
negyedéves jelentésben taldlt adatokkal tudtunk
dolgozni, hogy a vizsgdlt reklimkampdny hatdsait
a leheté legjobban meghatirozhassuk. Osszevetés-
ként elemeztitk a megel8z8 két év pénziigyi adatait
is a vizsgalt id6szakban, igy még tisztdbban voltak
lithatdk az elért eredmények.

Rekldm, mint a tdrsadalmi feleldsségvdllalds
egyik eszkize

A vizsgédlatunk tdrgya tehdt a Nike 2018. szep-
temberi rekldimkampdnya volt. Ez a rekldm azért
volt fontos a Nike-nak, mert a mindenki 4ltal ismert
LJust Do It” szlogen 30. évforduléjdt tinnepelte a
midrka, melynek keretein beliil Colin Kaepernciket
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vélasztottdk rekldmarcnak. A vdlasztdssal a Nike
nem kizdrélag a szokdsos marketing szempontokat
mérlegelte, tekintettel Kaepernick nyiltan felvéllalt
»magatartdsira’ egy tirsadalmi kérdésben. és amit
az exjdtékos képvisel. Ahhoz azonban, hogy ldssuk
ennek a dontésnek a sdlydt, mélyebben is meg kell
ismerniink a torténet hdcterét. Colin Kaepernick
nem akdrki volt, egy sztdrirdnyité volt aktiv ame-
rikai-futball karrierjében. Az 5 éves NFL karrierje
egészét a San Francisco 49ers csapatdban toltotte.
Mar a mdsodik profi évében dontdig (Super Bowl)
vezette csapatdt, ahol egy izgalmas meccsen végiil
34-31 ardnyban alulmaradtak a Baltimore Ravens
csapata ellen. Kidlldsa, pontosabban térdelése mi-
att azonban ahogy mér emlitettiik, 29 évesen ki-
keriilt a ligdbdl. Kaepernick 2024. november 3-dn
tinnepelte 37. sziiletésnapjdt, jol lithat6, hogy a
karrierjébe keriilt az, hogy kidllt a rasszizmus ellen,
mivel még bdven aktiv lehetne (az irdnyité legenda
Tom Brady 45 évesen még mindig az volt).

Részvénydrfolyam elemzés

Az dltalunk vizsgdlt Nike kampdny Colin
Kaepernick-kel 2018. szeptember 3-dn startolt.
Vizsgélatunk sordn azonban kordbbrol kezdtitk
a részvénydr alakuldsinak megfigyelését annak
érdekében, hogy megillapithaté legyen, milyen
irdnyba haladt eredetileg a Nike részvényeinek
arfolyama. Igy a szdmitisokba bevonhattuk az
aktudlis piaci trendeket, hogy merre tenddlt a
kampdny elétt a mdrka értéke. Ezzel biztositot-
tuk, hogy a kampdny hatdsinak kévetkezményeit
tudjuk levonni, ne pedig az aktudlis piaci tren-
dek hatdsait. A kampdny kezdete eltt emelkedd
részvénydrakat lehetett megfigyelni. Megéllapit-
haté tehdt, hogy a Nike részvényei egyre érté-
kesebbek lettek a kampdny elinditdsa elétti ho-
napban (82-83 dolldr, augusztus végén). Ez azért
is érdekes, mert a cég szdmithatott, és szdmitott
is az akcié megoszté megitélésére. Lehet, hogy
nem ilyen mértékben, de azt tudedk, hogy sok
vésarlojuk nem fog oriilni annak, hogy kidllnak
Colin Kaepernick és az dltala képviselt éreékek
mellett. Ha nem kezdenek bele a kampdnyukba,
lehetséges, hogy ez a stabil novekedés megma-
rad, bdr augusztus végén inkdbb stagnildst lehet
megfigyelni, de az augusztus elejei értéknél ma-
gasabb szinten. Ennek ellenére a Nike teljes vall-
szélességgel beledllt a kampdnyédba, amely mér az
els6 napon kemény tdmaddsokat kapott. Még az
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akkori amerikai elnok, Donald Trump is élesen
birdlta a Nike-t. Ez azonban nem volt meglepd,
mivel akkor mdr Colin Kaepernick ellen szélalt
fel, amikor még aktiv NFL jdtékosként letérdelt
az amerikai himnusz kdzben. Elitélte nem csak
6t, de azokat is, akik kovették a példdjic. Az ak-
kori amerikai elndk szerint a kampdny ,rémes
tizenetet killd” (Zrump, 2018). A kemény fogad-
tatds a részvények drdra is hatdssal volt. Szeptem-
ber 4-ét a New York Stock Exchange részvény-
piacdn nyitdskor mdar csak 79.39 dolldr volt egy
részvény dra. Ez 3-4 dolldros azonnali visszaesés
a néhdny nappal el6tte ldthaté 2,9%-os visszaesés
értékekhez képest, dprilis 6ta a legnagyobb volt a
mdrkdndl. Ilyen hatdssal lehet barmelyik rosszul
sikertilt reklimkampdny egy sportszergydrt6 cég
életére. A madrka ,értéktelenebb” lesz, vasarlokat

veszit, ezzel pedig a jovére vetitett becsiilt bevétel
is kevesebb lesz.

A fordulépont

Tekintettel arra, hogy a Nike-ra alapvetSen
még mindig, mint sportmdrka gondolunk, ezért
én is a sportéletet meghatdrozé aspektusra kon-
centrdlok ennél a kampdnyndl, itt volt a legmeg-
hatdrozobb a reakcié. Az amerikai sportéletet két
,major sport’, hatdrozza meg: az észak amerikai
kosdrlabda liga, azaz az NBA, illetve az ameri-
kai futball liga, azaz az NFL. Mindkét sportdg-
ban a meghatdrozé, hogy a legjobb jdtékosok
t6bbsége szinesbérti. Es ezen jitékosok zomét a
Nike szponzordlja. Ezek a jdtékosok forditottdk
meg el8sz6r a 2018-as Nike kampdny menetét. A
sportoldk az aldbbi képet posztoltdk:

RO

| & Justdoit.

1. dbra: A Colin Kaepernick kampany képe (forrds: The Guardian)

A Nike tehdt nyiltan 4lldst foglalt egy civil kér-
désben, ismerve a gazdasigi kockdzatot. A 21.
szdzadban a tdrsadalmi egyenléség melletti kidllds
egy globilis cég életében szinte alaptevékenység, az
elfogadottsdgot, illetve a tdrsadalmi felel8sségvalla-
last jelenti. Ez meg is tortént, miutdn a jatékosok
bealltak a Nike mellé, az interneten mar ez az oldal
volt folényben, a kampdny megitélése pedig a mar-
ka szempontjabdl pozitiv irdnyt vett. Ez mar nem
csupdn tarsadalmi hatds, persze az is, mivel fontos

8. évfolyam, 3-4. szam
2023.

lépést tettek az amerikai tdrsadalmi helyzet javitdsa
felé, felhaszndlva azt, hogy rengeteg ember ldtja az
tizenetiiket. A kampdny képe bejdrta a vildgot, koz-
vetitve az lizenetet.

Egy ekkora tdrsadalmi hatds mellett eltorpiil
néhdny amerikai twitter videdja, egy boycottnike
hasthag és még az aktudlis amerikai elndk szavai is.
Ezt a hatdst gazdasdgi vonzatban is lehet definidlni.
A kezdeti tobb dolldros részvénydr visszaesés utdn
szeptember 6-dn mdr ismét dtlépte egy részvény
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értéke a 80 dolldrt. A novekedés a kampdny globa-
lizdléddsdval — vagyis ahogy egyre messzebbre ért
a vildg kiilsnboz8 pontjain folytatédott. Szeptem-
ber 11-én, tehdt mdr alig egy hét utdn magasabb
is lett az értéke, mint a kampdny elétt barmikor.
A részvény-dremelkedés cstcspontja szeptember
21-én volt, ekkor 86 dolldr volt egy Nike részvény
dra. Mindekodzben a konkurens mdrkdk (Adidas,
Puma) részvényértékei stabil csokkenést mutatott,
kivéve a kampdny elején, amikor a Nike esésével az

Adidas egy ideig erésodott.

A Nike negyedéves pénziigyi jelentése

A Nike éves, és negyedéves pénziigyi jelentést is
készit. A minél komplexebb adathalmaz érdekében
mindkettdt megvizsgdltuk, viszont annak érdeké-
ben, hogy a lehetd legsziikebben tudjunk a rekldm-
kampdny id8szakdra specializdlt értékeket kozvetite-
ni, az adott id8szak negyedéves jelentését emeltitk
ki jobban.

A mairka 4rbevétele ebben az idészakban 9,4 mil-
lidrd dolldr volt, ami 10%-o0s emelkedés, és 14%-os,
ha kivessziik a pénzéreék viltozdsdt a szamitasbdl. A
Nike 6sszehasonlitdsi alapként a szintén amerikai
Converse markdt haszndlta, amely cég ugyanebben
az id6szakban mindéssze 6%-os pénzéreék valtozds
nélkiili novekedést ért el, tehit kevesebb, mint fele-
akkora volt. A Nike 14%-o0s novekedése azért is kii-
I6nlegesen erds ebben az idészakban, mert az el6z8
évben ugyanez a pénziigyi névekedés mindéssze 5%
volt (ami mdr hasonlit az emlitett Converse 2018-as
6%-os novekedéséhez), tehdt jocskdn feliilteljesitett
a vizsgdlt idészakban a Nike, nem csupdn a konku-
rens mdrkdkhoz, de sajit magahoz képest is, bevéte-
lek szempontjdbol. Ezt a 14%-os bevételndvekedést
gy éreék el, hogy 910 millié dolldrt kéltorrek
rekldmozdsra, vagy ahogy a Nike-ndl mondjik,
kereslet létrehozdsra (demand creation) minddsz-
sze 4%-kal tobbet, mint az el6z6 évben, amelyet a
cég a hirdetési kiaddsok novelésének tudott be. Ez
azért figyelemreméltd, mert egy évvel ezelStt erre
a ,demand creation”re koltott 6sszeg 877 milli6
dollar volt, ami 15%-o0s novekedés a 2016-os adat-
hoz képest. Es ekkora raforditdssal értek el 5%-os
bevételnovekedést. Ez alapjdn tehdt megdllapithato,
hogy a reklimkampdany idészakdban kisebb mérté-
ki marketing raforditds noveléssel értek el majdnem
hiromszor nagyobb mértékli bevételndvekedést.
Ez a reklimkampdny sikerességét, hatékonysdgit,
és eltaldlt poziciondldsdt tokéletesen mutatja. A
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magasabb bevételhez hozziftizhetd, és a negyed-
éves jelentésbdl kiemelhetd, hogy 80 bazisponttal
43,8%-ra emelkedett a brutté arrés. Ezt a Nike
szerint a magasabb dron értékesités, illetve az drrés
kiterjesztéssel érték el, szdmolva azzal, hogy az eldl-
litési koleség is novekedett.

A misik, dltalunk kiemelt adat, a Nike negyed-
éves jelentésébdl a villalat dltal realizdlt netté jo-
vedelem. 2017-ben — a vizsgdlt id8szakban — 767
millié dollar volt, ami 9%-os visszaesés a 2016-0s
teljesitményhez képest. 2018-ban azonban javitott a
Nike, és 847 milli6 dolldr nettd jovedelmet realizdlt,
ami 10%-os novekedést jelent. Tehdt a vizsgalt id6-
szakban a mdrka nettd jévedelme 80 millié dollrral
tobb volt. Ezt a Nike az erds bevételnovekedés és
a megndtt drrésnek tulajdonitotta. Ahogy mdr em-
litettiik, mindkettdt befolydsolja a Nike évfordulds
Kaepernick reklimkampdnya. Az eladdsokban az
adott id8szakban sokkal jobban szerepelt a mdrka
az el6z8 éves trendekhez képest, és mdr azt is ki-
emeltiik, hogy a jobb villalati hirnév, a kedvez3bb
megitélés (amelyben a tdrsadalmi felel§sségvallalds
kiemelkedd aspektus) nagyban hozzdjirul ahhoz,
hogy egy véllalat nagyobb volumenben és/vagy ma-
gasabb drréssel tudjon éreékesiteni.

Megdllapithatd, hogy a Nike gazdasigilag meg-
ersodve, értékesebb részvényekkel és magasabb
sajdt t6kével rendelkezett a kampdny lecsengésénél,
mint a kampdny kezdetekor. Egy ekkora vildgmar-
ka csak alapos tervezéssel és stratégidval indithat el
egy ilyen mértékd, ilyen komoly tizenettel biré rek-
ldmakci6t. A Nike tdrsadalmi feleldsségvéllaldshoz
kothetd rekldimkampdnya kapcsdn felismerhetd a
gazdasdgi hatds, ez a gazdasigi hatds pedig minden
vizsgalt gazdasdgi mutaténdl pozitiv eredményt mu-
tatott (Bardon, 2021).

Megbeszélés és kovetkeztetések

Kiallni, hatdrozott véleményt megfogalmazni és
dlldst foglalni egy tdrsadalmi kérdésben szdmos iizle-
ti és egyéb kockdzatot hordoz, amelynek hatésa lehet
a szervezet lzleti teljesitményére is. Egy tdrsadalmi
tigy melletti nyilvanos kidllds hosszii tdvon megha-
tdrozhatja egy mdrka és ezen keresztiil a teljes véllalat
piaci megitélését, piaci éreékét, részvényeinek drfo-
lyamadt, csakigy, mint egy sportolé reputdcidjira is
pozitiv hatdst gyakorol egy olimpiai aranyérem, vagy
okozhat gyors karrierveszteséget egy esetleges dop-
pingvétség. A tdrsadalmi felel8sségvdllalds gazdasdgi

vetiiletei, hatdsai vitathatatlanok. Ez a megallapitds
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— véleménytink szerint — szektorsemleges. Ezt a ha-
tdsmechanizmust felismerve a sportszervezetek is
képesek lehetnek befolydsolni az tizleti teljesitmé-
nyiik, eredményiik nagysigit, amely hozzdsegitheti
Sket egy pénziigyileg is fenntarthatébb mikodés-
hez, a tdrsadalomra gyakorolt pozitiv externdlis ha-
tasok mellett.
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Onkéntesség és tarsadalmi felelésségvallalas
kérdései a sportban
Volunteering and social responsibility in sport
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Absztrakt: A tanuimany az dnkéntesseg téemakoret annak figyelembevételével targyalja,
hogy a tarsadalimi felelssegvallalas alapvetben a vallalati rendszerben megjelend ugyne-
vezett CSR (corporate social responsibity) tevékenységet fedi le, mely a piaci szféraban
megjelend nagyvallalatok tevékenyseégei eés Uzleti dontései soran a tarsadalmi és kor-
nyezetvedelmi szempontok érvenyre jutasat jelenti. Ennek a gazdasagi megfontolasnak
alapvets pillére a vallalat &ltal dnként meghozott déntés. Igy a téma a tarsadalmi felelés-
segvallalas eredeti és kinduld fogalomkdrehez a tevéekenyseg Onkéntes jellegen keresztUl
kapcsolddik. Ennek megfeleléen a tanulmany célja, hogy el8szor altalaban az Onkéntes-
seg tarsadalmi szerepét, megnyilvanulasi formait es jellemzdit targyaljia, majd a sportban
vald dnkéntes kdzremUikddeés jellemzbire és az azzal kapcsolatos kutatasi eredmeények-
re tér ki. Targyalja tovabbi a sportszervezetekkel, sportrendezvényekkel és sportoldkkal
kapcsolatba hozhato jotekonysag es adomanyozas kérdéskorét is, melyen keresztll az
egyen tarsadalmi felel@ssegvallalasa (Individual Social Responsibility) is megnyilvanulhat.
Kulcsszavak: Onkéntesseg a sportban, tarsadalmi felelssegvallalas, sportszervezetek,
sportrendezvenyek, adomany

Abstract: The paper discusses the issue of volunteering considering that CSR is basically
the so-called CSR (corporate social responsibility) activity in the corporate system, which
is the mainstreaming of social and environmental concerns in the activities and business
decisions of large companies in the market sphere. A fundamental pillar of this economic
consideration is the voluntary decision taken by the company. Thus, the subject is linked
to the original and initial concept of social responsibility through the voluntary nature of
the activity. Accordingly, the chapter first discusses the role, forms and characteristics of
volunteering in society in general, and then turns to the characteristics of voluntary involve-
ment in sport and the research findings on it. It also addresses the issue of charity and
donation in relation to sports organisations, sporting events and athletes, through which
Individual Social Responsibility can be manifested.

Keywords: volunteering in sport, social responsibility, sport organisations, sport events,
donation
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Bevezetés és tizleti dontései sordn a tdrsadalmi és kdrnyezet-

védelmi szempontok érvényre jutdsit jelenti. En-

A tanulmdny az Snkéntesség témakdrét annak ) gazdasdgi megfontoldsnak alapvetd pillére a

figyelembevételével tirgyalja, hogy a tdrsadalmi véllalat 4ltal 6nként meghozott dontés. fgy a téma

feleldsségvallalds alapvetéen a villalati rendszer- 5 t4rsadalmi felel8sségvallalds eredeti és kiindulé

ben megjelend tgynevezett CSR (corporate social
responsibity) tevékenységet fedi le, mely a piaci
szféraban megjelend nagyvéllalatok tevékenységei

Dr. Perényi Szilvia

fogalomkoréhez a tevékenység onkéntes jellegén
keresztiil kapcsolddik. Ennek megfelelden a tanul-
mdny célja, hogy el6szor dltaldban az onkéntesség
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tdrsadalmi szerepét, megnyilvanuldsi formdit és
jellemzdit térgyalja, majd a sportban valé 6nkén-
tes kozremikodés jellemzdire és azzal kapesolatos
kutatdsi eredményekre tér ki. Térgyalja tovabbi a
sportszervezetekkel, sportrendezvényekkel és spor-
tolékkal kapcsolatba hozhaté jétékonysdg és ado-
ményozds kérdéskorét is, melyen keresztiil az egyé-
ni tdrsadalmi felel8sségvdllaldsa (Individual Social
Responsibility) is megnyilvanulhat.

Az 6nkéntesség és a tarsadalmi felelsségvallalas

Egy tdrsadalom fejlettségének megitélése szem-
pontjdbdl nagyon fontos, hogy tagjai milyen mér-
tékben képesek onkéntes, Kkaritativ tevékenysé-
giikkel csalddi, bardti kapcsolataikon tilmenden
hozzdjérulni mdsok — egyének vagy kozdsségek
— jobb életéhez, milyen mértékben képesek egy cél
érdekében onzetleniil, ellenszolgaltatds nélkiil tevé-
kenykedni (KSH, 2012). Az ideilis onkéntes szemé-
lyiség jellemzdivel kapcsolatban a kordbbi kutatdsok
olyan tulajdonsdgokat jeloltek meg, mint az dldozat-
készség, az empatikus személyiség és az altruizmus.
Az 6nkéntes munka, az 6nkéntesség megjelenése és
mértéke fligg az adott tdrsadalom gazdasdgi-politi-
kai berendezkedésétdl, valldsi, kulturdlis hagyoma-
nyaitdl is. A Magyar Statisztikai Hivatal (2012) 55
millidrd forintra becsiilte az 6nkéntes munka értékét
az orszdgban, ami a vizsgalt idészakban az éves GDP
0,2%-4t tette ki. A KSH adatai szerint 2019-ben
313 620 459 érit toltotrek onkéntes munkdval a
magyar emberek, melynek teljesitésben a ndék aré-
nya magasabb volt, mint a férfiaké.

A koézérdekli 6nkéntes tevékenységrél szo-
16 2005. évi LXXXVIIL. térvény életbe 1épésével
Magyarorszdg nagy lépést tett el6re az onkéntesség
szabdlyozdsa, de tulajdonképpen elismerése kap-
csan. Ez a t6rvény definidlta, lehatdrolta és megha-
tdrozta az onkéntes kozremiikodés kortilményeit.
Ennek alapjén az onkéntes tevékenység alatt ,a
tdrsadalom tagjainak szolidaritdsan alapuls, az dl-
lampolgdrok ontevékenységér kiféjezd, a személyeknek
és kizdsségeiknek mds vagy mdsok javdra ellenszolgdl-
tatds nélkiil végzetr onkéntes tevékenységet”’ értiink.
Az onkéntesség tovabba ,,...olyan tevékenység, mely
egyénileg vagy csoportosan, rendszeresen vagy alkal-
manként, belfoldon vagy kiilfoldon végezhets...”.

Az 6nkéntes tevékenység tehdt kozvetlen anyagi
haszonnal nem jir annak végzdje szdmdra, tovdbbd
fontos, hogy az nem helyettesiti a fizetett munka-
erét. Az 6nkéntes nem elsésorban sajdt csalddjanak
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segit, hanem munkdlkoddsa hozzdadott éreékként
jelenik meg a fogadé szervezet, igy az tdrsadalom
életében. A tevékenység megvalésulhat nonpro-
fit, civil szervezet vagy dllami intézmény-, ritkdbb
esetben for-profit szervezet (cégek, villalkozdsok)
keretein beliil.

Az onkéntesség elénye, hogy el8segiti a térsa-
dalmi beilleszkedést, hozzdjérul a szegénység, a
kirekeszt6dés csokkentéséhez és a teljes foglalkoz-
tatottsdghoz. Az onkéntesség segit ,kornyezetiink
és kozosségiink jobbd tételében” (Czike és Bartal,
2005). Eletkori jellemzék alapjén a fiatalabb kor-
osztélyok kevesebb id6t forditanak 6nkéntes tevé-
kenységre, mint az id8sebbek; a 60-64 év kozot-
tieck a legaktivabbak az 6nkéntesség teriiletén. Az
iskolai végzettséget tekintve a szakképzettséggel
vagy szakmunkdsképzdvel rendelkezdk dldoztdk a
legtobb szabadidejiiket, 8ket kovették a felséfoka
végzettséglick. (KSH, 2006; CEV 2006)

A tirsadalom kiilonbozd rétegei és korcsoportjai
szdmdra eltéré okok miatt fontos az 6nkéntesség.
Van, akiknek tapasztalat vagy gyakorlatszerzési le-
hetdséget biztosit; van, aki a szabadidd tartalma-
sabb eltoltését ldtja benne. Azonban a kutatdsok
igazoljak, hogy az onkéntes kozremiikodésnek
(munkdnak) nemtdl, kortél, tarsadalmi hovatarto-
zéstl fuggetleniil erds tdrsadalmi integrdlé hatdsa
van (Czike é Bartal, 2005; Czike és Kuti, 2005; Var-
ga, 2021). Ugyanakkor az 6nkéntes kozremiikodés
egyfajta tdrsadalmi elkdtelez8dést is jelent. Elkote-
lez8dést az irdnt, hogy 6nkéntesként véllalt felada-
taikon keresztiil tegyenek 1épéseket annak érdeké-
ben, hogy az dltaluk fontosnak tartott tdrsadalmi
érdekek figyelembevételével mds emberek, vagy sa-
jat kozosségiik életmindségének javitdsdra legyenek
hatdssal. Tudatosan cselekedjenck és reagéljanak a
kornyezetiiket érintd, onnan érkezd hatdsokra. Az
onkéntes bevonédds napjainkban féleg kolcsonds
(nem anyagi) elényokén és hasznon alapszik, és
tobbnyire egyéni érdekek és sziikségletek vezérlik
(Sills, 2016). Az 6nkéntest azonban ma mar nem-
csak az motivélja, hogy mdsokon segitsen, hanem
az is, hogy sajdt magat fejlessze, kapcsolati hdl6jat
bévitse, Uj képességekre tegyen szert.

Ha egy-egy korcsoportot akarunk kiemelni, ak-
kor példdul a fiatalok, iskoldskortiak szimdra elényos
lehet, ha kordn megtanuljék a kozosségi részvétel je-
lentéségét, szabdlyait. A felsGoktatdsi tanulmdnyok
mellett végzett onkéntes munka, mint szakmai gya-
korlat és tapasztalatszerzés példdul befolydssal lehet
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a késobbi dlldskeresés sikerességére, de az segitheti
a munkaeré-piacrdl kiszorult, kordbban gyermeket
neveld nék visszatérési lehetdségeit is. A passzivitdsba
kényszeriilt vagy magdnyosan él§ iddsek szdmdra is
sokat jelenthet, hiszen 6k az 6nkéntességen keresztiil
kamatoztathatjidk emberi és munkahelyi tapasztala-
taikat, ugyanakkor megnovekedett szabadidejiiket is
hasznosan t6ltik vagy befogadé kozosséget taldlnak
(Gyorgyovich, 2021).

Az 6nkéntes tevékenység megjelenési formadi, al-
kalmazdsi teriiletei

A tevékenységek, az elvégzend§ feladatok alap-
jan, hagyomdnyos és 1j tipust onkéntességrél be-
szélhetiink. A hagyomdnyos 6nkéntesség korébe
tartozik az adomdnyozds, jétékonykodds, véradds,
ételosztds. Sokan valldsi indittatdsbdl végzik eze-
ket a tevékenységeket, mig mdsokat a tdrsadalmi
szolidaritds, a csalddi indittatds vezérel, és legfébb
célja a szegények, elesettek, kiszolgdltatottak meg-
segitése. Hagyomdnyos onkéntességet dltaldban
kozépkort vagy idésebb, kozéposztdlybeli onkén-
tesek végeznek. J6 példa erre az idések gondozdsa,
dpoldsa vagy a mizeumokban, egészségiigyi intéz-
ményekben végzett nkéntes kozremiikodés.

Az j tipusd onkéntesség a fiatalabb generd-
cié korében jelent meg. Az 6nkéntes tevékenység
f6 motivaldja a szabadidd hasznos eltoltése, az
onismeret fejlesztése, az informdcié- és tuddsszer-
zés, kapcsolatépités, tapasztalatszerzés és a késdb-
bi munkavillalds megalapozisa. Az Eurépai Uni6
szdmos tdmogatdsi programot hozott létre, aminek
keretén beliil fiatalok kiilfoldon is probdra tehetik
magukat. Az Gj tipusti 6nkéntesek inkdbb formdlis
keretek kozott, azaz valamilyen szervezet keretén
beliil, a szimukra felajanlott lehetéséget kihaszndl-
va végzik tevékenységiiket. Ki kell emelni, hogy a
fiatalkori vagy a tartés munkanélkiiliség lekiizdé-
sében, valamint a munkakeresés kezdetén is hang-
sulyozott szerepet kaphat az onkéntes tevékenység
(Bartal, 2021; Késa és mtsai, 2021)

Nem ismeretlen jelenség az sem, hogy a hagyo-
mdnyos és az Gj tipust onkéntesség korcsoportjai
egylitt és egyszerre vesznek részt kezdeményezések-
ben, kialakitva és erdsitve ezzel a generdcidk kozot-
ti egytittmikodést (Varga, 2021). Erre kivélé alkal-
mat biztositanak a széles érdeklédésre szdmottevd
rendezvények. A generdcidk kozos feladatokon, él-
ményeken keresztiil keriilnek kozelebb egymdshoz,
tanulnak egymadstél, ndvelve ezzel a megértés és az
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elfogadds szintjér. Kutatdsok szerint a hagyomd-
nyokra épiild 6nkéntesség csokken, a tudds szerzés-
re alapuld, 4j tipust onkéntesség pedig novekszik a
jelenkori tirsadalmakban.

A szervezeti kereteket figyelembe véve az on-
kéntességen belil megkiilonboztetjiik a formalis
(valamilyen szervezethez kapcsolédé) és informa-
lis (szervezeteken kiviili) tevékenységet. Az eldb-
bi kategéridba tobbnyire nem nyereségorientdlt
(jotékonysdgi) szervezetek, humanitdrius vagy
non profit civil szervezetek tartoznak. Az infor-
miélis 6nkénteskedés napjainkban, a COVID-19
pandémia miatt is, Gjra er8sodében van, hiszen a
szomszéd néninek az élelmiszer bevdsarlds, vagy a
gyogyszerek kivéltdsa informdlis 6nkéntességnek
szdmit (Fekete és mtsai, 2021). Az elmult években
hazdnkat is érintd nemzetkdzi politikai események
kovetkeztében  kialakult humanitdrius  valsdg-
helyzetek (migrdcié, orosz-ukrin hdbort) ismét
rdmutattak a civil kezdeményezések, az onkéntes
segitség fontossigira (Pallay és mtsai, 2022). Ep-
pen vidratlansiguk, kiszdmithatatlansiguk miatt
az Onkéntesek szervezédése ezekben az esetekben,
majdhogynem kizdrélag a kozosségi médidban
zajlott. A civil sikerek ellenére meg kell jegyezni,
hogy az ilyen tipust 6nkéntes munka nem igazin
illeszkedik a kozép- és idéskorosztdly életviteléhez:
a munkahely, a csaldd és egyéb kotelezettségek mi-
att. Ennek a két csoportnak kifejezetten fontos a
tervezés és a kiszdmithatésdg. Ugyanakkor a kordb-
bi felmérések is azt tdmasztjdk ald, hogy Magyar-
orszdgon, a tobbi eurdpai orszdggal ellentétben,
az informdlis onkéntesség joval népszeriibb, mint
a formdlis (Gyorgyovich, 2021). A formadlis 6nkén-
tesség legnépszerdbb teriiletei napjainkban: sport,
szabadidé, szocidlis elldtas, kultira. Ezeken a terii-
leteken m(ikddd non profit és civil szervezeteket
vélasztjdk leggyakrabban az onkéntes kdzremd-
kodésre. A kapcsolddd témateriiletek diverzitdsa
figyelemre mélté.

Onkéntes kozremiikodést az aldbbi teriileteken
regisztraltak (KSH, 2016):

* Hdzi- és hazkoriili munka

. Ugyintézés, vasarlas

* Gyermekfeliigyelet, -gondozds

* Betegdpolis, idésgondozds

Oktatdsi, képzési, tudomdnyos tevékenység

Sport-, szabadidds tevékenység, rendezvény-
szervezés, rendezvényen segitségnytijtds

Kulturalis, mvészeti tevékenység
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* Valldssal kapcsolatos, illetve egyhdzi szervezet-
nél végzett tevékenység

* Kornyezet-, dllatvédelmi tevékenység

* Egyéb raszoruldk (drvizkdrosultak) segitése

o Telepiilés- és gazdasdgfejlesztés

* Fogyatékkal él6k, egészségkdrosultak segitése

* DPolitikai tevékenység,

* Jogvédelem, érdekképviselet, egyéb jogsegély

* Adminisztrativ munka, honlap-adminisztra-
cid, tagtoborzds

* Egyéb katasztréfaelhdritdsi, mentési munka

* Kozbiztonsdg, kozrend védelme

Onkéntesség Eurépdban és hazinkban

Az Eurépai Unié alapelveivel 6sszhangban az
onkéntesség elére mozditdsdt, timogatdsdt és nép-
szer(isitését a tdrsadalmi kohézié fenntartdsa és
megersitése érdekében eszkozként javasolja tag-
orszdgai szdmdra. Ezért stratégidkat, programokat,
tdmogatdsi javaslatokat dolgozott ki, melynek ré-
szeként a civil tdrsadalom és a viallalatok kozotti
partnerségek is nagy hangsulyt kaptak.

Az Eurépai Unié6 a 2011-es évet az onkéntesség
témdjdnak szentelte, ezzel is igyekezett az dllampol-
gdrok tdjékozottsigdt novelni és a nemzeti korma-
nyok figyelmét felhivni erre a millickat mozgési-
t6 és érintd témakorre. A mérfoldkének szdmitd
évben szdmos unids felmérés, tanulmany késziilt,
amelyben igyekeztek feltérképezni az unié pol-
gdrainak véleményét, hozzddlldsic az onkéntesség
kérdéséhez (Bartal, 2021). A felmérés szerint Eu-
répdban koriilbeliil a népesség 22-25%-a vett részt
onkéntes munkdban. Ez tobb mint 100 milli6 uni-
6s polgdrt jelentett, akik szabadidejiiket 6nkéntes
tevékenységgel toltoteék. Az unié orszdgai koziil
Hollandidban a legelterjedtebb az 6nkéntesség
(57%), Lengyelorszdgban pedig a legalacsonyabb
(9%). Ugyanakkor az eurépai polgdrok a legfonto-
sabbnak és leghasznosabbnak a humanitdrius segit-
ségnyUjtast tartjik.

A KSH 2011-es adatai alapjin a magyar lakos-
sdg csupdn 30%-a végez 6nkéntes munkdt (KSH,
2011). Ez azt jelenti, hogy a magyar lakossdgbél
koriilbeliil 3,6 millidan 6nkénteskedtek mdr, a
15-74 éves felnétt lakossdg 28,4%-a, mintegy 2
millié f6. Ez ugyan messze elmarad a fent emli-
tett holland példdtdl, de az eurdpai dtlagot kép-
viseli. Magyarorszdgon — a nemzetkozi tendenci-
dval ellentétben — az onkéntességre valé hajlam a

kor el6rehaladtival inkdbb novekszik. A fiatalabb
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korosztélyok valdszintileg inkdbb a jovedelmiik
biztositdsdra, munkaszerzésre, csalddalapitdsra f6-
kuszdlnak. Hazai kutatdsok alapjin az iddsebb
korosztdlyban nd az onkéntes munka vallaldsa,
elsésorban a nyugdijazist kévetéen. Mig Eurépa
orszdgaiban kezd kiegyenlitédni a nemek ardnya
az 6nkéntes munkdkat folytaték korében, addig
Magyarorszdgon a nék nagyobb szimban végeznek
onkéntes tevékenységet.

A fenti adatokat megerdsiti a KSH 2019. évi
osszedllitdsa, amely szerint 2,4 millié 8 végzett
onkéntes munkdt. Nemek szerinti 8sszehasonlitds-
ban tovdbbra is a nék bizonyulnak aktivabbaknak,
mig a korcsoportok szerinti bontdsban a 40-44 és
60-65 évesek korében magasabb az 6nkéntes tevé-
kenységet végzdk ardnya (KSH, 2019). Hazinkban
az onkéntesség egyik legfontosabb meghatdrozéja
az iskoldzottsdg: az onkéntességre vald hajlandésdg
az iskolai végzetséggel parhuzamosan né. A KSH
adatai szerint a diplomdval rendelkez8k 31%-a
végzett mér valamilyen 6nkéntes munkdt. Ugyan-
akkor a lakéhely, a telepiiléstipus is magyardzo
erével bir: a kisebb kozségekben, telepiiléseken
élék nagyobb hajlandésdgot mutatnak az 6nkén-
tes munkdkra, mint a nagyobb vérosokban vagy a
Budapesten él8k.

A nemzetkozi tendencidkhoz hasonléan hazdnk-
ban is szdmtalan cég és alapitvany kindl lehetdséget
onkéntes munkavillaldsra, mégis a legnépszertibb
teriiletek kozé a szocidlis szektorhoz kapcsolédé
onkéntes munkak tartoznak, igy példdul a hazi- és
hazkorili munkdk, tigyintézés, vasdrlds, gyermek-
feligyelet, gyermekgondozds, betegdpolds és az
idésgondozds (Gyorgyovich, 2021)

Az dnkéntesség értékei a tirsadalmi térben

Az onkéntességnek jelentds szerepe és befolydsa
van a tdrsadalomra, annak tagjaira és a tagok ko-
zotti kapcsolatokra. Az 6nkéntes tevékenységgel az
onkéntesek alakithatjak a kozj6t, amely dltal valto-
zésok érhetdek el a szolidaritds, az integracid, vagy
akdr a rasszizmus elleni kiizdelem teriiletein is.

Az 6nkéntességen keresztiil a tdrsadalom perifé-
ridjdn él6k lehetdséget kapnak kapcsolati rendsze-
ritk és kompetencidik fejlesztésére. Megtanulnak
térsadalmi normdkat, elsajdtitanak tdrsadalmi érté-
keket, mely folyamatok hozzdjirulnak tdrsadalmi
integriciéjukhoz.

Az dnkéntes, kozosségben végzett tevékenységek
segitik a munkahely és a maginélet egyensulyban
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tartdsdt, az egyén mindennapi életében eléforduld
életeseményeknél nagyobb kozosségekbe torténd
integraloddsat és a kiilonbozd generdcidk tagjaival
torténd egyiittmiikodések élményét. Kiemelendd
a generdciok kozos 6nkéntes tevékenysége, hiszen
az onkéntes tevékenységen keresztiil a kiilonb6z6
korosztélyokba tartozék jobban megismerhetik
egymist és a kolcsonds tisztelet megaddsa mellett
tanulhatnak is egymdstdl (Varga, 2021). Az 6nkén-
tesség tehdt segiti a tdrsadalmi egytittmi(ikodést. A
bekapcsoldddsok sordn kiilonb6z8 szakmai cso-
portok, kapcsolati szintek is taldlkoznak és kom-
munikdlnak egymdssal. Munkatdrsi kozosségek,
bardtok vagy bardti tdrsasigok, iskolai osztdlyok
onkénteskednek egyiitt, mig egyre tobbszor meg-
taldlhatjuk a csalddtagok kozos hozzdjéruldsit is.-
Az Eurépai Unié éltal inditott 6nkéntességet
és onkéntes tevékenységeket timogaté programok
el8segitik a szolidaritdst, a népek, nemzetek kozot-
ti megértést, és az egylittmiikddés kibontakozdsit.
Egyben hozzdjarulnak a rasszizmus és a kirekesztett-
ség elleni harchoz, tdimogatdst nytjtanak a kisebb-
ségek, a kirekesztett népcsoportok integraldsahoz.
A mai napig szdmos eurdpai orszdgbél indulnak
ttnak 6nkéntesek és segitenek hazdjukon kivill is
természeti katasztréfik elhdritdsiban; szegénység-
ben, rossz egészségligyi koriilmények kozote élék
kozdsségeiben. Az onkéntes tevékenységet vallalok
— feladataik végzésekor — szdmos alkalommal és
helyzetben taldlkoznak etnikai kisebbségbdl, mds
népcsoportbdl vagy kultarabdl jové tarsukkal. A
kozos munka, a kozos célért vald egytitemikodés
segiti a mds kulttrdbél érkez8k kommunikdcidjdt,
kapcsolatuk és egymdsrél valé tuddsuk elmélyité-
sét, egymds megértését, ami fontos alappillére a
rasszizmus és kirekesztettség elleni kiizdelemnek.
Kiilonésen fontos és egyben hatékony az 6n-
kéntesség és a tdrsadalmi egyiittmiikodés kérdése
a fiatal generdcidk esetében, hiszen olyan kultu-
rdlis kozegben fordulhatnak meg, illetve olyan
probléma-korokkel, aktudlis tdrsadalmi témdkkal
ismerkedhetnek meg 6nkéntes kozremiikodésiik
sordn, mely addig feltételezhetden nem volt jelen
életiikben. A kisebbségek esetében ez az integralt
részvétel kiillonosen fontos, hiszen a tobbségi tar-
sadalom sokat megtudhat réluk, kultardjuk elfo-
gadottabbd vilik, olyan ldthatatlan korldtok bom-
lanak le, melyeket az érintettek sokszor csak utdlag
érzékelnek tudatosan. Fontos kiemelni, hogy a
fiatalok szocializdciéjiban a tobb generdcié kozos
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onkéntes tevékenysége igen fontos. Hiszen ennek
sordn a kiilonb6z6 generdcidk egyiittmiikddhet-
nek egymadssal és tanulhatnak is egymadstél; jobban
megismerhetik egymdst, lehetdséget adva ezzel a
kolesonos elfogaddsra.

Az Snkéntesség a fogyatékkal él6k szdmdra is
kiilonleges lehetdségeket biztosit, 4j tapasztalatok-
ra tehetnek szert, melyek segithetik munkaerépiaci
integraciéjukat (Laki, 2021). Hasonlé pozitiv
integrdciés folyamatokon mehetnek keresztiil a
traumdkat elszenvedett krizis csoportok tagjai is,
hiszen egy viszonylag nyomds nélkiili kézegben
tudnak szdrnyra kapni, er6t meriteni és bardtokra
lelni. Kiprébdlhatnak munkafolyamatokat, eljdras-
rendeket; megtapasztalhatjik a csoportokban, csa-
patban t6rténé feladatvégrehajtast, madsokkal valé
egylittm(ikodést, de egyben dnmaguk és munki-
juk fontossdgdt is. Kozremikodésiik kornyezetitk
fel8l bizalomfejleszté lehet; sikeres feladatvégzésiik
onbizalmat adhat szimukra.

Az 6nkéntesek kozotti kohézié — az 6sszetarto-
zés ’élménye’

Egy tirsadalomban miik6dd kisebb kozossé-
gek tagjai kozotti Osszetartozds az onkéntes koz-
rem(ikodés vallaldsdn keresztiil is tovdbb mélyiil.
Az dnkéntes tevékenységekbe valé bekapesolodds
eredményeként dsszetartozds érzése alakulhat ki a
koz6s tapasztalatokon, élményeken keresztiil.

Az 6nkéntesek kozremiikédése sordn az azon-
nali tapasztalds, az intenziv, esetleg erds ingerek
és a kozvetlen élmények jelentenek hozzdadott
értéket. Ezek koziil a legfontosabb a tdrsas és a
csoport kohézié kialakuldsa, vagy annak tovibb
fejlédése. A folyamat két oldalrdl is megkozelit-
hetd. Egyik oldalrél, a meglévd kozosségek egyiitt
véllalnak 6nkéntes kozremiikodést, mely folya-
mat sordn a meglévd vagy kialakulé félben 1évé
tirsadalmi kohézié tovdbb mélyiil, fejlédik az
érintettek kozote. Igy a mér meglévé csoport akér
béviilhet, ezzel jov6beni fennmaraddsa is bizto-
sabb lesz a kozos aktivitdsokon, tapasztalatokon
és élményeken keresztiil. A szervezeti, rendezvé-
nyi, kozosségi célok egyiitt torténd elérése, a fel-
adatok ko6z6s megolddsa, a kihivdsok kezelése és
a segitségadds tapasztalata az 6nkéntesek szdmdra
sikerélményt adnak. A kozos élmények egyben az
Osszetartozds élményét is jelentik. Az onkéntes
csoportok megtartdsiban és fenntartdséban a po-
zitiv tapasztalatok — *élmények’ - jelentds szerepet
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jdtszanak. Lehet6séget biztositanak a kozosség
fejlédésére és fejlesztésére, és a kozosség tagjainak
egyéni gyarapoddsdra is.

Misik oldalrdl, az egymdst még nem ismerd
csoportok/egyének az onkéntes tevékenységen
keresztiil ismerkednek meg egymdssal. Ebben a
folyamatban az egymdst még nem ismerd egyé-
nek, sok esetben szimukra még ismeretlen, addig
nem végzett tevékenység sordn talilkoznak. Az
onkénteskedés alatt végzett aktivitdsok, a kozos
tapasztalatok és élmények tartds kapcsoléddsokat
is eredményezhetnek. Mikrokozosségek alakul-
nak ki, ahol gyakori az egymds kdzvetlen segitése.

A fenti folyamatokat segiti, ha a fogadé szerve-
zetek belsé miikédése nyitott és befogadé — nem
merev és hierarchikus az 6nkéntesek irdnyitdsa —,
igy az 6nkéntesség sordn, a szervezetek és a te-
vékenységeik formadlis és informadlis rendszereit
és szerepldit j6l meg lehet ismerni. A vezetdket,
valamint az operativ szakembereket egyardnt. A
megszerzett tudds mellett ezek a kapcsolatok a
késdbbiekben igen hasznosak lehetnek, amikor
dllast keres egy 6nkéntes, vagy éppen vdltani sze-
retne, netdn tzleti partnerekre van sziiksége. A
rendezvényszervezés sordn példdul szdmos alka-
lommal hivnak kiils8, alkalmi segitséget kiilon-
bo6z8 entitdsok (cégek, egyesiiletek, onkormdny-
zatok). Az 6nkéntességet meghaladé, azon kiviili
j egytittmiikodések johetnek létre. S6t, partner-
ségek és ,network” halézatok alakulhatnak ki
az Onkéntesek kozote is. Ezek a kapcsolatok a
jovében 4j lehetdségekkel és egyiitemiikodések-
kel ajidndékozhatja meg az érintetteket. A kozos
emlékek, de a szervezetek céljai, tevékenységei,
szimb6lumai, akdr jelmondatai is jelenthetik a
Lragasztot” ezekben az 6rok osszetartozdst jelentd
folyamatokban. K6zos formaruhdk, kozos képek,
oklevelek, ajdndékok 6rok emlékek maradnak.

Az dnkéntesség sordn kialakuld kotelékek hosz-
szabb idészakokra is kozosségi kapcsolddist ered-
ményezhetnek. Ezek a kapcsoléddsok személyes
krizishelyzetekben felértékel6dnek. Egészségiigyi
vagy munkaviéllaldsi, elhelyezkedési problémik,
vagy Uj életszakaszokba 1épés esetén sok segitsé-
get nyujthatnak a kdzosségek tagjai szdmdra. A
tapasztalatok dtaddsa, kapcsolati t8ke aktivizdld-
sa, egymds segitése az dnkéntesség értékrendjének
sajatossdga. Ezeket a sajdtossdgokat az onkéntesek
kozosségei egymds irdnydban is aktivdlni képesek.

8. évfolyam, 3-4. szam
2023.

Az 6nkéntes motivicidja és kompetencidi

Napjaikban egyre elfogadottabb és népszer(ibb
az onkéntesség. Ma onkéntesnek lenni mdr nem
csak azt jelenti, hogy a magasabb tdrsadalmi std-
tusziiak segitenek a hdtrdnyos helyzeticken, ha-
nem az 6nkéntesség a jéérzések kifejezése, egyfaj-
ta onmegvaldsitasi, onreflexios eszkoz is (Czike és
Bartal, 2005). Ez 6nbecsiilést vilt ki az egyénben,
igy az 6nkéntes magdnak is képes 6romet szerezni.
Az dnkéntességnek ebben az 1j formdjdban lehe-
t8ség nyilik bardti tdrsasdgok, munkahelyi, iskolai
kozosségek, akdr csalddok kozos kozremiikodésé-
re is. Ebben az 4j (modern) tipusd 6nkéntesség-
ben az egyént az motivélja, hogy Gj élményeket
és/vagy tapasztalatokat szerez, szakmailag fejls-
dik, hasznosan t6lti a szabadidejét, kapcsolatokat
alakit és bardtokat szerez. A modern onkéntes
tudatosan vilasztja onkéntes munkdjit, élmény-
szerzési vagy vezérli, ezért kreativ és innovativ sze-
mélyiség jellemzi.

Maira mdr fontossd valt, hogy a felnévé gene-
rdciék egészen fiatal kort6l megismerkedjenek az
onkéntességgel, hiszen jévébeni szocializdciéjuk-
hoz, nevelésiikhoz elengedhetetlen. Magyarorszé-
gon az iskolai kozosségi szolgdlat (IKSZ) kival6
lehetéséget ad arra, hogy didkok 6nkéntesként ve-
gyenek részt a civil, nonprofit kezdeményezések-
ben. A nevelési-oktatdsi intézmeények miikodésérdl
és a koznevelési intézmények névhaszndlatdrél szélé
20/2012. szdmi (VIII. 31.) EMMI rendelet alap-
jan a kozépiskolds tanuléknak 50 6rds kozosségi
szolgélatot kell teljesiteniiik az érettségi bizonyit-
vény megszerzése feltételeként. Természetesen sok
vitdt valtott ki ennek a formdnak az nként véllale
vagy eldirt mindsége, de a tapasztalatok szerint
a fiatalok az IKSZ kozrem(ikddés sordn szerzett
tapasztalataikat kéveten nagyobb ardnyban ma-
radnak meg az 6nkéntesség teriiletén, visszajdr-
nak a szervezetek programjaira az érakovetelmé-
nyiik teljesitése utdn is, sét Gjabb szektorokban
prébiljak ki magukat.

A villalati vildgban szintén egyre tobb, a vi-
ldgpiacon vezeté cég alkalmazza az onkéntessé-
get, mint bels csapatépitd tevékenységet. Fo-
lyamatosan emelkedik azon villalatok szdma,
amelyek az Ggy nevezett CSR (corporate social
responsibility), mint a tdrsadalmi felelésségvalla-
las klasszikus formdja részeként 6nkéntes munka-
ra 6sztonzik alkalmazottjaikat. Tobb nemzetkozi

nagyvdllalat (pl.: Telekom) tapasztalatai alapjdn
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elmondhaté, hogy a cégen beliili 6nkéntes munka
javitja a cég dolgozdinak kozosség tudatde, noveli
a kreativitdst, a cég irdnti elkotelezédést. A cégek
nem csak a dolgozdék szdmdra nytjtanak lehetd-
ségeket ezekben a programokban; a ,kiviilrél”
érkezd onkéntesek alkalmazdsa t6bb teriileten is
hozzdadott értéket képvisel, példdul noveli a cég
reputaciéjat, ismeretségét, javitja piaci sikeressé-
gét (Resinger, 2022).

Az onkéntesség hozzdjérulhat az élethosszig
tartd fejlédési, fejlesztési és tanuldsi folyamathoz.
Hangsulyozandé, hogy az 6nkéntesség lehetdsége
mindig nyitott, elérhetd legyen a tdrsadalom min-
den csoportja szimdra. A munkaerdpiaci lehets-
ségekkel ellentétben itt nincsenek, nem lehetnek
nyilt vagy rejtett feltételek, kizdré kritériumok. Az
onkéntesekkel szemben is vannak azonban elvart
kompetencidk, de ezek szintje eltér a munkaerd-
piacon esetleg jogosan elvdrt szintt8l. Ennek oka,
hogy az 6nkéntesség a kompetencidk fejlesztésére
ad lehetdséget, illetve teret kell biztositani a sze-
mélyes fejlédésre. Eppen ezért az 6nkéntességben
megjelend feladatok, a végrehajtdshoz sziikséges
és elvart kompetencidk, azok fejlesztési lehetdsé-
gei sajdtosak.

A feladatok, amelyek elvégzését elvdrjuk 6n-
kénteseinktdl, pontosan megfogalmazottak, jol
koriil hatdroltak, a megbizott személy képességei-
vel, tapasztalataival ardnyosak legyenek, de legyen
benniik kihivds is. Ebben az esetben juthat az
onkéntes sikerélményhez, a jél elvégzett munka
oroméhez. Adjunk neki ondllésdgot, éreztessitk
vele, hogy nagy szitkség van a munkdjira, jelez-
ziik neki, hogy nélkiilozhetetlen, egy gépezet
fontos elme. Nyitottsdg, rugalmassdg, valtozatos-
sdg jellemezze a munkaszervezést: az ugyanazon
személyre osztott feladatok is véltozzanak. Az
onkéntesnek legyen lehetdsége erdsségeit tobb
teriileten is kiprébdlni. Vannak olyan helyzetek,
amikor a sikeres lebonyolitds okdn sziikséges a
feladatokat vélogatds nélkiil kiadni, de érdemes
az onkéntesek egyéni kivdnsdgainak, igényeinek
is teret engedni. A munkavégzésben a szabadsédg
élményének megtapasztaldsa noveli az onkéntesek
lelkesedését — bizonyos esetekben elég a tevékeny-
ség-kereteket kijeldlni, melyben a feladatok vég-
rehajtdsdt az 6nkéntesek t6ltik meg tartalommal.
A vezetdi szerepek megvalasztdsa, helyes alkalma-
zdsa az onkéntesek feleldsségérzetét és onbecsiilé-
sét is novelheti.
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Azt ldtjuk, hogy a tdrsadalom szdmos teriiletén
taldlunk 6nkénteseket. A szabadidd, a szocidlis
elldtdst nytjté szolgiltatdk és a kultdra teriiletei
mellett kiemelkedik a sport szektor; a sportszer-
vezetek és a sportrendezvények névekvd szdmu
onkéntest vonzanak és foglalkoztatnak.

Onkéntesség és tirsadalmi felelgsségvallalds a
sportban

Az Snkéntesek nagy mértékben hozzdjirulnak
a sportdgazat miikddéséhez, annak minden szint-
jén létfontossdgh szerepet jatszanak: a szabadidé-
sporttdl a versenysportig, a helyi sportversenyektdl
a nemzetkozi sporteseményekig. A sport szdma-
ra 6rvendetes, hogy egyre tobben érdeklédnek a
sportban végzett dnkéntesség irdnt. Eurépdban az
onkéntesek egy harmada valamely sporttal kapcso-
latos tevékenységhez kapcsolédik. Az onkéntesség
azért is kiemelt szerepet jdtszik a sportban, mert a
sport alappillérei, a sportegyesiiletek, civil szerveze-
tek. A tdrsadalom demokratikus felépitményének
részei és egyben szimbdlumai is (Perényi és Bodndr,
2015). Tagjaik tagdij befizetéseikkel és onkéntes
hozzéjiruldsukon keresztiil tartjak fent és mikod-
tetik a legtobbszor dltaluk alapitott sportszerveze-
tet. Eppen ezért az onkéntesek fontos szerepet télte-
nek be a sportszervezetek miikddésében (Onyestydk
és misai, 2020; Perényi, 2017). A sportszervezetek
miikodésének életében mutatott kiemelkedd on-
kéntes hozzdjérulds mellett az onkéntesek szerepe
a sportesemények szervezésében, lebonyolitdsdban
is fontos. A kontinentdlis- és vildgesemények szer-
vezési feladatainak az elvégzésébdl is egyre nagyobb
mértékben veszik ki résziiket az 6nkéntesek (Kim,
2017; Perényi, 2018).

A fentiek alapjin elmondhaté, hogy az 6nkén-
tesség Osszefliggésbe hozhaté a sportban is a tdr-
sadalmi felel8sségvillaldssal. Ennek megfelel8en (a
sportban végzett 6nkéntesség tarsadalmi felel6sség-
véllalds) két dimenzidjéban johet létre. Egyrésze, a
térsadalom mikro szintjén az egyén 6nkéntes hoz-
zdjéruldsit kindlja fel az dltala kivélasztott szerveze-
ti cél megvaldsitdsahoz (egyéni tdrsadalmi felelds-
ségvallalds); mdsrészt, a sportszervezet tdrsadalmi
feleldssége felvallalisdnak részeként az egyesiilet
tagjai, a helyi lakosok, tovdbb4, a tigan értelme-
zett tarsadalom képvisel6i szdmdra bekapcsoléddsi
lehetéséget kindl fel, tesz lehetdvé, vagyis fogadd
szervezetként mikodik. A két forma ugyan eltér
egymdstol, de ugyanazon bekapcsoléddsi kornyezet
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egyéni és szervezeti oldaldt jeleniti meg. Ez a kol-
cs6nos haszonnal és megtériiléssel jaré kapcsolat
lehet rendszeres - sportszervezetek mindennapi
miikddésében, elnokségeiben vagy bizottsdgaiban
véllalt szerep — vagy alkalmi (epizodikus)- sport-
rendezvényeken valé kozremiikodés.

Onlkéntesség a sportegyesiiletekben

A kiillonbozé tdrsadalmi rétegek, szakmai
csoportok vagy kapcsolati szintek egyiittmiiks-
déséhez adhat tdmogaté kornyezetet a sport. A
sportszervezetekben tobbnyire pozitiv. médon
érvényesiilé éreék- és eljardsrendek; befogadé és
elfogadé szervezeti kultdra vdrja a bekapcsolédni
végy6kat. A sportszervezetek szdmdra is hasznos
az onkéntesek fogaddsa; onkéntes program szer-
vezett inditdsa és miikodtetése a sportegyesiileti
miikodés terén hozzdadott éreéket képvisel; az
egyesiileti élet Gj lehetdségekkel, ismeretekkel, ta-
pasztalatokkal és tdamogatékkal béviilhet.

A sportban tehdt a hagyomdnyos onkéntes te-
vékenység inkdbb a sportszervezetek mindennapi
életében vald segitést, kozremiikodést jelenti. Ez
kiilénosen a kis, kevesebb mint 50 tagot szdmllo,
dltaldban egy sportdgat miikodtetd sportegyesiile-
tek esetében jellemz8. Ezekben az egyesiiletekben
szinte minden elvégzend§ feladat 6nkéntes kozre-
miikodésen keresztiil realizalodik (Perényi 2021).

Az dnkéntességen keresztiil az egyesiileti tagok
és hozzdtartozéik fejleszthetik tuddsukat, meg-
oszthatjdk tapasztalataikat egymadssal, hasonlé
lelkiileti és gondolkoddst egyének taldlkozhat-
nak. de az onkéntességen keresztiil elsajdtitott
kompetencidk hasznositdsdval az onkéntes koz-
rem(ikodés sordn tdrsadalmi elismertségben is
részesiilhetnek. Az egyesiileti tagok az dnkéntes-
ségen keresztiil kozvetlen kérnyezetitkon kiviil a
tirsadalom szdmdra is felkésziiltebb, hasznosabb
személyiséggé vélhatnak (Nagel és misai, 2020;
Piatkowska é mtsai, 2017).

A sportszervezetek és a sportrendezvények
azonban nem csak az egyesiilet tagjainak, a volt
sportoléknak és a hozzdjuk kapcsolédd csopor-
toknak kindlnak bekapcsoléddsi lehetdséget. A
sport tdrsadalmi alrendszerében kdzvetleniil nem
érintett, de a sportot szeretd, a sport irdnt érdek-
16d6 emberek is bekapcsolédhatnak 6nkéntes
kozremkodSként (Nagel és misai, 2020). Barndt
és mtsai (2016) 4ltal felvetett hiborts menekiil-
teket segité onkéntesség kiszdmithatatlansdgdval
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szemben, a sport alternativat kindl a kozépkora
és idésebb korosztdlyok szdmadra is. Hiszen a kii-
16nb6z8 sportszervezetek és a sportesemények az
onkéntesek bekapcsoldddsdhoz kiszémithaté kor-
nyezetet biztosit, a bekapcsolédds tervezhetd, il-
letve a feladatok eldre tisztazottak.

Egy t6bb mint 35 ezer eurépai sportegyesiiletet
vizsgdl6 kutatdsban (SIVSCE 20115-2017) kézel
800 hazai sportegyesiilet mikodése is elemzésre
keriilt. A hazai sportegyesiiletek elnokségeiben,
bizottsdgaiban, edz8ként, s6t birdként is szdmos
onkéntest foglalkoztatnak. A kisebb sportegye-
siiletek életében az onkéntesek tevékenysége a
fenntartds, és fenntarthatésdg biztositéka, mig
nagyobb sportegyesiiletekben is jelentdsen hoz-
zdjarulnak a napi mikodéshez (Perényi, 2021).
A sportegyesiiletekben legtobb onkéntes dllandé
poziciéban van f8leg elndkségi szintd feladatok
elvégzésével segiti az egyesiileti mikodést. Keve-
sebb szdmu 6nkéntes taldlhaté a bizottsigokban
vagy a napi miikodés segitésében. Az Snkéntes
programokkal rendelkezd klubok elvérjik tagja-
iktdl és sportoléik sziileitdl, hogy hozzdjéruljanak
a klub tevékenységéhez, és hogy lelkesen és elko-
telezetten vegyenek részt a munkdban. A klubok
jellemz8en bérkitdl, barmilyen segitséget elfogad-
nak, fiiggetleniil az 6nkéntes képzettségétdl vagy
munkatapasztalataitdl (Perényi, 2020). Erdekes,
hogy a hazai sportegyesiiletek tagjai koziil — mds
Eurépai orszdgokhoz viszonyitva — kevesebben
gondoljék azt, hogy az egyesiiletitket kizdr6-
lag onkénteseknek kellene irdnyitania (Perényi,
2021). A hazai sportegyesiiletekben az onkénte-
sek toborzdsa nagyobb figyelmet kap, mint az 6n-
kéntesek megtartdsa vagy elismerése, jutalmazisa.
Mds eurdpai orszdgokkal ellentétben a magyaror-
szdgi klubok nem élnek az dnkénteseik képzésé-
nek lehetdségével, sporttal kapcsolatos képesitési,
tovébbképzési programokba jellemzden nem von-
jik be 8ket, tovdbb4, az sem jellemzd, hogy tdrsas
osszejoveteleket szerveznének szdmukra a klubhoz
valé kotédés erdsitése érdekében, (Perényi, 2020).

Ellentétben a nyugat-eurdpai orszdg tobbségé-
vel a hazai egyesiiletek az onkéntes hidnyt nem
tartjdk a miikodésiik egyik f6 problémds teriile-
tének. Igaz, a toborzds tekintetében sziikséges
er6feszitéseket tenniiik, de minddssze 20%-uk
szdmolt be arrél, hogy példdul elnokségi szin-
ten nehéz lenne a toborzds. Az edz8k és okra-
tok tekintetében 28% emlitette az onkéntesek
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megtaldldsinak nehézségeit. A jdcékvezetSk és
tisztségvisel6k 19%-a szdmolt be a toborzdssal
kapcsolatos problémdkrél. A magyar sportklubok
62%-ndl a vizsgalt iddszak eldtti 6t év sordn az
onkéntesek szdma véltozatlan maradt, mig egy-
harmaduk novekedésrdl szimolt be és csupan 7%
jelzett csokkenést. A Covid-idészakban tartott
nagy sportesemények esetében azonban becslések
szerint 30%-os csokkenés volt tapasztalhaté (Pe-
rényi, 2020).

Sportrendezvények, sportesemények onkéntesei

A sportrendezvények hagyomdnyosan nagy-
mértékben tdmaszkodnak az onkéntesekre, akik
jelent8s emberi eréforrdst jelentenek egy-egy ese-
mény sikeres megrendezésében. Kiilonosen igaz
ez az olimpidk szervezésére, melyek lebonyolitdsa
tobb tizezer onkéntest igényel. A Sydney (2000)
és athéni (2004) olimpiai jitékokon tobb mint
40 000 onkéntes miikodott kozre, mig Pekingben
(2008) 100 000 és a Londoni (2012) jitékokon
70 000 6nkéntes vett részt (Kim, 2017). Tekintet-
tel az 6nkéntesek kiemelkedd hozzdjéruldsdra, ma
mir jelentés figyelmet forditanak a sportesemé-
nyeken végzett onkéntes kozremiikodés 6 ténye-
z6ire az onkéntesek motivicidja, elégedettsége,
elkotelezettsége és megtartdsa tekintetében.

A hazai rendezésli kontinentdlis és vildgbaj-
noksdgok lehet8séget nytjtanak a helyi kozos-
ségek szamdra, hogy kozvetleniil részt vegyenek
olyan sportesemények lebonyolitdsiban, melyek
az egész vildg figyelmét tudhatjédk magukénak. Az
dltalinos meg(télés szerint Magyarorszdgon nincs
nagy hagyomdnya az 6nkéntességnek, és az objek-
tiv mérési adatok is azt mutatjdk, hogy az eurdpai
dtlag alatt van a magyarok 6nkéntes tevékenysé-
get végzdinek ardnya (Eurostat, 2015). Ettdl az
dltaldnos megitéléstdl fiiggetleniil a Magyarorszd-
gon megrendezett nagy nemzetkozi sportesemé-
nyek népszertiek voltak az onkéntesek korében.
Példdul a 2017-es FINA Vildgbajnoksdgon 3500
onkéntes jdrult hozzd kétszer kéthetes idétartam-
ban az esemény sikeres lebonyolitdsihoz. Azéta
tobb sportdg viligeseményének adott otthont ha-
zénk, amelyeken minden esetben nagy segitséget
nyujtottak az 6nkéntesek. Egyre névekszik azok-
nak is a kore, akik visszatéréen és rendszeresen
részt vesznek ezeken a kiemelt hazai rendezést
viligeseményeken. A sportesemények szervezé-
sében részt vevé 6nkéntesek munkdja tdrsadalmi
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hasznot hoz az egyén, a szervezet és a tdrsadalom-
politika szintjén egyardnt.

A legnagobb sporteseményeknek nem csupdn
az a célja, hogy a versenyeket sikeresen lebonyolit-
sa. Egyre nagyobb figyelem fordul az események
tarsadalom szdmdra adott plusz értékeire, hozadé-
kaira. A hozadékok kozott hangsulyt kap a gaz-
dasdgi hatds vagy az esetleges kornyezeti terhelés,
azonban legaldbb ennyire fontos kérdés ma mdr
az is, hogy a sportesemények milyen értékeket
képesek adni az embereknek, a tirsadalom egé-
szének. A sportesemények kozosségfejlesztd hatd-
sa kulcsfontossdgava vélt, mindamellett, hogy a
sport adta értékek koztitk az egészséges tdrsada-
lom fejlesztése egyardnt fontos elemként jelenik
meg modern vildgunkban (Perényi, 2018a).

A sportesemények egyértelm( tdrsadalmi fele-
18ssége, hogy a sport dltal kozvetitett értékek minél
szélesebb tdrsadalmi térben legyenek jelen, min-
denki szdmdra elérhetévé véljanak. Minél tobb em-
ber szdmdra biztositsanak bekapcsoléddsi és mobi-
lizacids lehetdséget. Népszertsitsék a fair play, a
csapatszellem, a kitartds, és az sszefogds értékeit;
és az emlitett mozgdsgazdag és egészséges életmo-
dot. Bétoritsdk a fiatal generdciékat arra, hogy mi-
nél tobben rendszeresen, szervezett kereteken be-
liil, versenyszertien sportoljanak (Perényi, 2018a).

Magyarorszdgon a nagy sportesemények meg-
rendezése segitette az dnkéntesség népszeriisitését
a sportban, mely folyamat az emlitett 2017-es
FINA vildgbajnoksighoz kothetd. Azéta a rendez-
vények ndvekvd szdma és a hozzdjuk kapcsol6dd
toborzdsi és onkéntes menedzsment folyamatok
dltaldnos gyakorlatot és elvdrdsokat is kialakitott;
fejlesztette az onkéntesség kultdrdjit a sportban
is (Perényi 2018b). Az olyan események, mint az
EURO2020, a nemzetkdzi sportszdvetségek szab-
vényait és gyakorlatdt is hoztdk. Az ilyen eurépai
(nemzetek kozotti) gyakorlatok bevezetése az on-
kéntesség nemzeti jellegét is formdlja, és igy al-
taldban véve el8segiti az dnkéntességet. A kisebb
helyi sporteseményen valé 6nkéntes részvétel él-
ménye biztositja a kozosségi érzés megteremtésé-
hez sziikséges tdrsadalmi kotddési lehetdségeket.
Taks és mtsai (2015) a kisebb nemzetkdzi sport-
eseményekkel kapcsolatosan kiemelik, hogy ezek
a rendezvények jellemzden a kisebb 1étszdmu 6n-
kéntesekre timaszkodnak, és azok Osszetételében
inkdbb a helyi kozosség tagjai jelennek meg. Eze-
ken a rendezvényeken az onkéntes tevékenységek
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tobbszereplds jellege is konnyebben megjelenik —
az 6nkéntesek tobb feladatban is részt vehetnek -
mint egy nagyszabdsu esemény esetében. Mindez
a fogadd kozosségek sportfejlesztési lehetdségei-
nek javdra valik.

Hazdnkban a tdrsadalmi befogaddsra irinyulé
eréfeszitéseke is tettek a nagy sporteseményekhez
kapcsoléddan. Fogyatékkal él6 embereket fogad-
tak onkéntesnek példdul a 2017-es FINA Vildg-
bajnoksdgon, és részvételitket személyre szabott
feladatokkal vagy példdul jelnyelvi tolmdcsok
bevondsdval segitették. Vidéki dnkénteseket is
meghivtak, és az utazdsi koltségeket és a szdlldst is
kifizették, hogy segitsék az 6nkéntesek részvételét
a nagyobb tdvolsdgbdl, kis falvakbol érkezéknek
is. Ezek a gyakorlatok lehet6vé tették a fogyaték-
kal él6k és a vidéki, tavolabb fekvd teriiletek la-
kosai (tobb mint 580 telepiilésrdl) szimdra, hogy
bekapcsolédjanak és a jévében megmaradjanak
a sportban végzett onkéntes munkdban (Perényi
2018b).

Magyarorszdgon a 2012/2013-as  tanévtdl
felmend rendszerben bevezették az intézményi
szocidlis kozosségi szolgdlatot (magyarul |, Isko-
lai Kozosségi Szolgilat” -IKSZ). Ez a szolgélat a
tirsadalom valamennyi szektordban a civil szer-
vezetnél teljesitett 50 ra kozosségi szolgdlatot
tartalmazta. Ezt a szolgdlatot 2016 éta minden
didk szdmdra eléfeltételként hatdroztdk meg az
érettségi vizsga letétele eldtt. A didkok a sport
teriiletén is szivesen teljesitik ezeket az 6rdkat; a
kisebb-nagyobb sportesemények nagyon népsze-
riek az 50 éra teljesitése sordn. Az elemzések a
sport teriiletét az egyik legnépszer(ibb IKSZ tel-
jesitési teriiletként azonositottdk (Bodd és mtsai,
2017; Markos 2016, 2018).

Sportonkénteséggel kutatdsok

eredményei

kapcsolatos

Az Eurdpai Sport Foglalkoztatdsi Obszervaté-
rium (EOSE) vezetésével az ESSA-Sport Projekt
2016 és 2019 kozott elvégezte a sport munka-
er6-piacdnak felmérését a sportszakemberekkel
szemben elvirt kompetencidk vonatkozdsaban. A
projektben 18 eurépai orszdg (koztitk Magyaror-
szdg) és 5 eurdpai hdlézat vett részt. Ezekben az
orszdgokban felmérték a sportdgazati jellemzdket
a képzés és a képesités, valamint foglalkoztatdsi
szempontbdl. Az eredmények azt mutattdk, hogy
az eurdpai sportszervezetek tdbb mint 30%-dban

8. évfolyam, 3-4. szam
2023.

a napi mtikodéssel és a sporttevékenységekkel kap-
csolatos feladatokat kizdrélag onkéntesek végzik el
(Perényi és mtsai, 2022). Az ESSA-Sport és tobb
mids kutatds is kimutatta, hogy a sportszervezetek-
ben az 6nkéntesek toborzdsa, a megfeleld szimu
onkéntes biztositdsa nem kihivds mentes. Hasonl6
nehézségek jelentkeztek a munkavéllalék toborzdsa
terén a magyar sportszervezetek 23%-dndl, a len-
gyelek 29%-dndl jelentett nehézséget a toborzds,
elsdsorban azért, mert a munkafeltételek (beleértve
a fizetések) nem voltak elég vonzbak, és a jelentke-
z8k szdma is alacsony maradt (Onyestydk és mtsai,
2020). Ezek a tények a sportszervezetekben még
jobban felértékelik az onkéntes hozzdjiruldst, a ci-
vil szervezetek felé megnyilvanulé idéadomdnyrt.

A sporteseményekhez kapcsoléddan, a 2017. évi
FINA Vildgbajnoksdg 6nkéntes programjdt vizs-
galtdk (Perényi, 2018b), és megallapitottdk, hogy
a tdrsadalomtudomdnyi elméletek fontos segitsé-
giil szolgalhatnak egy ilyen nagyszabdst onkéntes
programok kiilonbozd fizisainak tervezésekor és
végrehajtasakor. Az onkéntesek dltal jelzett szdmos
pozitiv hatds és visszajelzés mellett szervezeti szem-
pontbdl szimos akadalyrdl szimoltak be, példdul
arrdl, hogy a sport alrendszere nincs teljesen felké-
sziilve a nagyszdmu onkéntes fogaddsira; hidnyos-
sdgok meriiltek fel a feladattervezés, a hatékony
kommunikdcid, a megbecsiilés és a megtartds terén
is. Etedl fiiggetleniil az 6nkéntesek tovabbra is ko-
vették a FINA sportdgait, kiilondsen az Gszdst és a
vizilabddt, és visszatértek az eseményre, hogy segit-
sék a szervez8ket mds nemzetkozi és kontinentdlis
események sikeres lebonyolitdsiban.

A sporteseményeken kozosségi szolgdlatukat tel-
jesitd fiatalok sportrendezvényeken valé részvételé-
nek fé motivéciéja a mdsokon és a kozosségen valé
segités volt. A sportol6k és a nem sportolé tanulék
kozote jelentds kiilonbségeket taldltak a sportese-
ményeken valé részvételt befolydsolé motivacids
tényez8k tekintetében. A kiilonbség f8ként a ki-
fejezetten a sporthoz kapcsolédéan mutathaté ki,
mint példdul a sportoléval valé személyes taldlko-
zés lehetSsége és a sport szeretete. A kozosségi szol-
gélatot kdvetSen a vilaszadok tobbsége részt venne
a jovében sporteseményekhez kapcsolédé onkén-
tes tevékenységekben (Mezei és mtsai, 2021).

J6tékonysdg és adomdnyozis a sportban

Az 6nkéntesség ,id6adomdnydn” kiviil a spor-
tolok pénzbeli adomdnyokkal is hozzdjérulnak
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egy-egy fontos tdrsadalmi kezdeményezéshez. A
tarsadalmi feleldsségvillalds tertiletén az 6nkén-
tességen kiviil a személyes adomdnyozdst is ki kell
emelni (Perpék, 2017). Az adoményozds a joté-
konysdg egyik formdja, mely a sportban a sport-
rendezvényekhez, kiilonésen a szabadiddsport
rendezvényekhez kapcsoldik. Az egyéni tarsadal-
mi felelésségvéllalds ezen formdja osszekapcsols-
dik a sportmozgdssal, sportteljesitménnyel (Gdsi
és Bukta, 2020). Ezek a kezdeményezések mar ha-
zdnkban is megvetették gyokereiket. Az elsd ilyen
kezdeményezés 1980-ban indult, amikor Terry
Fox fel szerette volna hivni a figyelmet a rakku-
tatds tdmogatdsdnak sziikségességére. Azéta a fu-
téversenyekhez kapcsoléddan tgynevezett ,kove-
tes” adomdnygyjtési akcidkat szerveznek (Gdsi
és Magyar, 2019). Hazinkban a Budapest Sport
Iroda versenyein (példdul a Telekom Vivicitta Va-
rosvédd Futds és az 8szi Spar Budapest Maraton
fesztival) tobb szervezet részére torténik adomany
gydjeés tobb tizmilliés nagysdgrendben (Gdsi és
Magyar, 2019).

Figyelemre mélté az is, hogy egyesiileti szinten
sok gylijtés, adomdnyozds, tdmogatds jelenik meg
a sziilék részérdl vagy a tobb esetben a sziildk, csa-
ladok részére. Egy-egy verseny bevétele, drverezés/
licitdlds, adomdnygytjtés a nehéz helyzetben 1évé
csalddok segitését is szolgalhatja stb. Ezek a kezde-
ményezések egydltalin nem, vagy csak kis méreék-
ben kapnak nyilvinossdgot. Ha egy adott kozosség
a sajat, sziikebb kornyezetében segit az csak a ko-
20sség szamdra lesz ldthatd, értékelhetd, azonban a
kozosség épitésében nagy szerepet jdtszik.

Osszegzés

Az 6nkéntesek kozremiikodésiik révén szdmos
informdlis tanuldsi lehetdségre és tuddsra (tudds,
képesség, készség) tesznek szert, amelyek gyakran
ugyan észrevétlenek, de jelentések az dnkéntesként
kozremikodSk életében. Készségeik, képességeik,
és az dltaldnos sporttal kapcsolatos tuddsuk is fejlo-
dik. Eppen ezért a bekapcsolédds elismerése és an-
nak hangsulyozott segitése, bitoritdsa fontos mind
a széles tdrsadalom, mind a sport tdrsadalom szdm4-
ra. Ezért a sportszervezetek és az eseményszervez8k
tirsadalmi feleldssége a bekapcsolédds biztositdsa
és lehet6vé tétele annak érdekében, hogy az 6nkén-
tességgel kapcsolatos pozitiv tdrsadalmi és egyéni
szinten megjelend hozadékok érvényesiilni tud-
janak. Az onkéntesek toborzisinak, képzésének,
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foglalkoztatdsi és elismerési modszertanainak ezek-
re a lehetdségekre gy sziikséges réépiilni, hogy
az élmények és a kozosségi érzés mellett az egyéb
lehetséges hozadékok, mint készség és képesség
fejlédést és fejlesztést, a munkaerdpiacra toreénd
elsé vagy ismételt belépést vagy a munkavallalék
és az onkéntesek képesség/készség-szintje kozotti
kiilonbség csokkentését is realizélni lehessen.

A sporton kiviili események j6 gyakorlatokkal
segithetik a sport onkéntesség szdmos teriiletét, de
a sporteseményekkel kapcsolatban szerzett tapaszta-
latokbdl mds tipusti rendezvények is profitdlhatnak.
A nagy sporteseményekkel kapcsolatos gyakorlato-
kat példdul a 2021-es Eucharisztikus Kongresszu-
son valdsitottdk meg az onkéntesek irdnyitdsdra és
koordindldsira szolgdl6 struktdrdkon keresztiil. A
kongresszus azonban jé gyakorlatokkal is hozzdji-
rult a tekintetben, hogy hogyan népszertsitették az
onkéntességet az esemény el6tt és alatt, és hogyan
ismerték el az 6nkénteseket az esemény utdn. Az
onkéntesség nagykoveteit példdul a mavészeti és
sportdgazatot képvisel§ tdrsadalmi hirességek ko-
zil valasztottak ki, akik aztdn a kozosségi médidban
kozzétett videds posztok vagy az esemény honlapji-
ra feltett irdsok segitségével szolitottdk meg az 6n-
kénteseket. Az esemény honlapjdn is ldthat6 volt az
elismerés, példdul az 6nkéntes tevékenység drasza-
ma, valamint az dnkéntesek személyes élményeinek,
torténeteinek bemutatdsin keresztiil.
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The other side of the coin: Athletes brand equity in the light of
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Absztrakt: A sportold teljesitmenye mellett online jelenléte is meghatarozd a sportoldi
markaepitesben. Szamos sportold sajat marka formalas érdekeben rendelkezik kozdsse-
gi média fellletekkel, mely fellleteket klubok, menedzserek és Ugyndkok is figyelemmel
kisérnek. Kutatasi célunk egy olyan sportoldi online markaértek merési modszertant kidol-
gozasa, mely segitséget nyUjthat a sportolok és menedzsereik szamara. Feltételezéstink
szerint az online markaértek hatassal van a sportoldi marka értékére, és a sportoldi meg-
itélés javithato az online térben. Adatfelvetelink soran szekunder kutatassal a magyar és
nemzetkdzi szakirodalom alapjan vizsgaltuk a sportoldi marka, online jelenlét es megitéles
Osszefuggeseit, valamint primer kutatasunkban harom kiemelt teliesitményU labdarugd
online emlitéseit vizsgaltuk ’'social listening’ mddszerrel. Szoboszlai Dominik, Dzsudzsak
Balazs és Gulacsi Peter (egy teliesitményben és megitélésben is sikeres; egy megitéles-
ben visszaess; és egy teliesitmeényben sikeres, de markaépitéessel nem foglalkozo sporto-
I6) online emliteseit elemeztUk a Neticle rendszerén keresztul, mely a magyar webrdl gydjti
le és szdvegelemzi a nyilvanos kdzossegi media posztokat, hozzaszolasokat, forum em-
litéseket, cikkeket és bejegyzéseket. Osszesen 156.694 emlitést vizsgaltunk 2020. janu-
ar és 2021. oktdber kozott. Masreészt, felig strukturalt mélyinterju modszerével Szoboszlai
Dominik menedzserétdl gyjtottink adatokat. Az online események elemzése kepet adott
arrdl, hogy milyen online hatast lehet kivaltani és hogyan lehet formalni a vizsgalt sportoldok
megitéléset. Az emlitesekben megjelend érzelmek, valamint vélemeények polaritasa fon-
tos indikator a sportoldi markaepites soran. A sportszakemberek szamara, akiknek célja a
sportold teliesitmenyén tul mediabeli megitéléstuk ndvelése, fontos kindulasi pont az online
vilagban valé emlitések mindsege. A ’'social listening’ tehat alkalmas sportoldi markaepités-
re, iletve a jdv8ben a modszertan tovabb bdvithetd az erre épitd sportmarketing strategi-
akkal es elemekkel.

Kulcsszavak: sportoloi markaépités, social listening, sportoldi marka- és megitélés

Abstract: In addition to the athlete’s performance, his or her online presence is also a key
factor in building the athlete’s brand. Many athletes have their own branding social media
platforms, which are monitored by clubs, managers and agents. With our research, we
aim to develop an online athlete brand equity measurement methodology that can as-
sist athletes and their managers. We hypothesize that online brand equity has an impact
on athlete’s brand equity and that an athlete’s perception can be improved in the online
space. We conducted secondary research based on Hungarian and international literature
to investigate the relationship between athlete brand, online presence and perception,
and a primary research based on online mentions of three top-performing football players
using a ‘social listening’ method. We analysed the online mentions of Dominik Szoboszlai,
Balazs Dzsudzsak and Péter Gulacsi (one athlete who is successful in both performance
and perception; one athlete who is declining in perception; and one athlete who is suc-
cessful in performance but not in branding) through the Neticle system, which collects and
text-analyses public social media posts, comments, forum mentions, articles and entries
from the Hungarian web. A total of 156,694 mentions were examined between January
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2020 and October 2021. Secondly, we collected data from Dominik Szoboszlai’'s manager,
using a semi-structured in-depth interview method. The analysis of online events gave us
an insight into the online impact and how to shape the perception of investigated athletes.
The polarity of emotions and opinions expressed in mentions is an important indicator for
branding athletes. The quality of mentions in the online public sphere is an important start-
iNng point for sports professionals who aim to increase their media image beyond the ath-
lete’s performance. ‘Social listening’ is therefore a suitable tool for branding athletes, and in
the future the methodology can be further extended with sport marketing strategies and

elements that build on it.

Keywords: athlete branding, 'social listening’, athlete branding and perception

.....................................

Bevezetés

Napjainkban a kutatdsok nagy figyelmet szentel-
nek a sportol6k teljesitménymérése, mely a sporto-
16 piaci értékének meghatdrozasihoz is hozzdjérul.
Kevésbé vizsgilt teriilet viszont a sportoldk pélydn
kiviili teljesitménye, online jelenlétiik és a piaci ér-
wékiik osszefiiggései. Korgynski és Paniagua (2015)
vizsgalata sordn azt mérte, hogy a kdzosségi média
milyen mértékben gyakorol hatdst a labdarigék
jdtékospiaci értékére. Tobb szerzd azt is kiemeli,
hogy a kozosségi média térhéditdsdnak koszonhe-
téen a markaépitésnek 4j és egyediildllé médszerei
jelentek meg, melyeket a digitélis vildgban kénnye-
dén tudnak alkalmazni a jatékosok és menedzsere-
ik (Holt, 2016; Dollen, 2017). Aaker (1996) szerint
a mdrkaismertség a mdrkaéreék egyik kulesfontos-
sdgl hajtéereje, mivel befolydsolja a megitélést.
A mirkaérék egyre nagyobb szerepkort tdrsit az
online kommunikdcidhoz, ezen beliil a kdzosségi
médidhoz (Kiefer, 2012).

A kozdsségi média monitoring eszkozok jelen-
t6sége folyamatosan névekszik a mdrkaépitésben,
mivel lehetvé teszik a valds ideji kovetést és az
azonnali reakciét a felmertlé témdkra. (Zhang,
Vos, 2014). A személyes mdrkaépitéssel aktivan
alakithaté a kdzvélemény megitélése pozitiv irdny-
ba. Erre a célra a kozosségi média oldalak nagy
lehet8séget kindlnak (7refzger — Diinfelder, 2016).
Elénye lehet, hogy a személyes mdrkdt kdnnyebb
kezelni, mint egy termék- vagy szolgdltatds mdrka-
jat (Karaduman, 2013). A személyes markdjuk mé-
résében éppen ezért az egyének online tevékenysé-
gei lényeges tényezdt jelentenek. A médidban valé
megjelenés azzal foglalkozik, hogy a sportold, mint
midrka milyen expoziciét kap a médidban, példdul
tévén, Ujsdgon, blogon, vide6n és az interneten ke-
resztiil. Médiamegjelenéseik kiilonboz8 tipustak

és célaak lehetnek. Gyakori tévhit, miszerint e
szektor (sport) csak hireken keresztiil tud eljutni a
kozonséghez, hirérték nélkiili tizenettel nem lehet
bekeriilni a médidba. Ma is aktudlis megallapitds
viszont, hogy a médiamegjelenéseknél az elért ha-
tisokra és hosszabb tévi eredményekre érdemes
nagyobb hangsilyt fektetni, ezzel elérve egy-egy
téma tobbszori megjelenését is (Andrds, Havran,
Jandé, 2016; Andrds, 2003a). A megjelenéseknél
alapvetd szempont, hogy a tevékenység hatdkoré-
hez és célcsoportjdhoz legyen igazitva a médiumok
szempontjabdl is.

Mira a sportolé teljesitménye mellett online ak-
tivitdsa is a sportoléi marka részévé valt (Korgynski,
2016). Egyre tobb sportolé haszndlja a kozosségi
médidt mdrkakép kialakitisdra, a sportolé meg-
télését a médian keresztiil mar a klubok, vezeték,
menedzserek és a jatékostigynokok is figyelik. En-
nek ellenére rendkiviil kevés szakirodalom foglal-
kozik az online sportoléi mérkaérték mérésével,
ezért kutatdsunkban Gj médszertannal vizsgdljuk a
sportoléi marka eredményességét és hatékonysagit
(Berg, 2011).

Ennek megfelelden ma mdr a sportolé pélyin
nyujtott teljesitménye befolydsolja a mdrkaéreék
épitését, a kozdsségi médidban alkotott, kialakitott
kép is hozzdjérul a sportold jatékospiaci értékéhez
(Horvdth, 2012; Havran, 2013) Ezek alapjdn a ku-
tatdsunk — élvonalbeli labdarigé jacékosokat vizs-
gélva — 4j irdnyt vet fel a hatékonyabb sportoléi
mirkaépités és értéknovelés tertiletén.

Célkittizés és kutatasi kérdések

Kutatdsi célunk egy olyan online sportoléi
miérkaérték mérési médszertan kidolgozdsa, mely
jelentds segitséget nytjthat a sportmarketing terii-
letén, valamint a sportolék menedzserei szimdra.
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Az elméleti hdeeér feldllitdsa utdn arra toreked-
tiink, hogy a sportoléi mdrkaéreék kialakitdsd-
ndl a teljesitmény mellett online médiaclemzési,
hatdsméré mddszereket is vizsgiljunk. A ’social
listening’ médszer alkalmazdsdn keresztiil olyan
mérészdmok azonositdst tiztiik ki célul, amelyek
tdmogatjdk a sportoléi teljesitményt megalapo-
26 tér-idébeli viltozék értelmezését, ugyanakkor
adat-eldfeldolgozdsi rutinként funkciondlnak a
versenyteljesitmény  reprezentativ  jellemzdinek
kinyerésére. Ezek segitségével hoztunk létre egy
olyan mddszert, mely az online emlitések és véle-
mények elemzése révén hozzdjirul a sportoléi mér-
ka épitéséhez.

A 8 kutatdsi kérdéseink arra irdnyultak, hogy
mennyiben alkalmas a ’social listening’ médszer
rendszere a sportol6i mdrkaéreék mérésére; illetve,
hogy mennyiben segitheti a sportolé kozosségi mé-
dia feliiletének online médiaclemzése mint hatds-
mérd eszkdz a sportolé mérka épitésében.

Anyag és médszertan

Elemzésiinkhoz elsé korben hdrom kiemelt tel-
jesitményd labdaragé online emlitéseit vizsgdltuk
‘social listening’ kutatdssal. Egy teljesitményben
és megitélésben is sikeres labdartigé (Szoboszlai
Dominik); egy megitélésben visszaes$ labdartgé
(Dzsudzsik Baldzs) és egy teljesitményben sikeres,
de mirkaépitéssel nem foglalkozé sportolé (Gu-
ldcsi Péter) online emlitéseit elemeztiik a Neticle
rendszerén keresztiil.

A Neticle Media Intelligence egy online, bon-
gészBalapu ‘social listening’ platform, amely 29
orszdg webes tartalmait elemzi valés id8ben, be-
leértve a hirportdlokat és kozosségi média oldalak
nyilvdnos tartalmait. Analitikdjuk lehet6vé teszi
személyek, madrkdk, témdk megitélésének elem-
zését. A Neticle.rendszer a kulcsszavakhoz kap-
csolddé kifejezéseket szemantikailag elemzi, majd
polaritds pontszdmokat rendel hozzdjuk, amelyek
megmutatjak a tartalom pozitiv, semleges vagy ne-
gativ voltdnak mértékét. Az elemzett szovegegysé-
gekben felismert kifejezések polaritdsszdmai mellett
a rendszer képes a szovegekben megjelend érzelme-
ket, témakat, markdkat is felismerni és elemezni.
A technoldgia kozel emberi pontossigt, 80-85%-
os taldlati ardnnyal makodik, ami megkozeliti azt
a 82%-o0s egyezési ardnyt, amit két kiilonbozd

! Neticle, 2021
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ember manudlis értékelése sordn dtlagosan elérhet.
A szoftver feliiletén sajét bedllitdsokat hoztunk lét-
re, melyek alapjdn grafikonok szamszer(sitették és
vizualizdltdk az adatokat.!

Kutatdsunkban &sszesen 156.694 emlités ke-
ritle vizsgdlatra a 2020 janudr és 2021 oktdber
10-e kozotti idészakban. A fenti vizsgdlatot félig
strukturdlt mélyinterjaval egészitettitk ki, melyet
Esterhdzy Mitydssal, Szoboszlai Dominik mene-
dzserével készitettiink. Arra voltunk kivdncsiak,
hogy a menedzser milyen technikai vagy taktikai
elvekre alapozva hozhat dontéseket a sportolé mar-
kaépitése kapcsin. A mélyinterjaval sportmarke-
ting oldalrdl vizsgdltuk a kérdéskort, mig a ’social
listening’ mddszerével a média oldaldrél mutatjuk
be az elemzést.

Social listening’ — online médiafigyelés és
elemzés eszkize

Kutatdsunkhoz a Neticle Media Intelligence
rendszerét haszniltuk, ezért ennek moddszerta-
na segitségével mutatjuk be a ‘social listening’
miikddését.

A kifejezés az online publikus tartalmak auto-
matikus figyelését jelenti, ami késébb kiegésziilt az
automatikus véleményelemzéssel is, azaz a szoveges
tartalmakban megjelend megitélések elemzésével.
(Carlos, Iglesias, Antonio, 2020) A rendszer képes
minden publikusan elérhetd tartalmat automati-
kusan figyelni, majd begyijteni az adatokat a hazai
internetr6l. Ezek alapjin a rendszer valés idében
koveti és elemzi a véleményeket (Neticle). Rend-
kiviil nagy adathalmaz révén, lényeges szempont
az adott témdkkal kapcsolatos kulcsszavak hoz-
zérendelése a relevdns tartalmak megtaldldsahoz.
Sajdt keresémotort fejlesztettek ki, melyekkel le-
toltik a publikus magyar webes tartalmakat, cik-
keket, kommenteket, posztokat hirportdlokrdl,
blogokrél, férumokrdl, Facebookrdl, Twitter-rél,
Google+-rdl, Pinterest-rdl, TikTok-rél és YouTube-
r6l. A szovegelemzés a begytijtott tartalmak alapjdn
torténik, majd automatikusan véleményindexet
(WOI) ad hozzd. A pontszdmok -3-tdl +3-ig ter-
jednek kifejezésenként. Ezek 6Osszesitése alapjin
megéllapithat, hogy mennyire pozitiv, negativ,
vagy semleges a vizsgdlt emlités. A véleményeket és
a megitélést osszesitve kapjuk meg az egy-egy kér-
dés, termék, mdrka online megitélését (Collomb,
Brunie, Costea, 2013).
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Az algoritmus értelmezi és kezeli a tagaddst, és a
dupla tagaddst. Véleményelemzésnél ez kulcspont,
hiszen megfordithatjék a kifejezések eldjelét. Bizo-
nyos szintig az irénidval teli tartalmakat is tudja
kezelni a rendszer, valamint képes kiilonbzd enti-
tdsokat felismerni (mdrkak, termékek, személyek,
szervezetek). A hatdsos elemzéshez szitkség van a
pejorativ, ironikus és a szleng tartalmak felismeré-
sére is (Collomb, Brunie, Costea, 2013).

Az 1. dbréval szemléltetjitk hogyan mikédik a
Neticle kulcsszéalapt szemantikai elemzése, amely
a szovegek véleményét és érzelmi toltetét szdmsze-
rdsit. Az 1. dbra szerint a rendszer egy -3 és +3
kozotti skdlan éreékeli a kulesszavakkal kapesolatos

ERTEKELES:

NAGYON POZITIV

kifejezések polaritdsit. A példdban egy ,Nagyon
pozitiv” (3.0 pont) érték szerepel egy olyan mon-
dathoz kapcsoléddan, amely pozitiv érzelmeket
kozvetit példdul a Balaton irdnt. Az algoritmus
integrdlt szinonimakezelése lehetévé teszi, hogy
kiilonboz8, de hasonld jelentésti kifejezéseket (pél-
ddul ,udiltem”, ,pihentem”, ,utaztam”) egyiitte-
sen értékeljen, igy pontosabban képezzen 6sszegzd
pontszdmot. Az 1. dbrdn keresztiil bemutatja mi-
ként teszi lehetdvé a Neticle rendszer a nyilvinos
vélemények torzitdsmentes Osszegzését, segitve a
pozitiv és negativ megitélés pontos mérését, és ez-
dltal megalapozott insight-ok gytjtését.

Torzitatlan iigyfél-insight-ok

Kontrollalt adatfelvétel helyett publikus vélemények

,»A magyar valogatott Szoboszlai Dominik lenylig6zé teljesitményével

bebizonyitotta, hogy vilagklasszis jatékossa valhat a kozeljovoben.”

Integralt szinonima-kezelés SZINONIMAK
A Neticle a kulcsszoval kapcsolatos kifejezéseket ERHET,
-3 és +3 kozotti skalan értékeli, ALAKULHAT,

akar tobb polarizalt kifejezést egyidejlileg kumulalva.

FEJLODHET, STB.

1. 4bra: : Neticle kulcsszéalapti szemantikai elemzésének miikodése

Az elemzésnek két fontos el6feltétele van, az
egyik, hogy legyen nagyon pontos az algoritmus;
a midsik, hogy a kimenetelei j6l értelmezhetSek le-
gyenek kiilonboz8 dontésekhez, vizualizécidkhoz,
brandek épitéséhez és platformokhoz.

A ‘social listening’ kutatds felépitése

1. Kutatdsi terv készitése, adatgyijtés: A hi-
rom sportolérdl a vizsgdlt idSintervallumban
156. 694 emlités sziiletett, tehdt elemezhetd
mennyiségi taldlaton végezhetd a kutatds.

2. Kulcsszé6 — kutatds: A kutatds sordn hdrom
magyar labdarigé online megitélését vizs-
galtuk, lehetévé téve a hazai viszonylatban
felmeriilé lehetSségek és problémak sokszi-
niségét a sportoléi mdrkaérték kiépitésével
osszeftiggésben.

3. Riport bedllitdsok: A kulcsszavak alapjin a
taldlatok jelentds tobbsége relevdns volt, azon-
ban igy is sziikség volt nem relevans taldlatok
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torlésére a torzitds kiszlirése érdekében. Az
emlitések egyesével keriiltek dttekintésre, szak-
éredi dontés alapjdn javitdsra, majd ezt kove-
t6en a riportok bedllitdsa kovetkezett, melyek
kutatdsunk kvantitativ elemzésének alapjdt
képezték. A vizsgilat sordn hasznalt rendszer,
Neticle 6sszesen 36 grafikont biztositott a ri-
portok elemzéséhez. A feliileten sajdt bedlli-
téssal dolgoztunk, a kutatdsi teriilet sztikitése
érdekében. A kutatds Szoboszlai Dominik,
Guldcsi Péter és Dzsudzsik Baldzs online emli-
téseivel és megitélésével kapesolatos tartalmak
eléréseit tartalmazza.

4. Grafikonok elemzése, kutatdsi eredmények
elemzése: Elészor a kvantitativ eredményeket
vizsgéltuk, ehhez rendeltiik azokat a grafiko-
nokat, melyek lényegesek a sportold online
emlitéseinél (megitélés, érzelem térkép, véle-
ménydrfolyam, dttekintd statisztika). A kapott
eredmények vizsgdlata sordn torekedtiink az
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okok feltdrdsdra, a kiugré értékek magyardza-
téra és a vizsgdlt iddintervallumban bekévet-
kezd véltozdsokat befolydsold tényez8k dtfogd
elemzésére és éreékelésére.

Kutatdsunk sordn, tehdt egyedi bedllitdsokat

hoztunk létre a riportok elemzéséhez, amelyek
segitségével az emlitések alakuldsdt, az emlitések-
ben taldlhaté kulcs témdkat, érzelmeket és egyéb
aspektusokat vizsgdltuk. Az 1. tdbldzat a riportok
elemzéséhez haszndlt grafikonokat dsszegzi.

1. tablézat: A kutatds sordn hasznilt hdrom grafikon

Grafikon tipusa Grafikon leirdsa’ Riport bedllitds
Actekingd Szdmszertsitve ad dltaldnos képet a vizsgdlt | Szoboszlai Dominik, Dzsudzsik Ba-
(S () . . r sl s bs s ;o Y . 2
catisztik kulcsszavak online jelenlétérdl és emlitésszd- | ldzs és Guldcsi Péter online emlitése-
statisztika , e . , ;o212 s ,
miérdl egy adott iddintervallumban. inek és megitélésének alakuldsa
Veleménvirf Azt mutatja meg, hogy a vizsgilt idészak- | Szoboszlai Dominik, Dzsudzsik Ba-
éleményirfo- .
| Y ban hogyan alakul a kulcsszavak megitélése | ldzs és Guldcsi Péter megitélésének
am a e an
Y a magyar weben. véltozdsa a vizsgdlt id6szakban
A Neticle altal felismert nyolc alapérzelem- . . ,
hez (vagyakozds, felelem yz o r}? ‘o un Szoboszlai Dominik, Dzsudzsik Ba-
" L, ez (vigyakozds, félelem, szomortsdg, un- |, L . L
Erzelemtérkép &y o & . l4zs és Guldcsi Péter online emlitése-
dor, meglepettség, bizakodds, élvezet, diih) . i L ]
o o L, . inek és megitélésének alakuldsa
kapcsolddé emlitések szimdt mutatja meg.
Eredmények egyetlen dinamikus szimmal 6sszegzi a webes tar-

A ‘social listening’ eredmények bemutatdsd-
nak érdekében a hdrom labdarigé magyar weben
torténd megitélését a véleménydrfolyam elemzé-
sével kezdtiik. A véleményidrfolyam (WOI, Web
Opinion Index) egy univerzdlis mutatd, amely

talmak véleményét. Ez a mutaté a tdzsdei drfo-
lyamokhoz hasonléan miikddik, az online térben

megjelend vélemények és hangulatok alapjdn. (Sze-
keres, 2013).

Dzsudzsak Balazs, 2021. 02. 04.

Aveélemeényarfolyam -1 énékrdl 21 értékre
navekedett.

Szoboszlai Dominik, 2021. 03. 03.

Uj trending téma: csapat. Az emlitések
szama 1 értékrdl 14 értékre emelkedelt.

o Gulacsi Péter, 2021. 04. 14.

Uj trending weboldal: hirklikk.hu. Az
emlitések szama 1 értékrdl 13 értékre
emelkedett

o Gulacsi Péter, 2021. 04. 12.

Uj trending téma: Gjsag. Az emlitések
szama 1 értekrdl 12 értékre emelkedett.

@ Dzsudzsak Balazs, 2021. 04. 12.

Uj trending téma: csapat. Az emlitések
szama 1 értékrdl 12 értékre emelkedett

— Dzsudzsak Balazs (57111 db) — Szoboszlai Dominik (60040 db) — Guldcsi Péter (39544 db)

2. dbra: Véleménydrfolyam - vizsgilt iddszakban hogyan alakult a sportolék megitélése

2 A Neticle rendszer alapjin, https:/lportal.neticle.hu, letiltés ddtuma: 2021. 08. 12.

8. évfolyam, 3-4. szam
2023.

TST/PSS 2023;3-4:92-101


https://portal.neticle.hu

H. Kiss., B. Kiss, Sisa: The other side of the coin: Athletes brand equity in the light of 'social listening’

Dzsudzsak Baldzs megitélése szignifikdnsan
csokkent a vizsgdlt idészakban (-32,5%), ami a
2. dbrdn is jol ldthatd, koszonhetden a magdnéle-
tét érintd média felkapdsoknak.

Kisebb mértékli névekedés jelentkezett Guld-
csi Péter megitélésében 2020. szeptember 2021.
mdjus kozott (+15,7%), melyet a palydn nytjtott
kiemelkedd teljesitmény eredményeként tudha-
tott magdénak. A vizsgdlt idészak tovabbi részé-
ben a sportoléval kapcsolatban inkdbb negativ
tartalmak voltak jellemz8k, melyek a kozosségi
médidban terjesztett véleménynyilvdnitdsdnak
tudhaték be. Alldst foglalt egy érzékeny témi-
ban, mely imdzsdnak alakuldsdra is hatdssal volt,
és ami 23,4%-o0s csokkenést eredményezett a
WOI értékében.

Szoboszlai Dominik megitélése mutatja a leg-
kiegyenstlyozottabb pozitiv megitélés noveke-
dést (47,8%), stagndlds csak janudr legelején volt
ldthatd. 2020. szeptemberétdl 2021. méjusdig a
sportolé megitélése szignifikinsan megugrott,
melynek oka a kozosségi média feliileteken, féru-
mokon, valamint cikkek formdjéban megjelend
pozitiv vélemények a sportolé kapesdn. A jelen-
t8s emelkedést aldtdmasztjidk tovdbbd az aldbbi
események:

* 2020. november 12-én az utolsé perces gol-
javal a magyar csapatot kijuttatta az Eurdpai
Bajnoksdgra,

* 2020. december 17-én a téli 4tigazolds sordn
meglepetésszeriien érte a kozvéleményt, mikor
kidertilt, hogy a tovabbiakban RB Leipzig csa-
patdnal folytatja a pélyafutdsat.

Osszességében elmondhatd, hogy Dzsudzsik
Baldzs megitélése volt az id8szak sordn kumu-
ldltan a legalacsonyabb (26,2%), Guldcsi Péter
megitélése semleges lett (31,5%), mig Szoboszlai
Dominik magas pontszdmmal végzett (42,3%),
tehdt Gsszességében viszonylag pozitiv megitélést
kapott az online médidban a vizsgalt idszakban.

Az online tartalmak érzelmekre gyakorolt
hatdsinak eredményeit a Neticle rendszer elem-
zésére alapozva mutatjuk be, mely felismeri az
emlitésekben megjelend leggyakoribb érzelme-
ket. Nyolc érzelmet kédol az algoritmus, eziltal
részletesebb képet lehet kapni a pozitiv vagy ne-
gativ vélemények mogott meghizédé érzésekrdl.

Ahogy Wakefield és Bennetr (2017) rdmutattak, az
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érzelmi reakcidk megfigyelése kiilondsen fontos a
sportoléi mérkaépitésben, mivel ezek jelentésen
befolydsoljdk a rajongéi elkotelez8dést. Ebbdl 6t
inkdbb negativ, és hdrom, inkdbb pozitiv érze-
lem. Ennek felkutatdsa nehezebb, hiszen rictkdb-
ban fordul el6 cikkekben, dokumentumokban,
emlitésekben, azonban éppen ezért nagy a jelen-
t6sége. Példdul, ha felmeriil harag vagy félelem az
emlitésekben, azokra érdemes kiilén is rasziirni.
Ugyanakkor a vdgyakozds és az 6rom megjelenése
is fontos, mert ezek explicit pozitiv érzelmek.

Dzsudzsik Baldzs kérdésében inkdbb negativ
toltetd hirek valtottak ki interakeiét a felhasznd-
16kbdl (hozzdszdldst, megosztdst), ezekbdl pedig
negativ érzelm(i megnyilvdnuldsok sziilettek, igy
a sportol6 kapcsdn a diith (34,2%) és a szomoru-
sdg (28,7%) voltak a legdomindnsabb érzelmek.
Megjelentek tovabbd szélséséges hozzdsz6lasok
(parkolas, politika) — és ezeket elitéld, illetve cini-
kus hozzdszdldsok is tapasztalhat6k a cikkekben.

Guldcsi Péter megoszté témdval kapcsolatban
fejezte ki véleményét a kozosségi oldaldn, igy
ndla a félelem (29,3%) és az undor (25,1%) a
legdomindnsabb érzelmek a negativ felhangt
tartalmak miatt. Tehdt a széls6séges vélemények
erésebb késztetést véltanak ki a felhaszndl6kbél a
megnyilvdnuldsra.

Szoboszlai Dominik tébb interakciét, ezaltal
pedig elérést véltott ki a felhasznilok korében,
mint Dzsudzsdk Baldzs vagy Guldcsi Péter. Pozi-
tivan viszonyulnak Dominikhoz, ezért mondhaté
nala a legpozitivabbnak az érzelmek megjelenése.

A megjelenések szimdt nem lehet 6nmagdban
indikdtornak tekinteni, azonban a kiugré ércéke-
ket kivalté okok, a vélemények polaritdsa, érzel-
mi toltete mdr annak szdmit.

A 3. dbra hdrom magyar labdarigé -
Dzsudzsik Baldzs, Szoboszlai Dominik és Guldcsi
Péter — online megitélését mutatja be kiilonb6z6
érzelmi dimenzidk mentén, a ‘social listening’
rendszer segitségével. Az érzelemtérkép lehetdvé
teszi, hogy megértsiik és dsszehasonlitsuk milyen
érzéseket véltanak ki az emberekbdl. A grafikon
alapjdn példdul ldthatd, hogy Szoboszlai Domi-
nik kapcsdn tobb pozitiv érzelem jelenik meg (pl.
bizakodds, élvezet), mig mdsok esetében a dith
vagy undor is el8térbe keriilt.
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2. tabldzat: Szoboszlai Dominikhoz kapcsolédé emlitések tartalmainak érzelmekre gyakorolt hatdsa

Erzelmek Mennyiség
Vigyakozis 232 db
Félelem 136 db
Szomordsig 330 db
Undor 72 db
Meglepettség 330 db
Bizakodds 831 db
Elvezet 957 db
Diih 184 db
vagyakozas e félelem
1000
diih 500 szomorlsag
elvezet undor
bizakodas meglepettség

— Dzsudzsak Balazs (57111 db)

— Szoboszlai Dominik (60040 db)

— Gulacsi Péter (39544 db)

3. dbra: Az emlitésekben megjelend 6 érzelmek a hirom labdartgé kapcsin

‘Social listening’ kutatdsunk sordn el8szor az
emlitések szamdt, a kiugré értékeket és a sportolék
megitélését vizsgiltuk. A legtdbb emlités Szoboszlai
Dominikndl (42,3%) jelent meg, akit el6bb Guldcsi
Péter (31,5%), majd Dzsudzsik Baldzs (26,2%) ko-
vetett. Williams és Chinn (2010) szerint az emlitések
szdma ¢és az interakcik mindsége kulesfontossdgi
a sportol6i mdrkaéreék épitésében. Az interakcidk
(hozzdszélésok, megosztdsok) tekintetében szintén

8. évfolyam, 3-4. szam
2023.

Szoboszlai Dominik teljesitett a legjobban: az dsszes
vizsgdlt interakcié 45,7%-dt generdlta, ezzel szem-
ben Guldcsi Péter 29,8%-ot ért el, mig Dzsudzsdk
Baldzs 24,5%-ot.

Az eredmények azt mutatjak, hogy bdr a megjele-
nések szima 6nmagéban nem tekintheté megbizha-
t6 indikdtornak, a vélemények polaritésa és érzelmi
toltete mdr relevans mutat6ként szolgdlhat a sporto-

161 mdrkaéreék elemzésében. A vizsgdlt idészakban
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Szoboszlai Dominik épitette a legerdsebb pozitiv
madrkaértéket, amit mind a WOI-érték novekedé-
se, mind az érzelmi reakcidk és interakcidk szama
aldtdmaszt.

A mélyinterji eredményei hozzdjérultak ahhoz,
hogy még dtfogdbb képet kapjunk a sportolé mdr-
kaéreékérdl. Az interjat Szoboszlai Dominik mene-
dzserével, Esterhdzy Mdtydssal (EM) készitettiik.
Kidertilt, hogy tudatosan épitik a sportolé karrier-
jét, markajdt, kovetik a hireket, de hatdsmérd eszko-
zoket a sportolé markaértékének mérésére még nem
hasznédlnak. Az interjdalany hangstlyozta, hogy a
sportoldk egyre inkdbb mdrkéva valnak a professzio-
ndlis sportban, ahol a szponzoricids és kereskedelmi
lehetdségek kulesfontossagtiak sikeres sportoldi kar-
rierjiikhdz, de a sportol6i markaépitésnek még nincs
széles kort elterjedtsége, kiilonosen Magyarorsza-
gon. Az EM Sports Consulting tudatos és integralt
megkozelitést alkalmaz a jdtékosok felfedezésétdl a
karrierépitésig. A scout-ok a fizikai adottsdgokra,
technikai képességekre és mentilis erésségekre foku-
szdlnak a jétékosok kivalasztdsakor. Mind emellett a
bizalom megteremtése mind a klub, mind a jitékos
felé kulcesfontossdgti az tigynokség szdmdra.

Az EM Sports Consulting Szoboszlai mérkaépi-
tésében a sportold hitelességére, természetességére
és egyediségére épit. Ennek megvaldsitdsdhoz tobb
eszkozt alkalmaznak:

* Kozosségi média jelenlét: Szoboszlai maga vé-
lasztja ki az tigynokség dleal kindle kreativ le-
het8ségek koziil azokat, amelyek leginkdbb
kifejezik az 6 személyiségét, mely eszkoz a
szakirodalomban is visszatiikrozédik (Arai, Ko,
Kaplanidou, 2013)

* Fotézdsok és kozonségkapcsolatok: A hangsuly
a természetes megjelenésen és a professziondlis

Sportoléi
teljesitmény
mérése

kornyezeten van, erdsitve Szoboszlai hitelessé-
gét és elérhetbségét a rajongdk szdmdra, Carlson,
Donovan (2013) nyomdn.

o Szelektiv szponzordcié: Az tigyndkség csak a
mdrka hitelességét erdsitd, presztizséreékd part-
nerségeket kot, jelenleg egyediil a Nike-kal.

Az események elemzése képet adott arrdl, hogy
milyen online hatést lehet kivéltani és hogyan lehet
formdlni a sportol6i megitélést pozitiv irdnyba. A
kutatds eredményei rderdsitenek arra, hogy fontos
kiindulé 1épés sportszakemberek szimdra a sportold
teljesitményén tdl a médiamegitélés novelése. Bir
késdbb, a mélyinterju sordn kideriilt, hogy Szobosz-
laindl tudatosan, kiilonb6z8 opcidk koziil lett kiva-
lasztva a kozosségi média arculat kialakitdsa, a ‘social
listening’ rdmutatott arra, hogy a kevésbé tudatos
Guldcsi Péter mégis 9%-kal eredményesebb emlité-
sek tekintetében Instagramon.

Szintén erdteljes hatdst mutatnak a tartalmakban
megjelend érzelmek. A legjelentésebb Szoboszlai
esetében az élvezet, meglepettség és a bizakodds, mig
Dzsudzsdkndl a szomortsdg és a dith magasabb ér-
tékek kozott mozgott. Guldesi nem rendelkezett ki-
ugrd értékkel az érzelemtérképen, tehdt ldtszik, hogy
6 kevésbé mozgatta meg érzelmileg a felhaszndlokat.
Az emlitések kapcesdn megjelend vélemények pola-
ritdsa, érzelmi toltete a sportoldkhoz indikdtorként
miikodhet.

Elemzésiink és az interju alapjin megéllapithato,
hogy a ‘social listening’ egyardnt alkalmas a sporto-
161 mdrkaépités, valamint a sportolé megitélésének
mérésére és elemzésre. A hdrom sportol6 koziil a
legnagyobb potencidl Szoboszlai Dominik mdrkaér-
tékében mutatkozott, az dtfogd elemzés és a kiéreé-
kelés alapjan ndla ldthaté pozitiv tendencia a mérka-
épités terén.

Eredményesség,

Sportold %
piaci értéke

hatékonysag

Sportol6
médiaban
bet6ltott szerepe

4. 4bra: A sportoléi mdrkaérték mérési modszere
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Kovetkeztetések

Napjainkban a sportszakemberek azzal a kihivds-
sal néznek szembe, hogy [épést tudjanak tartani a
sport vildgdnak felgyorsult kdrnyezetében bekdvet-
kezd folyamatos valtozdsokkal. A sportol6k teljesit-
ményén tdl tudniuk kell kialakitani egy sportoldi
miérkaértéket, ami kiilonbozik a versenytdrsakéedl.
A sport teriiletén a mdrkaértékre valé dsszpontositds
elengedhetetlen a sportold piaci értékére, legyen az
csapat, liga, esemény, létesitmény vagy sportol6. Egy
erés mdrka létrehozdsa segithet a drasztikus valtoza-
soknak valé jobb ellendlldsban, amelyek a sportol6i
mérka megingdsa esetén kovetkezhetnek be. Ahol
lehetséges, torekedni kell a sportoléi mérka kiilon-
féle tulajdonsdgainak kezelésére, gy, hogy azok je-
lentés elénydkkel jarjanak a sportcsapatok szdmdra
is. Ez ers és kedvezd attitidok kialakitdsihoz, és
ennek megfelel6en mérkaéreék kialakuldsahoz vezet.
Az online térben valé jelenlét kiilonosen felértéke-
16d6tt az elmult években, hiszen a kozosségi média
platformok lehet6vé teszik a sportolék szdmdra,
hogy kézvetleniil kommunikaljanak rajongéikkal és
épitsék személyes markdjukat. A social media jelen-
lét tudatos menedzselése nemcsak a sportolé egyéni
madrkaértékét noveli, hanem a csapat és a szponzo-
rok szdmdra is jelentds hozzdadott értéket teremt.
Az online térben megjelend tartalmak és interakciok
folyamatos monitorozdsa és elemzése elengedhetet-
len a sikeres mdrkaépitési stratégia kialakitisahoz és
fenntartdsahoz. A sportszakembereknek ezért nem
elég csupdn a hagyomdnyos markaépitési eszkozoket
alkalmazniuk, hanem az online platformok nyujtot-
ta lehetdségeket is ki kell haszndlniuk a maximdlis
mirkaérték elérése érdekében.

Osszefoglals

Kutatdsunk célja annak felmérése volt, hogy
a ‘social listening’ alkalmas-e, és ha igen milyen
teriileten jrulhat hozzd a sportolé online meg-
itéléséhez. A mélyinterju sordn kideriilt, hogy tu-
datosan foglalkoznak a sportolé kozosségi média
arculatdval, azonban eddig még nincs kidolgozott
médszertanuk, amivel sz(irni lehetne a sportolérél
alkotott véleményeket, ezéltal elére kialakitott ké-
pet lehetne létrehozni, amivel a negativ emlitése-
seket jelentdsen tudnak csokkenteni, idSt és pénzt
spérolva. Statisztikdt mdr szdmos szakember készi-
tett a sportold elért eredményeirdl, transzferpiaci
éreék alakuldsdrol, azonban ma mdr befolydsolhatja
a sportold értékét online médiaereje és megitélése,
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igy a sportol6i mdrkaértékhez elengedhetetlenné
valhat a ‘social listening’ elemzés a jovSben.

Megdllapithat6, hogy az algoritmus komplexi-
tdsdnak koszonhet8en széleskortien adaptilhaté
barmely sportolé szdmdra, legyen szé bdrmilyen
sportdgrol is. Véleményiink szerint az adaptdlds si-
kere nagy mértékben fligg a sportmenedzser flexi-
bilitdsdtl, valamint innovaciés hajlandésigitdl is.

A kutatds értéke els6sorban az Gjszeri méd-
szertani megkozelitésben rejlik, amely a ‘social
listening’ eszkozeit adaptdlja a sportoléi markaér-
ték elemzéséhez, valamint gyakorlati Gtmutatdst
nyUjt a sportmenedzserek szdmdra az online repu-
tacié menedzseléséhez. Az eredmények alapjin az
algoritmus kénnyen adaptilhaté barmely sporto-
16 szdmdra, ami 4] lehetdségeket nyit a sportme-
nedzsmentben, azonban az implementdcié sike-
ressége nagyban fligg a sportmenedzser innovacids
hajlandésagétél.

A kutatds sordn ugyanakkor tobb korldtozé té-
nyezSt is azonositottunk. A technoldgiai korldtok
koziil kiemelendd a Facebook zdrt csoportjainak
elérhetetlensége az adatvédelmi szabdlyozds miatt,
valamint a Neticle rendszer 7-15%-os szévegelem-
zési hibahatdra, amelyek befolydsoljdk az elemzés
teljeskortiségét. A felhaszndléi magatartdsbdl ere-
d§ korldtok szintén meghatdrozéak: az elemezhetd
mintaszdm erdsen fligg a téma dltal kivaltott on-
line aktivitdstdl és a véleménynyilvanitdsi lehetd-
ségektdl. (Chen, Chung, 2016) Emellett a téma
érzékenysége vagy a korldtozott publikus tartal-
mak tovabb csokkenthetik az elemzés mélységét és
részletességét.
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Ultrak a lelatdkon: A szurkolas, mint életre szolé
elkotelezb6dés
Ultras in the stands: Cheering as lifelong lasting engagement

Krar Edina, Perényi Szilvia

Magyar Testnevelési és Sporttudomanyi Egyetem, Sportmenedzsment Tanszek

.....................................

Absztrakt: A nezdk, a szurkoldk szerepe a sportban megkerddjelezhetetlen; ez kllono-
sen érvényes a labdarugasban. A stadionokra jellemzé kulonleges hangulatot azonban az
ultrak, a csapatok torzs-szurkoldi teremtik meg. FelmerUl a kerdés, hogy vajon mi 6sztono-
zi az ultrékat arra, hogy csapatukat minden meérk&zesre elkisérjek, a helyszinen buzditsak.
A kutatas célja, hogy feltarja az ultratabor mérk&zeslatogatasi motivacioit, a sportolassal
kapcsolatos aktiv és passziv (indirekt) szurkolashoz kot8dé sportfogyasztasi szokasait; a
sporttal kapcsolatos turisztikai és egyeb szabadid&eltoltési jellemzdit, valamint vizsgalja a
szurkolotabor tarsadalmi statuszanak befolyasat. A kutatas tartalomelemzéssel, kerddives
vizsgadlattal és interjukkal vizsgalta egy hazai elsGosztalyu labdarugd klub tdérzsszurkolait,
mely populacio telies létszama a vizsgalat idején 70 6, a kérddiv kitdltesi aranya 71% volt
(n=50). Az eredmények alapjan ugy tlnik, hogy az ultréak korében a barati kdtelek es a
klubhoz vald két8dés egyarant fontos. Az ultralét szamukra egy sajatos eletforma, a tagok
a hetkdznapokban is szoros kapcsolatban vannak egymassal, identitasuk fontos része-
kent kezelik a szurkoldi létet. A mérk&zesre jarast a mérkézesek varhatd eredmenye nem
befolyasolja; a varos mas sportagainak esemeényein is (kézilabda, jegkorong) szurkolnak;
t6bbseguk (86%) sportkdzvetiteseket is néz; tovabba 64 %-uk veégez testedzést, peldaul
Okolvivast. A szurkoldtabor tagjai a vartnal magasabb kulturalis és gazdasagi tékeével ren-
delkeznek; a piaci aktivitas szempontjabdl a foglalkoztatottak felllreprezentaltak kérikben.
Jellegzetes tovabba a ndi tagok vartnal magasabb aranya; mig a csoportra fél-nyitottsag
jelemz8, az Uj tagok bekapcsolddasa kizardlag ajanlas alapu. Osszességében elmond-
hatd, hogy az egyesulet tdrzsszurkoldi szamara a sportolas és a szurkolas mindennapi
elettevékenyseg, tovabbi kdzos szabadidd eltdltést is eredmeényez. A kdzhiedelemtd! el-
téré modon kérukben alacsony a munkanélkuliseg vagy a tarsadalmi lecsuszottsag elfor-
dulasa. A kutatas jov8beni iranya az egyes csapatok ultra-szurkoldinak tovabbi vizsgalata,
esetleges Osszehasonlitasa lehet.

Kulcsszavak: labdarugas, szurkolas, RBD, ultra, torzsszurkold, identitas

Abstract: The role of spectators and fans in sport is unquestionable; this is particularly true
in football. However, the atmosphere in stadiums is created by the ultras. The question
may arise what drive ultra supporters to accompany their team to each of their match. The
aim of this research is to explore the motivations of the core supporters to attend match-
es, their active and passive-indirect sport consumption patterns related to sport and spec-
tatorship; their sport-related, tourism and other leisure time consumption patterns; and to
investigate the influence of social characteristics on their ultra involvement. The research
used content analysis, survey and interviews methods to investigate the ultra-supporters
of a domestic first division football club with a total population of 70 persons at the time
of the study, with a questionnaire completion rate of 71% (n=50). The results suggest that
both friendship and club loyalty are important among the examined ultras. For them, being
an ultra is a specific way of life, members are closely connected to each other in their daily
activities and see being a supporter as an important part of their identity. Attendance at
matches is not influenced by the expected result of the match; they also cheer for other
sportsin the club (handball, ice hockey); most of them (86%) also watch sports broadcasts;
and 64% do physical exercise such as boxing. The members of the ultra-supporters have

Krar Edina

Magyar Testnevelési és Sporttudomanyi Egyetem, Sportmenedzsment Tanszek
1123 Budapest, Alkotas Ut 42-48.

kraredina@gmail.com



TESTNEVELES, SPORT, TUDOMANY / PHYSICAL EDUCATION, SPORT, SCIENCE

higher cultural and economic capital than expected; among them employment or market
activity was over-represented; there was also a higher-than-expected proportion of fe-
male members; however, the group is characterised by semi-openness: new members
are recruited on a referral basis only. Overall, for the club’s ultra-supporters, sport participa-
tion and sport consumption were part of daily activities, which also extended into spending
additional leisure time together; contrary to common belief, there was low unemployment
or economic marginalisation among them. The future direction of the research could be to
further investigate and possibly compare the ultra-supporters of different teams.
Keywords: football, cheer, RBD, ultra, ultra-supporters, identity

.....................................

Bevezetés

A sportversenyek kovetése, a sportrendezvénye-
ken torténd szurkolds dltaldnos igényeken alapulé
onkifejezd tevékenység, melyet ugyanaz a habitus
jellemez, mint a mésfél ezer évvel ezelStti embe-
rek esetében, hiszen a sport mdig képes magdval
ragadni a nézdket, szurkoldkat (Jady, 2009). Wann,
Melnick, Russel és Pease (2001) definicidja szerint a
sportban vald részvétel két — aktiv és passziv — kate-
goridba sorolhatd. A lehatdrolds szerint aktiv sport-
fogyasztdsnak nevezziik a sportban val6 részvételen
keresztiili, az emberi test kiilonb6z6 sportokba, fi-
zikai aktivitdsokba torténd aktiv bevondsit. Mig a
passziv sportfogyasztds sordn kiilonbséget kell ten-
niink a sportesemény helyszinen torténd megtekin-
tése (direkt sportfogyasztds), és a sportesemények
nyomon kovetése elektronikus vagy nyomtatott
médidn keresztiil (indirekt sportfogyasztds) kozott.
Foldesiné (2008) felmérésében kimutatta, hogy a
gyakrabban testedzést végz8k nagyobb szdmban
néznek televiziés sportkdzvetitéseket. Megallapit-
ja, hogy a sportesemények fogyasztdsdnak novelése
érdekében az aktiv sporttevékenységet végz8k szd-
mit sziikséges névelni hazdnkban. Perényi (2010a)
ifjisdgi populdcié reprezentativ mintdjdn végzett
elemzése szintén kiemeli az aktiv és passziv sport-
fogyasztds kozotti kapesolatot. Kassay (2017) is ugy
véli, hogy a szurkoldkat azok korében sziikséges ke-
resni, akik mdr kotédnek a sporthoz.

Szurkolds tdrsadalmi térben

A kutat6k a térsadalmi és sporthoz kothetd hét-
tér jellemz8k befolydsol6 szerepét is hangsilyozzdk.
Mint az dltaldnossdgban ismert, a férfiak tdlsilya
figyelhetd meg a labdarigd stadionok leldtdin,
ahogyan ezt Foldesiné (1995) is meger6siti. Felmé-
rése szerint az NB I-es labdartgé stadionok nézd-
terein is jelentds a férfiak dominancidja (87,6%),

mig a ndk ardnya 12,4% volt ultraaz 1990-es évek
kozepén. Gdl (2014) husz évvel kés6bb szintén a
tirsadalmi nem szerepét hangstlyozva, arra a ko-
vetkeztetésre jutott, hogy a passziv direkt és indi-
rekt médon t6rténd sportfogyasztisban még jelen-
t6sebb férfidominancia mutatkozik meg, mint az
aktiv sportoldsban. Foldesiné (1995) kutatdsiban
tetten érhetd az iskolai végzettség szerepe, hiszen
a hazai szurkoldk koziil 19,4% nem fejezte be az
dltaldnos iskoldt, s legnagyobb ardnyban (48,4%)
dltaldnos iskolai végzettséggel rendelkeznek, illetve
a felséfoka végzettséglick ardnya 2,3% volt. Kozma
és Michalks (2014) szintén azt vizsgaltdk, hogy a
szabadidds sportfogyasztdst miként befolydsoljak
a kiilonbozd tdrsadalmi-gazdasdgi jellemvondsok.
Perényi (2010a) a fiatalok kérében is kiemeli, hogy
az alacsonyabb iskolai végzettséggel rendelkezék
szivesebben ldtogatnak sporteseményekre (passziv
sportfogyasztds), mig a magasabb iskolai végzett-
séggel rendelkez8k nagyobb eséllyel maguk is spor-
tolnak (aktiv sportfogyasztds).

A labdarigé mérkézésekre nem kizérélag a fut-
ball szeretete miatt ldtogatnak ki a nézdk (Foldesiné,
1995). Tovdbb4 a hazai szurkolékat jobban moti-
vélja a szérakozds, esetitkben a csaldd 6sztonzése
nagyobb szerepet jdtszik. A vendégszurkoldk tobb-
sége viszont azonosul lakdhelyével, csapatdval, illet-
ve esetitkben tbben pszichikai, idegi fesziiltségek
levezetésére haszndljak a leldtokat. Kassay (2017)
kutatdsa szintén megerdsitette a bardtok és tdrsas
kapcsolatok 6sztonzd szerepét a mérkdzésre jards
sordn, emellett kimutatta az dsszefliggést az izga-
lom (kiszdmithatatlansdg) és a mérkdzésre jérds ko-
zott. Bang és O'Connor (2022) eredményei ugyan-
csak azt mutatjdk, hogy a sport rajongék korében
jelentds motivacids tényezd a valahovd tartozds ér-
zése, az izgalom és a szérakozds. A bardtsdg, mint
a direkt és indirekt sportfogyasztishoz kothetd
immateridlis érték fontossdgardl a fiatalok korében
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Perényi (2010b) is beszdmolt. Harasta (2021) iro-
dalmi 4teekintés alapjdn tgy véli, hogy a kozosségi
élmény a sportban azdltal jon létre, miszerint az
egyén mds, hasonlé gondolkoddst tdrsakat keres,
hogy megoszthassék egymdssal az érzelmeiket,
mely megerdsiti az egymdshoz valé kotddésiiket.
Kassay (2018) szerint nem elhanyagolhaté a lab-
dartugdsnak az érzelmi, kulturdlis dimenziéja sem.
Tanulmdnydban a teljesitmény szinvonaldt, mint
motivdciés tényezdt vizsgdlta. A valaszaddk koziil
50,9% gondolta Ggy, hogy a bajnoksdg gyenge
szinvonala nem befolydsolja a mérkdzésre litoga-
tast, mig 35,7% azok ardnya, akik szerint a gyen-
ge teljesitmény befolydsolja a helyszini szurkoldst,
ugyanakkor a vdrhaté eredménytdl fiiggetleniil
62,8% létogat ki a mérkdzésre.

Szurkoléi identitds

A szurkoldkon beliil megkiilonboztetjiik a pasz-
sziv szurkoldkat és az aktiv szurkol6i tdbort (Freyer,
2004). Freyer (2004) szerint a passziv szurkold,
bar komolyan biztatja csapatdt, inkdbb a televi-
zié elbtt teszi azt, valamint nem feltétleniil csak
egy csapathoz kotédik. A szerz$ az aktiv szurko-
l6kat t8bb csoportba sorolja. Ugy véli, a rajongé
(fun) rendszeresen kildtogat csapata mérkdzéseire,
vendégszurkoldként is biztatja csapatdt, emellett
érzelmeit, identitdstudatdt klubhoz két6dd ru-
hadarabok viselésében, akdr arcfestésben mutatja
meg. A kovetkez$ aktiv szurkolétibor, a drukke-
rek magatartdsiban az er8szak domindns megjele-
nését veti fel. Az Ggynevezett huligdnok dltaldban
az alacsonyabb tdrsadalmi osztdlybdl keriilnek ki, s
mivel a csapatuk erejét pdlydn kiviil is meg akarjak
mutatni, elé6fordulhat koriikben a verekedés is, véli
a szerz8. A kovetkezd szélsdséges csoportként az
ultrdkat (szurkold és harcold) emliti, akik t6bbnyi-
re magasabb iskolai végzettséggel rendelkeznek. Az
ultrdkat a csapathoz kapcsolédé feltétlen lojalitds
jellemzi, mely oltozkddésiikben is megnyilvdnul,
tovabbd a szurkold ultrdk sajdtossdga, hogy koreo-
grafidkkal, dobokkal, duddkkal szurkoljék végig a
mérkdzést, szdmolt be Freyer (2004). Samra és Wos
(2014) szerint az id8hatdr az elsddleges tényezd,
amely az id6leges szurkolét megkiilonbozteti mds
szurkoloktdl. Kiemelik, hogy a fanatikus szurkolék
sajdt identitdsuk kiemelkedSen fontos részeként ke-
zelik a szurkoléi 1étet. Roversi (1991) hangsilyozza,
hogy az ultra-szurkol6k korében erds a ,mi” érzet,
tudat. Kutatdsa sordn 264 fiatal bolognai ultrt

8. évfolyam, 3-4. szam
2023.

kérdezett meg, akik koziil 66,2% vallotta magit
ultra-szurkolénak. A szerz8 figyelemre mélténak
tartja, hogy sokan (67,9%) a hétkdznapokban is
taldlkoznak szurkolétdrsaikkal, valamint 54,5%
gondolja tgy, hogy a hdrom legjobb bardtja az ult-
rak koziil keril ki. Ugy véli, hogy az ultrdk kozé
tartozds védelmezd faktort nydjt a tagoknak, amely
nem ¢ér véget a mérkdzéssel. A csoport kozel fele
(49,4%) aktiv sportfogyaszté is, vagyis fellelhetd a
passziv és aktiv sportfogyasztds kozotti kapesolat.
Meglepd eredmény azonban, hogy a nék ardnya
a szurkolétédborban inkdbb magasnak (17,1%)
mondhaté.

LA tdrsadalmakon beliil tobbé-kevésbé kiilondl-
6 szubkultiirdk élnek. A szubkultiira a tdrsadalom
tobbségénck kultirdjdrdl eltéré kultiira.” (Andorka,
2006. 57). Ben Porar (2010) tugy véli, hogy egy
labdartgéklubnak valé szurkolds életre szol6 el-
kotelezddést jelent, a szurkoldi 1ét egyben sajétos
életmédot is feltételez, mivel egy rajongd napi és
heti id8beosztisdt a klubbal kapcsolatos esemé-
nyek determindljak. Tovdbb4 a szurkold identitd-
sdban nagy szerepet tolt be a fanatizmus, mint erds
kotelék a klubhoz (valahovd tartozds sziikséglete),
ezéltal pedig a csapatdrdl sokszor tébbes szdm elsé
személyben nyilatkozik. ,Az identitds tdg értelem-
ben azon vdlaszok dsszessége, melyeket az ember a ,,Ki
vagyok én?” kérdésre vdlaszként megfogalmaz. ...meg-
hatdrozd leher még a... szabadidds... revékenységek
alapjdn megszildrdult onazonossdg, mint amilyen
példdul a sportoldi vagy a szurkoldi identitds” (Déczi,
2011. 26). A lokalpatriotizmus, mint lokalis iden-
titds is jelen van az ultrak korében. ,,..a sziildfoldnek
szeretete a lokdlpatridtizmus, amely szo szerint helyi
hazafiassdgot, tovdbbi értelmezésében lakohely, egy-
egy vidék kiilonleges, rajongd szeretetét jelenti” (Kocz-
kds, 1935. 467).

Sportturizmus

A sportturizmus napjainkban igen fontos sze-
repet jatszik a rekredcidban, azonban hivatalosan
elfogadott definiciéja még nincsen. ,,A turista tevé-
kenysége alapjin a sportturizmus lebet ,,aktiv” vagy
Lpassziv”. Az aktiv sportturizmus a sporttevékenység-
ben vald aktiv részvételt jelenti, a passziv sportturiz-
mus a sporteseményekkel kapcsolatos utazdsokat, illet-
ve a sportlétesitmények latogatdsirt foglalja magdba”
(Lasztovicza és Béki, 2016. 39). Kozma és Michalks
(2014) hangsilyozzik, hogy azokrdl a ldthatatlan
turistédkrol sem szabad megfeledkezniink, akik
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nem toltenek el vendégéjszakdt a lakéhelyiikon
kiviil. Ok kisebb volument sporteseményeket 13-
togatnak, akdr hétrdl hétre lakohelytiket elhagyva.

A magyar élvonalban szereplé MOL Fehérvir
FC, székesfehérvdri labdaragéklub ultra-szurkoléi
az RBD Ultras (Red Blue Devils).

Kutatdsunk célja, hogy az RBD szurkol4tdbo-
ron keresztiil vizsgiljuk a szurkoléi motivécidkat;
a sportfogyasztdsi, azon beliill mérkdzéslitogatisi,
valamint a sporttal kapcsolatos és egyéb turiszti-
kai szokdsokat, utaldsokat téve a hattérvaltozdk
befolydsdra is. Emellett szeretnénk vélaszt kapni
arra, hogy vajon mi tarthat ossze, illetve fenn egy
ultra-szurkoldtdbort, az milyen bels§ struktirdval
rendelkezik. Hazdnkban ugyan vizsgiltdk mdr a
labdartugé szurkolok motivdcidt, sportfogyasztdsi
szokdsait, de ezek dltalinossigban vonatkoztak a
nézbkre, tehdt kiilonboz6 klubok szurkoldi kozt
végeztek felméréseket, de a szurkoldi tipusok te-
kintetében nem tortént elkiilonités a vizsgalatok
sordn. Kutatdsunk djszertiségét éppen az adja,
hogy egy konkrét labdaragéklub (MOL Fehérvér
FC), meghatdrozott szurkolétiborit (RBD) tette
a vizsgdlat kozéppontjdba, elhatdrolva azt a lab-
dartgé nézék csoportjitdl. Ugy véljiik, hogy ezen
elkiilonités dltal érthetébbé vélik, mit is jelent ult-
ra-szurkol6nak lenni, milyen életméddal jar az, s
milyen esetleges tirsadalmi-gazdasdgi lenyomatot
hagyhat maga utdn.

Anyag és médszerek

A kutatds céljait hdrom kutatdsi médszer al-
kalmazdsaval vizsgiltuk meg. Egyrészt tartalom-
elemzést végeztiink az RBD szurkolétébor kom-
munikdcids feliiletein (honlap, Facebook) annak
érdekében, hogy minél tobbet megtudjunk errdl
az informdlis szervezetr8l. M4dsrészt kérddives
vizsgdlatot végeztiink, mely kérdSivet az RBD
szurkoldtdbor tagjai toltoteek ki. A sajdt készitésti
kérd8iv 24 kérdésbdl éllt, mely tartalmaz egysze-
ri és tobbszori valasztdsos kérdéseket, a négyfoku
Likert-skdldn, valamint nyitott végd, rovid, sajt
vélaszt igényld kérdéseket. A kérdések kozil hée
vonatkozik a szocio-demogrifiai jellemzdkre, tiz
a motivdciékat és a szurkolétdbori létet helyezi a
kozéppontba. Tovdbbi harom kérdés fékuszdban az
egyéb sportfogyasztisi szokdsok dllnak, négy pedig
a turisztikai szokdsokat kivinta felmérni. A kérdé-
iv kitoltése onkéntes volt, a vdlaszadds elektronikus
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tton tdreént, a megadott linken kereszeiil. A kér-
dések a célcsoportnak megfelelden keriiltek meg-
fogalmazdsra. A szurkolék motivécibit Foldesiné
(1995) szempontjai alapjin mértitk fel négyfoku
Likert-skdlan. A MOL Fehérvdr FC mérkdzésein
kivili direkt és indirekt passziv sportfogyasztdsra
vonatkozé kérdéseket Perényi (2010a) nyomdn tet-
tik fel. Harmadrészt személyes interjukat készitet-
tiink, dsszesen négy személlyel; az RBD szurkolétd-
bor egyik alapité tagjival, az RBD két tagjaval (egy
férfi és egy né), és egy RBD szurkolé pdrjdval (ba-
ratndjével). Az RBD tagokkal készitett interju so-
ran a SPEEDE-H skédla magyar nyelv{i validdcija
(Kajos, Prisztéka és Paic, 2017) alapjén mértiik fel
a mérkdézések tdrsas kapcsolatokra, teljesitményre,
onbecsiilésre, izgalomkeresésre, kikapcsoloddsra,
esztétikumra vonatkoz6 dllitdsait, melyet 1-7-ig ter-
jedd skdldn (1-egyiltaldn nem jellemz8, 7-nagyon
jellemzd) kellett értékelniiik az interjtalanyoknak.
Vizsgdlatainkat az RBD szurkolétédbor egyik alapi-
t6 tagjaval felvett interjival kezdtitk annak érdeké-
ben, hogy elézetes informdcidkat nyerjiink, mely
nagy segitséget nyujtott a tovabbiakban a kérdéiv
kérdéseinek osszedllitisdban, és a tovabbi interjik
lebonyolitdsdban. A vizsgdlt populdcié teljes létsza-
ma 70 £ volt a kutatdskor, a kérdéiv kitsltésének
ardnya pedig 71% volt (n=50). A teljes populdcié
méretébdl fakadé kutatdsi korldtot a csoport tag-
jaival felvett személyes interjikkal ellensalyoztuk.
Annak ellenére, hogy az alapsokasighoz mérten
magas a vélaszadok szdma, kovetkeztetések csak az
adott labdartgé csapat adott szurkol6i kozosségére
vonhaték le; ennek megfelelden csak korldtozottan
dltaldnosithatdk a kapott eredmények.

Eredmények és megbeszélés

A fejezetben bemutatdsra keriil az RBD szurko-
16 tébor. A kérd6ives és interju eredmények alapjin
feltdrjuk a szurkoldk elkdtelezettségét, részvételét a
mérkdzéseken. Bemutatjuk az iskolai végzettség-
gel, a piaci aktivitdssal, a sportfogyasztdsi (aktiv
és passziv) szokdsokkal, a szurkoléi motivdcidkkal
kapcsolatos eredményeinket és dsszehasonlitjuk a
korabbi szakirodalmak kovetkeztetésivel.

Az ultrdk

Az RBD (Red Blue Devils) 1992-ben ala-
kult, egy hasonlé gondolkoddst bardti tdrsasdg
tagjaibél, akik a MOL Fehérvir FC mérkdzé-
seire jartak. Az évek alatt az RBD sajdtos belsé
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miikodésrendet alakitott ki a szervezet és tagjai
szdmdra, amely vonatkozik a taggd valds médjdra,
kommunikdcidra, és a szurkoldson kiviili aktivita-
sokra is. Példdul, a mar meglévd csoporttagoknak
joguk van 4j tagokat bevonni. Fontos, hogy az
illetd beilleszkedjen, bardtokat szerezzen magi-
nak az ultrdk koziil; vagyis a csoport tagsiggal a
felelésség is megjelenik a tagok részére. Az RBD
tagjaival folytatott rendszeres kommunikacidja az
RBD facebook kozdsségi oldalon, illetve egyéb
mds kozdsségi férumokon folyik. Figyelemre
mélt6, hogy az RBD-nek sajit kondiciondls- és
bokszterme is van. Ez azért is kiemelendd, mert a
leldtéi megjelenés mds tovdbbi szurkoléi csopor-
tokkal valéjdban versenyt is jelent; melyik tdbor-
nak jobb a megjelenése, melyik az Gsszetartbb.
Az RBD egyik alapit6 tagjival végzett el8zetes
interja sordn elhangzott, hogy az ultrdk esetében
er8sebbek a bardti szdlak, mint az dtlagszurkol6k-
ndl, azéltal, hogy 8k az egyesiilethez is kotddnek.
Az osszetartozds erdsségét bizonyitja az is, hogy

az RBD szurkolék a COVID-virushelyzetben
sem szlintek meg mikodni, segitettek a rdszoru-
l6kon, eszkozoket szereztek be a kérhdz szdmdra,
vértdk a felajinldsokat, melyekkel segiteni tud-
tak mdsokon. A helyi kozosséghez valé kapcso-
16ddsuk, integriloddsuk és feleldsségvallaldsuk
megkérdéjelezhetetlen.

Elkitelezettség

A klub irdnt érzett elkdtelezettség mérése sordn
— vagyis, hogy az egyén életének mekkora részée
tolti ki a szurkolétdbori 1ét, mennyire kezeli sajdt
identitdsdnak részeként —, meghatdrozé eredmé-
nyeket kaptunk. Az RBD szurkolék 44%-a gon-
dolta ugy, hogy a szurkoléi elkdtelezettség életé-
nek teljes részée kitold. Emellett 36%-uk arrél
szamolt be, hogy életitket az RBD szurkoléi el-
kotelezettség majdnem teljesen kitdlti, mig 20%
életét csak részben; viszont egyikiik sem gondolta
gy, hogy a szurkolds kisebb része lenne egyéni
életének (1. tdbldzat).

1. tablazat. A szurkol6i elkotelezettség ardnya a személyes élettérben, ultra-szurkoldk esetén, %-ban

kifejezve (N=50)

Eletének mekkora részét tolti ki a szurkolds
Teljesen kitolti 44%
Majdnem kitslti 36%
Részben kitolti 20%
Kisebb része az életemnek 0%

Az elsd két adatot figyelembe véve, dsszességé-
ben elmondhaté, hogy 80% azoknak az ardnya,
akiknek a szurkoldi 1ét teljesen, illetve majdnem
teljesen kitolti életét. Freyer (2004), Samra és Wos
(2014), Kassay (2017) is arrdl szamoltak be, hogy
a valddi szurkoldk sajét identitdsuk fontos része-
ként kezelik a szurkoldi létet. Az ultra-szurkoldk
csapatuk melletti elkotelezettségét a szurkolék
mérkdzéslitogatdsi intenzitdsa mutatja. A hazai
mérkdzéseken az ultra-szurkoldk 72%-a szinte
minden mérkézésen jelen van (,egyet-kettit, ha
kihagyok”), mig az idegenbeli mérkdzéseken ez
az ardny 48%. Hangsulyozandé, hogy ilyen el-
kotelez8dés hitterében a diszkreciondlis idé és
jovedelem megléte is meghuzédik feltételként.

8. évfolyam, 3-4. szam
2023.

A mérkézések 90%-4n valé részvételt a szurko-
16k tovébbi 10%-a jelolte a hazai mérkdézésekre
vonatkozbéan, mig az idegenbeli mérkézésekre
vonatkozdéan tovibbi 8% (2. tdbldzat). Az ide-
genbeli mérkézések 80%-4n a vélaszadék 14%-a,
valamint tobb, mint a felén 18%-a vesz részt, ami
az elkotelezédés mélységét jellemzi. Osszességé-
ben tehdt elmondhatd, hogy a hazai mérkdzések
legaldbb 80%-dn az ultra-szurkolék 90%-a, mig
idegenbeli mérkdzések legalabb 80%-dn az ult-
ra-szurkolék 70%-a vesz részt. Ben Porar (2010)
életre sz616 elkotelezddésként definidlja a szurko-
161 létet, mivel egy rajongd csapata minden mér-
kézésére kildtogat. Ezt a fajta elkdtelezédést ered-
ményeink is visszatiikrozik.
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2. tablazat. Ultra-szurkolok részvétele (%) hazai és idegenbeli mérkdzéseken, éves szinten (N=50)

Hazai Idegenbeli

mérkézések mérkézések
Osszes mérkdzésen (egyet-kettdt, ha kihagyok) 72% 48%
90%-4n 10% 8%
80%-4n 8% 14%
Tobb, mint a felén 2% 18%
Kevesebb, mint a felén 8% 12%

Az RBD tdbordhoz az alapitds (1992) éta szin-
te minden évben csatlakozott 4j tag, illetve tagok,
tehdt a szurkolétdbor tagjainak szdéma folyama-
tos névekedésben van, ami nyilvanvaléan pozitiv
tizenetet hordoz. Viszont fontos kiemelni, hogy
a csoport maga zdrt, mivel mint azt kordbban
mdr ismertettiik az RBD szurkolétibordba csak
meglévd tagon keresztiil lehet bekeriilni, ami tagi
ajénldst jelent. A szurkoldétdbor bévitésével kap-
csolatos kérdésre adott vélaszokbdl ldthats, hogy
a tagok nyitottak lennének 4j emberek becsatla-
kozésdra; a tagok 92%-a szeretné, ha minden tag
vinne még 1-2 embert magdval. Viszont a tagokra
egyfajta ,,fél-nyitottsdg” jellemz4: az Gj tagok be-
lépését csak a ,szokdsos” — ajdnlds alapti — mé-
don tudjdk elképzelni. Valészintsithets, hogy
egyrészt a tagok tudjdk, hogy milyen karaktert,
érdeklédésti embert lehet bevonni, mdsrészt biz-
tonsdgosabb egy, mdr valaki 4ltal ismert személyt
bevonni az életiikbe. Ezzel szemben csupdn 6%
szeretné, ha nyilvdnosan toborozndnak koreikbe,
ami szintén a fenti ,fél-nyitottsdg”, mint kutatds
eredmény megdllapitdsdt erdsiti.

Jellemzok a tdrsadalom és sport terében

A szocio-demografiai jellemzdk elemzése alap-
jan elmondhaté, hogy a kordbbi kutatdsok ered-
ményeihez képest a szurkoléi Osszetétel az év-
tizedek sordn valtozott. Az iskolai végzettség
tekintetében kutatdsunkban a koézépfokad iskolai
végzettséggel rendelkezék ardnya magas (66%),
és fels6foka végzettséggel a minta 30%-a rendel-
kezik; az alapfokd végzettség a kitoltdk korében
csupdn 4% volt. A 1990-es évek kozepén Foldesiné
(1995) kutatdsa szerint a hazai szurkolék kéziil a
legnagyobb ardnyban (48,4%) 4ltaldnos iskolai
végzettséggel rendelkeztek. Egy évtizeddel késSbb
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Freyer (2004) az ultrdk esetében mdr emlitést tesz
magasabb iskolai végzettség megjelenésérél. Az
RBD ultrdk tdlnyomd tobbsége kijon (38%) vagy
jol kijon (40%) a jovedelmébdl, csupdn 10% szd-
mol be anyagi nehézségekrdl; 12% gondok nélkiili
jolétet jeldlt, vagyis nagyon jél kijon a jovedelmé-
bél. A szurkoldk a vdrtndl magasabb piaci aktivi-
téssal rendelkeznek, mivel 86% az aktiv dolgozék,
12% a tanuldk, 2% a munkanélkiiliek ardnya a
mintdban. A mérkézések alkalmaval torténd hely-
szini fogyasztdsra vonatkozdan dgy tlinik, hogy a
szurkoldk részérdl sok esetben viszonylag magas
pénzosszeg riforditdsa figyelhetd meg a vilaszok
alapjan. A nyilt végli kérdés a belép8jegyen kiviili
helyszini koltekezést mérte fel, azonban a varii-
bilis valaszok miatt csoportositottuk a koltéseket.
Legtobben a 2000-5000 (40%) és 5000-10000 fo-
rint (38%) koltésrél szamoltak be. Ezzel szemben
csupdn 8% koltekezik 2000 forint alatt, valamint
4%-4% azok ardnya, akik 10-15 ezer forint kdzdte
vagy akik 15 ezer forint felett kéltekeznek egy-egy
mérkdzés alkalmaval.

Turisztikai szempontbdl érdekes kérdés, hogy
a szurkoldk vajon tSltenek-e id6t az idegenbeli
mérkdzések helyszinén a mérkézésen kivill is. Az
eredményekbdl az lithatd, hogy 35% azok ardnya,
akikre ez egydltaldn nem jellemzd, mig 26% ké-
rében ritkdn eléfordul. A vilaszadék 34%-a né-
ha-néha, és csak 4%-a t6lt 4ltaldban tovabbi id6t
a mérkdzés helyszinén. Az idegenbeli mérkdzések
helyszinére csaldddal, bardtokkal torténd késbbi
visszaldtogatds ardnya is hasonlé képet mutat, de
az eredmények drnyaltabbak. Igaz, hogy a vilasz-
adok felére (50%) az Ggynevezett ,visszaldtogatds”
egydltalin nem jellemzd, ugyanakkor az ultra-szur-
kolék 30%-a ritkdn és 12%-a néha-néha visszatér
a mérkdzések helyszinére. Meg kell emliteni, hogy
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van viszont egy csoport, akik korében a turizmus
ezen formdja, a ,visszaldtogatds” rendszeresen el6-
fordul (8%). Osszességében a helyszini idStoltések
és a visszaldtogatdsok viszonylag alacsony ardnya
egyrészt annak tudhaté be, hogy a szurkolék min-
den hétvégéje be van tibldzva a mérkézések miatt,
miésrészt szivesebben tdltenek el id6t példdul klub-
helyiségiikben mérkézések elétt és utdn, mint vd-
rosnézéssel. Egyértelmisithetd tehdt, hogy motivé-
ciéjuk elsédlegesen nem turisztikai célzatd, viszont
ez nem zdrja ki azt, hogy a szurkoldk egyébként
ne lennének nyitottak turisztikai utazdsra. Tehdt
dltaldnossigban elmondhatd, hogy az ultralét a
vendégmérkdzések vdrosaira vonatkozdan ,vissza-
ldtogatds” formdjdban torténik és rejt még tovabbi
lehetdségeket a fogadd varosok szdmdra.

A sportfogyasztési szokdsok elemzése érdekében
felvett mélyinterjik sordn arra a kovetkeztetésre
jutottunk, hogy az interjialanyok sporthoz valé
viszonya, sportfogyasztdsi szokdsa nagymérték-
ben eltér. Ugyanis egyikiik hetente 2-3 mérkdzést
szokott megtekinteni TV-n keresztiil, valamint a
sporthireket rendszeresen online kéveti nyomon.
Mig a mdsik interjialany ritkin néz labdarigd
mérkdzést a TV-ben, lokdlpatriéta révén, ha néz,
akkor is hazai mérkdzést, ugyanis szimdra a kilfol-
di sztdrcsapatok nem jelentenek értéket. Sporthire-
ket azonban & is rendszeresen olvas, de itt szintén
a hazai vonalat preferalja. Sportoléi multjuk (aktiv
sportfogyasztds) szempontjib6l mindketten spor-
toltak a maltban: egyikdjiik kezdetben labdarugé
volt, majd a kiizddsportok felé vette az irdnyt, mig
a mésik interjdalany régebben atletizdlt. A szurko-
16 élettdrsa ugy véli, bardtja szabadidejének nagy
részét a labdartgds teszi ki, ebbdl valamennyi aktiv
formdban zajlik. A férfi sok mérkdzést néz TV-n
keresztiil, valamint a sporthireket is rendszeresen
megnézi, emellett kiilonbozd labdarigdssal kap-
csolatos internetes férumokon is aktiv életet él,
tehdt indirekt formaban is fogyaszté.

A kérdéives felmérés alapjdn az RBD szurkol4td-
bor tagjainak aktiv sportoldsi részvételérdl elmond-
haté, hogy 64% rendszeresen végez testedzést, és
csak egyharmaduk (32%) fizikailag inaktiv, mely
eredmény 6nmagdban is figyelemre mélté. A rend-
szeresen testmozgdst végzék koziil 32% hetente
tobb alkalommal, 22% hetente 1-2, mig 10% ha-
vonta 1-2 alkalommal mozog. Azok koziil, akik a
felmérés idejében nem végeztek semmilyen test-

edzést (32%) régebben sportoltak (87,5%, aktiv
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sportfogyasztd) — legtobben 6kolvivék vagy labda-
ragok voltak. A vilaszok alapjdn gy tilinik, hogy a
szurkolétdbor tagjai szivesen tekintenek meg mds,
labdartgdson kiviili sporteseményeket is a hely-
szinen (86%) és TV-n, vagy interneten keresztiil
(88%). Sportujsagot a vélaszad6k kozel fele vdsdrol
(42%), valamint az online sport médidt olvasék
(84%) és a kozdsségi sport médidt olvasék ardnya
(92%) feliilreprezentdlt — a sportdjsdg vésdrldsra
vonatkozé eredmény kiilonésen fontos adat.

Osszességében tehidt direkr és indirekt médon
jelent8s sportfogyasztdi kultira figyelhetd meg a
szurkol6tdbor korében. A sportfogyasztdssal kap-
csolatos eredmények teljes mértékben a szakiro-
dalmat igazoljdk. Bourdiew (1978) és Fildesiné
(2008) is a sportfogyasztds tobb tipusiban valé
részvételt hangsulyozta, tovabb4 a magyar ifjisigi
mintdn, Perényi (2010a) és Roversi (1991) felmé-
rése is errdl tantiskodik.

A szurkolék motivéciéinak felmérésére vonat-
kozdan elmondhaté, hogy legdomindnsabb a ba-
rati tirsasdg, mint motival$ tényezd - a vdlaszadok
kozil 90% gondolta nagyon jellemzének ezt a
faktort abban, hogy kildtogat a mérkézésre. Emel-
lett figyelemre mélté még a szérakozds (76%) és a
lakéhellyel val6 azonosulds (72%), valamint a ki-
kapcsolédds (62%), mint kiemelkedd motivacids
tényezd. Ezen eredmények visszatiikrozik Foldesiné
(1995) és Kassay (2017) eredményeit a bardtok osz-
tonzd szerepérdl a mérkdzésre jards sordn. Tovdbba
gy tlinik, hogy a legtobb valaszadénak ugyan-
olyan fontos a klubhoz valé kotddés, mint a barati
tirsasdg, ugyanis 76% nyilatkozott ekvivalencis-
r6l. 22%-ot inkdbb a bariti tdrsasdg 6szt6ndz, mig
2% jelolte kizdrélagosan a klubhoz valé kotddést.
Ellentétben Kassay-val (2018,) az RBD szurkolék
elkotelezettségét tanusitja, hogy egyik vélaszad6t
sem befolydsolja a mérkdzés virhaté eredménye
abban, hogy kildtogasson a mérkdzésre.

Az ultralét személyes aspektusai

Az interju eredmények arrél szdmolnak be, azt
erdsitik meg, hogy az ultralét a szurkoldi kozdsség
tagjaninak életében kdzponti szerepet jétszik. Elté-
16 szavakkal és megfogalmazdsban, de mindhdrom
szurkold (beleszdmitva az el8zetes interjat) arrdl
szdmolt be az interju sordn, hogy a kozosség osz-
szetart ereje igen nagy, esszencidlis részévé vélik az
életitknek, ugyanigy, mint a csaldd vagy a munka.
Ezek a hétkdznapokban is megmutatkoznak, nem
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csupdn a mérkdézés idejére szol a kozosségi élet,
melyrdl mér Roversi (1991) kutatdsa is tantdsko-
dott. Ezek okdn nyilvdnvaléan mér tobb bardtjuk
az ultrak koziil keril ki, tehdr fellelhetd a bardtsdg
fontossdga, mint immateridlis érték, ahogy Perényi
(2010b) is rdvildgitott mdr, és ahogy az egyik inter-
ju alany sajét szavaival is megfogalmazza:

,,Elsésorban nekem is, mint szerintem a t6bbi cso-
porttagnak is, ez egy nagyon szoros osszekotd kapocs,
tehdt mondhatndm azt, hogy nagyon sokan nem is
a foci szeretete miatt jdrunk mérkézésre, hanem
egymds, tehdt a bardtaink miatt. Szinte mdr olyan
tényleg, mint egy testvériség, tobbiinknek testvére és
rokona is csoporttag.” (26 éves férfi szurkold)

Azon feliil, hogy ugy gondoljdk j6 héevégi
program, ez egy életforma is, mely nem ér véget a
mérkdzéssel, hétkozben is Osszejirnak. Sajdt boksz
klubjukban és klubhelyiségiikben is szivesen id8z-
nek hétkoznaponként, csapatépitd programokat
szerveznek. Tovdbbd fesztivdlokra vagy koncertekre
is gyakran mennek egytitt.

., 1ehdt egy nagyon vdltozatos és tényleg nagyon
szoros kotelék ez az egész, ami teljesen til mutat a
Sfutball irdnti szereteten, illetve a hétvégi programo-
kon.” (26 éves férfi szurkold)

A valahov4 tartozds sziikséglete, ahogy a kérd6iv,
gy az interjik sordn is kirajzolddott. Az emberek
szdmdra fontos, hogy tartozzanak egy kozosséghez,
inspirdcié szémukra az egymdshoz valé kotddés,

biztonsdgérzetet is ad egyben, ahogy ezt egy ndi
szurkold is megerdsitette:

»»Mindenki tamaszkodik mindenkire, de minden-
ki prébdlja segiteni a mdsikat. ...mindig ott vagyunk
egymdsnak, szerintem ez a legerdsebb, meg taldn ez is
motivdl minket, hogy ezt meg kell tartani.” (24 éves
ndi szurkold)

A mérkézések az ultrdk szdmadra taldlkozd pon-
tokként funkciondlnak, az idegenbeli utazdsokat
pedig lehetdségként élik meg, hogy jobban meg-
ismerkedjenek egymdssal, bardtaikkal tolthessék az
idét, deriilt ki egyontettien az interjukbdl. Az in-
terjualanyok emlitést tettek még a fesziiltség leve-
zetésérdl, hétkdznapokbdl valé kiszakaddsrdl, mint
a mérkdzések funkcioi.

»Nagyon nagy segitség mindenkinek, ahogy ne-
kem is, hogy kicsit levezethessiik a fesziiltséget, kikap-
csolodjunk. Sokkal jobban érzem magam egy meccs
utdn, akdr gydztes, akdr vesztes. Vagy, ahogy mond-
Juk elutazhattam tobb szdz km-re a bardtaimmal,
beszélgethettiink, jol érezhettiik magunkat.” (26 éves
[férfi szurkold)

Ezeket a motivdcidkat mér fellelhettiik a szak-
irodalomban (Foldesiné, 1995), valamint ugyan-
ezek az Osztonzd szerepek rajzolddrak ki a kéc
szurkoléval végzett kiilon SPEEDE-H skéla alapt
(Kajos, Prisztéka és Paic, 2017) vizsgdlatunk sordn
is (3. tabldzar).

3. tabldzat: Ultra-szurkoldk motiviciéi a SPEEDE-H skala alapjan*

24 éves n8i | 26 éves férhi
szurkolé szurkolé

Térsas kapcsolatok (SOCI)
Szeretem, hogy a mérkézésen valé részvétel lehetdséget 6 5
teremt az ismerkedésre.
Szeretem, hogy a mérkézésen valé részvétel lehetdséget 7 7
teremt arra, hogy beszélgessek mdsokkal.
Teljesitmény (PERF)
A mérkézést a jatékosok dltal nydjtott teljesitmény miatt 4 ]
szeretem nézni.
A mérkézést a jarékosok képességei/készségei miatt nézem. 4 1
Onbecsiilés (ESTE)
Ha a kedvenc csapatom nyer, én is nyerek. 7 7
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Kedvenc csapatom gydzelme sikerélményt nyujt szimomra. 7 7
Izgalomkeresés (EXCI)

Szeretem a mérkdzések izgalmat. 7 7
Nagyon izgalmasnak taldlok egy mérkdzést. 5 4
Kikapcsolédds/Elszabadulds (DIV)

A mérkézésen vald részvétel segit elmenekiilni az

. 1 2 . 7 7
életemmel kapcsolatos fesziiltségek el6l.

A mérkézésen valé részvétel segit elszakadni a mindennapi 5 5
élet rutinjdrdl.

Esztétikum/Szépség (ESTH)

Szeretem a jéték/sportdg elegancidjit. 7 4
Szeretem a sportdg szépségét. 7 4

* Interju 8sszesitett vdlaszai, Kajos, Prisztoka és Paic (2017) magyar nyelvii SPEEDE-H skdla validdcidja segitségével.

A mérkézések egész napos elfoglaltsigot jelente-
nek az RBD-s szurkoldk szdmdra, mdr jéval a mér-
kézés el6te taldlkoznak, valamint utdna is téltenek
még egylitt iddt.

. Ez egy érzés, hogyha nem megyek meccsre, akkor
valami hidnyzik az életembidl.” (24 éves néi szurkold)

Egy ultra-szurkol6 élettdrsa arrdl szémolt be,
hogy bardtja szimdra a mérkézés, mint elfoglaltsig
prioritast élvez mindenek felett. Ezt az elsébbren-
diiséget érezteti bardtja egyik mondadsa:

Az ember a barddjér barmikor le tudja cserélni,
a csapatdt sosem.” (41 éves férfi szurkold élettdrsa)

A bardtnd egyébként néha kildtogat mérkdzésre
a pdrjdval, van néhdny szurkold, akit kifejezetten
bir, de 8sszességében tgy véli, az ultrdk tobbségé-
nek azért nincsen kapcsolata, mert bardtndik nem
tudnak azonosulni azzal, ami egyiitt jir ezzel a
fanatizmussal.

,»Szerintem, aki nagyon hivé, anndl is keményebb,
Sfeliilmiil mindent.” (41 éves férfi szurkolé élettdrsa)

Az idegenbeli mérkdzések helyszinén dltaldban
nem toltenek el idét a mérkézésen kiviil, a késébbi
visszatérésre pedig legtdbb esetben nincs is diszkre-
ciondlis idejiik, hiszen minden mdsodik hétvégén
csapatuk idegenbeli mérkézésére utaznak, szdmolt
be az egyik interjialany. Kilfoldi tirdk esetén a mér-
kézésen kiviili id6toltés a helyszintdl fligg. Azonban
a mérkdzésen kiviili tartézkodds nem vdrosnézést
jelent esetitkben, hanem a mérkézés helyszinéhez

kozel foglalnak szélldst, s inkdbb ott idéznek egyiitt.
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,»Szoktuk t6bb naposra tervezni a tirvdikat, hogy-
ha olyan helyszin van, ahol el lehet tolteni az idét...
én példdaul lakékocsival voltam Svdjcban a meccesiin-
kon, illetve volt olyan, amikor Tallinn-ba utaztunk
mikrobusszal, 32 éra volt, csak oda az t.” (26 éves
[férfi szurkold)

Egy szurkol$ bardtndje pozitivan szdmol be a
kilfoldi tarakrol, hiszen ekkor 2-3 napot toltenek
el a helyszinen. Erdekesség azonban, hogy pdrja a
mérkdzésen kiviili utazdsok alkalmdval is a szurko-
l6tdborhoz hi ruhdzatot visel, tehdt minden eset-
ben meg akarja mutatni hovatartozdsit, mely to-
vabb erésiti a Freyer (2004), Samra és Wos (2014),
Kassay (2017) éleal feltrt jelenséget, miszerint a
szurkold sajdt identitdsdnak részeként kezeli a szur-
koldi létet.

Mivel egy néi szurkoléval is szerencsénk volt
interjut késziteni relevins informdciékrdl szamol-
hatunk be a nék helyzetérdl, a szurkolétdboron
beliili szerepiikr8l. Az RBD-n beliil a néi szurko-
l6csoportot (Séstéi Hablednyok) jelenleg 9 £6 al-
kotja, akik igyekeznek a hazai mérkézéseken kiviil
az idegenbelickre is elldtogatni. Az interjaalany
egyébként 2010 6ta tagja az RBD-nek, azéta ko-
riilbeliil 10 mérkdzést hagyott ki, ami azt jelenti,
hogy Eurépa-liga mérkdzésekre is elkisérte csapa-
tit. Elmonddsa szerint nehezen értik meg, hogy
néként miért szurkold.

. Van mdsik bardti tdrsasdgom is, és nagyon ne-
héz elmondani, vagy megmagyardzni...mindenkinek
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az az elsé kérdése, hogy: egy lanyt mi vesz rd, hogy
meccsre jdrjon? De egyszeriien ezt annyira nehéz el-
magyardzni, aki nem érzi, az nem tudja.” (24 éves
ndi szurkold)

A szurkolétdbor tagjai kozott a néket egyen-
16ként kezelik. A szurkolétdbor néi és férfi tagjai
a mérkézéseken vegyiilnek egymadssal, nincsenek
,-kirekesztve” a néi csoporttagok, teljesen befogad-
tik &ket, kidllnak értiik. Példdul, ha koreogrifia
készités van ugyandgy szélnak nekik is, vagy, ha
a csoport szdmdra fontos kérdés meriil fel, Sket is
ugyanugy megkérdezik.

., Kimentem egy meccsre, aztan kettére, aztin
megint. Utdna mdr mindenki tudta a nevemet, min-
denki megkérdezte, hogy mi vijsdg velem, mindig ér-
deklidtek feldlem, aztdn mentiink koreokat késziteni,
és ez igy elvitt magdval.” (24 éves ndi szurkold)

Megbeszélés és kovetkeztetések

Kutatdsunk a MOL Fehérvédr FC ultra-szurko-
16it, az RBD szurkolétdbort vizsgilta. A kérdSives
adatfelvétel érintette az ultra-szurkolék 1) szocio-
demogréfiai jellemzdit, 2) a motivécidit, 3) a szur-
kolétabori lét aspektusait, 4) a sportfogyasztdsi és
5) a turisztikai szokdsait. Kutatdsunk sordn tovab-
b4 tartalomelemzést végeztiink az RBD szurko-
l6tdbor kommunikdcids feliiletein, valamint in-
terjukat készitettiink a szurkol6tdbor tagjaival. A
kérdéives és interju kutatdsi eredmények alapjin
tgy tlnik, hogy az ultrdk kérében a bardti kotelék
- mint immateridlis érték - nagyon fontos, ugyan-
akkor a klubhoz valé kotodés is nagy szerepet
tolt be életiikben. Az ultralét tulajdonképpen egy
sajatos életforma, mely fontos jellemzdje, hogy a
tagok a hétkoznapokban is szoros kapcsolatban
vannak egymdssal, valamint identitdsuk fontos
részeként kezelik ezt az elkdtelezddést, vagyis a
szurkol6i létet. Emellett ‘direkt passziv sportfo-
gyasztok’ mds sportdgak eseményein is, valamint
‘indireke fogyasztéi® kultdra figyelheté meg ese-
titkben — vagyis a labdardgdson kiviil a viros mds
sportdgi mérkdzéseire, versenyeire is kijérnak, és
a kozvetitéseket is rendszeresen kovetik. Tovdbba
“aktiv sportfogyasztds’ vagyis rendszeres sportolds
is jellemzd rdjuk, legtobben az okolvivast tzik.

A kutatdsban szerepld konkrét szurkol6 tdbor-
ra vonatkozéan, de a kordbbi szakirodalomban
feltare trendek, illetve résztvevéi tapaszralatok fé-
nyében is hoztak vdratlan eredményeket, hangsi-
lyozva azt is, hogy az ultra-szurkoléi identitds és
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az ahhoz kapcsol6dé szokdsrendszer eltér az ,4t-
lag” szurkoléi jellemzdkedl. Az RBD ultra-szur-
kolékkal kapcsolatban azt tapasztaltuk, hogy a
ndk szurkoléi elkotelezettsége szembetling volt az
adatok alapjdn, részvételik magasabb ardnyt mu-
tatott a vartndl. Igaz, Roversi (1991) bolognai ult-
rakon végzett kutatdsaban a n8k részvételi ardnya
hasonlé volt. Ezek alapjdn az is val6szin(sithetd,
hogy az ultrak kérében magasabb a néi szurkoldk
ardnya, mint az dtlagnézdk kdzt — mely kijelentés
megerdsitéséhez tovabbi vizsgilatok sziikségesek.
Az RBD szurkolétdbor tagjai a vdrtndl magasabb
kulturdlis t6kével is rendelkeztek kutatdsunkban.
Osszehasonlitdsban az elmdlt évtizedek sordn
elvégzett kutatdsok eredményei a labdarigéné-
z8k korében alacsony kulturdlis téke szintjérdl
szamoltak be (Foldesiné, 1995), valamint kimu-
tattdk, hogy az alacsonyabb iskolai végzettséggel
rendelkezdk inkdbb szurkoléként kapcsolédnak
a sporthoz, mint sportolnak (Perényi, 2010a).
Ezzel ellentétben Freyer (2004) feltdrta, hogy az
ultrédk tobbnyire magasabb iskolai végzettséggel
rendelkeznek. Figyelemre mélté volt a magasabb
gazdasigi téke jelenléte is koriikben. Igaz, Perényi
(20104a) ravildgitott, hogy a gazdasdgi t6ke nagy-
sdga nem fiigg Ossze a direkt sportfogyasztdssal,
a jelenlegi kutatds eredménye mégis Gsszeftiggést
vélt felfedezni. Tette mindezt a tdrsadalmi sztere-
otipidval ellentétes mdédon, hiszen az RBD ulerdk
tulnyomé tobbsége kijon vagy jol kijon jovedel-
mébdl. Az RBD szurkolék a virtndl magasabb
piaci aktivitdssal is rendelkeznek, koriikben a
foglalkoztatottak jelentds feliilreprezentaltsiga
jellemzd, mely jelentdssé teszi a mérkézések so-
ran torténd helyszini kéltés mennyiségét is. Mivel
tulnyomé t6bbségiik megszakitds nélkiil aktiv a
munkaerd piacon, a feltdrt eredmény cdfolja Peré-
nyi (2010a) eredményét, miszerint a mindhdrom
sport valtozdban (aktiv, direkt passziv, indireke
passziv) a részvételi ardnyok hanyatlanak a did-
koktdl az alkalmazottakig, a munkanélkiiliekig
vagy az inaktivakig.

Az ultra-szurkoléi tibor zirt, hiszen nem le-
het a tagok kozosséghez szabadon csatlakoz-
ni; a csatlakozds kizdrélag ajdnlds alapu - a ko-
z0sségben példdul volt olyan RBD tag, aki az
édesanyja révén keriilt be a szurkoléi csoportba.
Mindemellett a szurkoléi csoport tagjaira egyfaj-
ta fél-nyitottsdg volt jellemzd, utalva arra, hogy
a szurkolétdbor tagjai szeretnék, hogy tovébbi
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tagok csatlakozzanak hozzdjuk, de csak abban az
esetben, ha az Gj tag — a szokdsokhoz igazodva
— egy, mdr kordbbi csoporttag ajinldsdval érke-
zik a tdborhoz. Tehdt egyfajta elévigydzatossig,
bizalmatlansdg is megfigyelhetd az Gj tagok be-
kapcsoléddsa sordn. Ezt az eredményt erSsiti meg
az, hogy az RBD szurkol6k kérében a bardtsdg,
mint érték igen domindns. Igaz, Fildesiné (1995),
Perényi (2010b) és Kassay (2017) révildgitote a
bardtsdg fontossdgdra, azonban nem feltételeztiik,
hogy ennyire szoros az 6sszekotd kapocs a szurko-
l6tabor tagjai kozott.

Osszességében elmondhat6, hogy taldlhaték
szurkoldkrdl sz6l6 kutatdsok hazankban, de a mo-
tivdcidkat, valamint a sportfogyasztdsi szokdsokat
leginkdbb homogén mintaként vizsgiltdk a néz8k
korében, nem toreént elkiilonités azdltal, hogy ide-
iglenes, vagy dllandé szurkolékrél, esetleg szurko-
16i csoportrdl van-e sz6. Kordbbi szakdolgozatok
kozt eléfordult ugyan, de azok mds szempontbdl
kivintdk vizsgdlni a szurkoldi csoportokat, legin-
kébb a huliganizmus jelenségével vetették ossze az
ultramozgalmat; vagy, ha egy bizonyos szurkol6ta-
bort vizsgiltak, akkor azt inkdbb strukturdlis szem-
pontbdl. A relevins szakirodalom jelentds része
pedig még a 2000-es évek elején végzett kutatdsi
eredményeket tiikrozik — vagyis az ultra-szurkolék
tdbora viszonylag alulkutatott a hazai megkozelité-
sekben. A fentiek fényében kutatdsunk hidnypét-
16. Fontosnak tartottuk, hogy egy labdarugdklub,
a MOL Fehérvir FC meghatdrozott szurkoléi
csoportjdn, vagyis az RBD-n végezziink kutatist,
annak érdekében, hogy lehetéségiink legyen az el-
kiilonités dltal megérteni, mit is jelent valdjéban
ultra-szurkolénak lenni, mi a f8 mozgatdrugéja
annak, hogy valaki hétrél-hétre elkiséri kedvenc
csapatdt mérkdzésekre, rdszdnva diszkreciondlis
idejét és jovedelmét, illetve igy lehetéségiink volt
hozzdjérulni egy hidnyteriilethez. A jévében érde-
mes lenne a hazai ultratdborok korében szélesebb
kutatdst végezni, kiilon-kiilon megvizsgdlni az
egyes csapatok ultra-szurkoléit, akdr jelen kutatds
szempontjai alapjdn, valamint a vidéki és févdrosi
szurkol6k kozt kiilonbségek feltdrdsdr is, illetve a
ndk eléforduldsit és szerepét koriikben.
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